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Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

En la actualidad se esta configurando un nuevo papel del trabajador auténomo al amparo del nuevo
modelo de producciéon que se esta implantando, ya que parte del proceso productivo de las grandes
empresas es asumido en diferentes grados por esta forma de trabajo, por las pymes y por la

economia social.

En los ultimos afios, las Administraciones Publicas han incluido en sus politicas programas de apoyo
al autoempleo, amparandose en las recomendaciones de la OCDE y en la Estrategia Europea de
Empleo. En coherencia, el gobierno andaluz aposté firmemente por esta politica. Su meta puede
tener dos lecturas diferentes: la primera, como medidas centradas en la reduccion del desempleo, al
amparo del principio de empleabilidad definido en la Estrategia Europea de Empleo; y, la segunda,

como forma de generar una actividad productiva, encuadrada en el del espiritu empresarial.

Esta politica se ha articulado tradicionalmente a través de diversos instrumentos, entre los que
destacan la formacién profesional para el empleo y otras herramientas como las bonificaciones de
cuotas a la Seguridad Social, las ayudas directas, o la asistencia técnica. Siendo el tipo de ayudas
gue se definen, a priori, mas apropiadas para generar y consolidar actividad econémica y empresarial
gue para combatir el desempleo, la cuestion a plantear es si estas personas hubieran emprendido el
negocio igualmente si no hubiesen dispuesto del apoyo institucional. Diversos estudios muestran que
la mayor parte de los perceptores de estos instrumentos reconoce que hubiesen acometido
igualmente la iniciativa de no haber dispuesto de tales ayudas. Ello no implica que los instrumentos
de apoyo al autoempleo deban ser considerados como no eficaces sino que son susceptibles de ser

orientados y mejorados de forma éptima hacia la poblacién objetivo.

Debe entenderse que la poblacién objetivo que maximice la eficacia de estos instrumentos se
encontrara en la interseccion entre aquellos que realmente tienen necesidad de disponer de
incentivos para acometer sus proyectos; aquellos que ademas dispongan de capacidades y
cualidades suficientemente garantistas para desarrollar adecuadamente tales proyectos; aquellos
cuyas iniciativas sean de especial relevancia para el desarrollo del tejido productivo en sus entornos

locales; y otra serie de factores que deben ser detalladamente considerados.

Asimismo, deben ser tenidas en cuenta otras limitaciones asociadas al apoyo de las iniciativas de
auténomos/as. Estas se pueden agrupar en dos categorias: una referida a la conceptualizacion y

disefo del instrumento (l6gica de planificacién o teoria del programa); y otra de aquellas asociadas a
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Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

sus modalidades de aplicacién y gestion (teoria de la implementacion). Entre estas limitaciones se

encuentran las siguientes:

= Gran variedad de situaciones profesionales que pueden encuadrarse dentro del colectivo de
trabajadores por cuenta propia. Ello ha provocado que no exista una definicion consensuada
y acotada, observandose, por ejemplo, divergencias en su cuantificacion en funcién de la

fuente estadistica a la que se recurra, dificultando la realizacién de analisis comparativos.

= |nsuficiente diferenciacién de colectivos y territorios de intervencion: discrecionalidad de los
instrumentos respecto a los diversos perfiles de beneficiarios y contextos territoriales. Este
hecho hace que la poblacién destinataria sea concebida de manera homogénea,

descendiendo a lo sumo a su estructuracion en colectivos, también homogéneos.

= Desfase entre las necesidades de los beneficiarios y los tiempos de las Administraciones
Publicas. La burocratizacion de los procesos de gestion dilatan el tiempo medio de
tramitacion, mermando asi su eficacia al no estar disponibles cuando realmente se necesitan.
Asi, se convierten mas en apoyo al inicio de actividad que en un complemento para su
mantenimiento. A esto hay que anadir el limitado importe de los incentivos para repercutir de
forma considerable en la marcha del negocio.

= Trato igualitario a situaciones de partida diferenciadas. En determinados instrumentos existe
una escasa diferenciacién entre el perfil de emprendedor y el de empresario ya establecido,
restringida Unicamente al alta en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (RETA)
gue ocasiona un tratamiento igualitario para aquellos recién constituidos ante aquellos otros

gue ya poseen una implantacién de su actividad empresarial.

= Deteccién de posibles efectos perversos asociados a la promocién al auténomo. Ello ha
podido suponer que cada vez sea més difusa la frontera entre el trabajador auténomo y el
trabajador por cuenta ajena y que un creciente numero de estos Ultimos sean estimulados a
trabajar por su cuenta, situacién que conlleva una mayor vulnerabilidad en esta forma de
trabajo (asuncidén de riesgos del mercado mostrando la “flexibilidad” suficiente para adaptarse

a las empresas de las que depende econdmicamente; y, limitacion de derechos sociales).

= Deficiente conceptualizacion de la politica en la que se insertan los instrumentos, que genera
confusiones en cuanto a la finalidad dltima de los mismos, normalmente al servicio de
politicas de rentas, empleo o fomento de la actividad emprendedora. Por tanto, la
contribucién a una estrategia global de mejora de la empleabilidad o de la promocion del

espiritu emprendedor, en el marco de la formacion profesional para el empleo, son elementos
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conceptuales determinantes en la configuracion del instrumento que deben ser clarificados

para facilitar su orientacién a resultados.

Este dltimo punto implica que el cambio de estrategia tiene una incidencia directa en el alcance y en
las caracteristicas de los instrumentos de apoyo que deben ser considerados, en particular la
formacién profesional para el empleo, y ello requiere de su concienzuda re-adaptacién en pos de su
utilidad. De otro modo, se limita a la politica y su capacidad de impacto, al evidenciarse un desfase

entre la finalidad ultima de la politica y los objetivos de los instrumentos disefiados para promoverla.

La consideracion de las limitaciones expuestas asi como de los aciertos de la formacién profesional
para el empleo, recomienda la puesta en marcha de espacios de reflexion y debate especificos que
permitan la mejora continua del instrumento desde la perspectiva de su racionalidad, coherencia,
eficacia y eficiencia. En este contexto, los procesos de andlisis, como el aqui propuesto, constituyen
una herramienta al servicio de los planificadores y gestores publicos para dotarles de argumentos que
permitan orientar sus politicas de intervencién en la bdsqueda de un mayor y mejor desarrollo

econdmico y social de Andalucia.

Asimismo, la creciente importancia que ha adquirido la promocién de la actividad empresarial bajo la
formula de auténomo como via para impulsar el espiritu emprendedor y la innovacién productiva ha
determinado la busqueda de técnicas y metodologias que hagan posible introducir racionalidad en la
valoracidon de los resultados e impactos de estos instrumentos, convirtiéndose en un objetivo
prioritario de las administraciones publicas. En esta busqueda, se torna crucial el andlisis de
instrumentos de apoyo, como es la formacién profesional para el empleo, y su eficacia como

herramientas clave de politica regional.

En este sentido, hay que remarcar que el foro que se ha desarrollado no sélo es importante por la
informacién que suministra a todos aquellos interesados en conocer los resultados de la aplicacion de
instrumentos de estas caracteristicas, sino por su efecto de retroalimentaciéon en el proceso de
elaboracién de politicas publicas, donde sus conclusiones y recomendaciones sirven de base para
planificaciones futuras. En otras palabras, a través de este foro se posibilita una adecuada orientacion
de la estrategia de formacion profesional para el empleo en funcién del progreso observado;
aportando informacion clave sobre ciertos factores con capacidad de condicionar la utilidad de los

instrumentos aplicados.
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Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Realidad del empleo auténomo: experiencias y buenas
practicas. Analisis sectorial y territorial e incidencia en los

sectores productivos andaluces

A través de la Mesa 1 de reflexién y debate ha sido posible hacer un analisis descriptivo de la realidad
del empleo auténomo, en primer lugar en Espaia mediante un andlisis de experiencias y buenas
practicas, asi como un andlisis sectorial y territorial e incidencia en los sectores productivos, realizado
por Begona Cueto, de la Universidad de Oviedo. Y, en segundo lugar, un andlisis descriptivo de la
situacion y evolucion del autoempleo en la Comunidad Auténoma de Andalucia, realizado por Javier
Rodriguez, de la Universidad de Sevilla.

A continuacion fue posible introducir, también en el marco del andlisis descriptivo, la perspectiva de
género en el empleo auténomo y su situacién en Andalucia, a cargo de Rosario Asian, de la
Universidad de Sevilla.

Identificadas las claves de caracter mas descriptivo y cuantitativo, se abord6 un andlisis de corte mas
cualitativo y propositivo, a través del analisis de las politicas de promocién del autoempleo en
Andalucia, por José Manuel Menudo, de la Universidad Pablo de Olavide; y un andlisis de
expectativas y buenas préacticas en el marco del empleo auténomo andaluz, por Alejandro Gonzélez,
igualmente de la Universidad Pablo de Olavide.
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Foro sobre el empleo autonomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Begofia Cueto. Universidad de Oviedo

Introduccion

Desde hace ya varios afos el empleo autbnomo se ha convertido en un recurso importante en el
mercado de trabajo. Si hace unas décadas parecia una forma de empleo asociada a la agricultura,
cuyo peso se reducia conforme aumentaba el nivel de desarrollo econémico de un pais, en la
actualidad se asocia el autoempleo con el espiritu emprendedor, la capacidad de crear empresa y
empleo. De hecho, una parte de las politicas laborales se dedica al fomento del autoempleo con
distintos tipos de medidas (apoyo a la creacion de empresas, viveros, centros tecnologicos,

subvenciones a la contratacion de trabajadores, etc.).

A nivel internacional, existen diferencias relevantes en las tasas de empleo auténomo que distintos
autores’ vinculan con la existencia de diferencias en los sistemas impositivos o el peso del sector
publico, entre otros factores. Sin embargo, aunque dentro de un pais estas caracteristicas tienden a
ser mas homogéneas, también existen diferencias relevantes y Espana es un buen ejemplo. Por esta
razon, el objetivo con el que se plantea este dictamen es analizar el panorama del autoempleo en
Espania, atendiendo a las diferencias regionales. Para ello se utilizaran tanto los datos de la Encuesta
de Poblacién Activa como los de afiliaciones al Régimen Especial de Trabajadores Auténomos
(RETA) de la Seguridad Social. Esta segunda fuente de informacién nos permitira, ademas, realizar
un andlisis no sélo del stock de autbnomos en un determinado afno sino de los flujos de entrada y

salida de esta situacién laboral.

! Véanse, por ejemplo, Simon C.P. y Martin T.R. (2004): “Explaining International Variations in Self-Employment: Evidence from
a Panel of OECD Countries,” Southern Economic Journal, , vol. 71(2), paginas 287-301 o Torrini, R. (2005): “Cross-country

differences in self-employment rates: the role of institutions,” Labour Economics, vol. 12(5), paginas 661-683.
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El empleo auténomo en Espaia segun la EPA

De acuerdo con los datos de la Encuesta de Poblacion Activa, en el afio 2010 habia en Espana 18,5
millones de personas ocupadas, de las cuales casi 3 millones eran ocupados por cuenta propia
(Cuadro 1). Si, debido a sus caracteristicas, excluimos el sector agricola, el numero de autbnomos
asciende a 2,6 millones sobre un total de 17,7 ocupados, es decir, un 14,9 por ciento.

Realizando este mismo célculo para el afio 2007, nos encontramos con casi 3 millones de personas
ocupadas por cuenta propia en sectores no agrarios, 10 que suponia una tasa de autoempleo del 15,4
por ciento. La pérdida de empleo derivada de la crisis econémica se puede observar con claridad en
los datos que, ademas, muestran una mayor reduccion del autoempleo: 12 por ciento frente a menos
de un 9 por ciento en el empleo asalariado. Del total de casi 1,9 millones de puestos de trabajo
perdidos, 353,9 mil fueron ocupados por cuenta propia (un 18,6 por ciento).

Cuadro 1. Ocupados por cuenta propia en Espafia segun sexo

Total No agricola Total No agricola Total No agricola

18.456,5

Ocupados 17.663,6 10.289,9 9.701,4 8.166,6 7.962,1
Ocupados por cuenta propia 2.948,6 2.639,3 2.020,7 1.790,3 927,9 849,0
Porcentaje 16,0% 14,9% 19,6% 18,5% 11,4% 10,7%

Ocupados 20.356,0 19.430,5 11.987,3 11.312,1 8.368,8 8.118,4
Ocupados por cuenta propia 3.364,8 2.993,2 2.371,1 2.094,6 993,7 898,7
Porcentaje 16,5% 15,4% 19,8% 18,6% 11,9% 11,1%
Voo
Ocupados -9,3% -9,1% -14,2% -14,2% -2,4% -1,9%
Ocupados por cuenta propia -12,4% -11,8% -14,8% -14,5% -6,6% -5,5%

Fuente: célculos de la autora a partir de datos de la EPA.

Por otra parte, las diferencias entre hombres y mujeres en el mercado laboral son bien conocidas vy el
autoempleo no constituye una excepcion. Asi, en el afo 2010 mientras que el porcentaje de
autoempleo masculino suponia un 18,5 por ciento, en el caso de las mujeres ascendia a un 10,7 por
ciento. Esta misma diferencia se observa para 2007. Ademas, la pérdida de empleo habida en el
periodo considerado y su mayor incidencia en los hombres se observa con claridad ya que el empleo
masculino se ha reducido en mas de un 14 por ciento, llegando a casi un 15 por ciento en la
ocupacion por cuenta propia. La pérdida de empleo femenino no ha sido tan intensa (en torno a un 2
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por ciento), si bien en el caso de la ocupacion por cuenta propia ha tenido lugar una reduccién de un

6,6 por ciento.
Diferencias por Comunidades Auténomas

Como se puede observar en los datos del Cuadro 2, las diferencias regionales son intensas de forma
que la comunidad autonoma con mayor tasa de autoempleo (Galicia) casi duplica la de menor
porcentaje (Madrid). No obstante, estas diferencias se reducen al excluir el sector agricola y la
ordenacion cambia, de forma que las regiones con mayor tasa de autoempleo son la Comunidad
Valenciana y Extremadura. En el extremo opuesto se sitian Madrid, Canarias y el Pais Vasco.

Toda una serie de factores pueden contribuir a explicar dichas diferencias: la tasa de actividad
femenina, el porcentaje de poblacion joven, etc. La estructura sectorial de la economia es clave, dado
que algunas ramas de actividad tienen una mayor concentracién de pequefas empresas vy, por tanto,
el autoempleo es méas habitual. Entre éstas, podemos citar al sector servicios, especialmente en el

comercio o la hosteleria.

Cuadro 2. Tasa de autoempleo por Comunidades Autéonomas (2010)

| rm | e Wuess

Total No agricola Total No agricola Total No agricola
Madrid 11,7 11,6 15,0 14,9 7.8 7,8
Canarias 14,5 14,3 18,2 18,1 9,8 9,7
Pais Vasco 15,0 14,3 17,6 16,8 11,7 11,3
Murcia 15,4 15,4 18,6 19,3 11,0 10,7
Cataluna 15,5 14,8 19,7 18,8 10,5 10,2
Total 16,0 14,9 19,6 18,5 11,4 10,7
Andalucia 16,1 15,7 19,8 19,5 11,1 10,8
Baleares 16,7 16,2 20,6 20,2 12,0 11,5
Navarra 17,0 15,1 20,7 18,0 12,4 11,4
La Rioja 17,2 15,6 20,9 18,6 12,2 11,6
Cantabria 17,3 15,4 18,7 171 15,5 13,3
Comunidad Valenciana 17,3 16,8 21,2 20,6 12,2 12,0
Asturias 17,8 15,4 20,3 17,9 14,7 12,4
Castilla - La Mancha 18,2 16,0 22,3 19,2 11,8 11,4
Aragon 18,3 15,5 22,6 18,5 12,6 11,8
Extremadura 18,7 16,5 21,8 19,4 13,8 12,5
Castillay Leon 19,0 15,9 23,9 19,7 12,3 10,9
Galicia 20,4 16,9 22,2 19,6 18,3 13,7

Fuente: célculos de la autora a partir de datos de la EPA.
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Analisis de los flujos de entrada y salida del autoempleo

La mayor parte de los analisis sobre el autoempleo hacen referencia al nimero o tasa de autbnomos.
No obstante, hay otros indicadores igualmente importantes. En este sentido, el “OECD

Entrepreneurship Indicators Project™

propone varios indicadores a partir de los cuales es posible
medir la actividad emprendedora: tasas de creacién y de cese de empresas, crecimiento neto del
nuamero de negocios, tasas de supervivencia después de 3 y 5 afos, porcentaje de trabajadores en

empresas de 3 y 5 afos y tamafio medio de estas empresas, etc.

En este apartado se analizaran los flujos de entrada y salida del autoempleo, utilizando para ello los
Registros de la Seguridad Social. Esta fuente de informacion constituye una alternativa para el
estudio del empleo autonomo y ofrece los datos de personas afiliadas a la Seguridad Social por
regimenes, siendo uno de ellos el Régimen Especial de Trabajadores Autonomos. Entre las ventajas
de esta fuente de informacién se puede sefalar que los datos se presentan a nivel provincial y, por
otra parte, que aporta informacién sobre altas y bajas, lo que permite llevar a cabo un analisis tanto
del stock de autbnomos como de los flujos hacia y desde el autoempleo. No obstante, tenemos que
citar un cambio que da lugar a una ruptura de la serie en 2008, como consecuencia de la inclusion en
el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos de los trabajadores por cuenta propia del Régimen

Especial Agrario®.

En el Grafico 1 se muestra la evolucion de las altas y las bajas en el RETA durante el periodo 1986-
2010. Se puede observar una tendencia creciente a lo largo de dicho periodo, de forma que la cifra de
altas pasa de unas 300 mil anuales en la segunda mitad de los ochenta a mas de 500 mil en el bienio
2006-2007. En cuanto al numero de bajas, si a finales de la década de los ochenta se situaba en
torno a las 250 mil, casi llega a las 400 mil en 2006. El elevado crecimiento tanto del numero de altas
como de bajas en 2008 es consecuencia de la inclusiéon de los trabajadores por cuenta propia del

Régimen Especial Agrario en el RETA.

En la mayor parte de los afos el nimero de altas es superior al nimero de bajas lo que da lugar a un
balance neto positivo y, por lo tanto, a un crecimiento en el nimero de trabajadores en este régimen.
Ocurre lo contrario en los arios de crisis econdmica; asfi, en el trienio 1991-1993 las bajas superan a

las altas o son casi iguales. También ocurre lo mismo en el afio 2009, si bien hay que tener en cuenta

# Véase Ahmad, N. and R. G. Seymour (2008), “Defining Entrepreneurial Activity: Definitions Supporting Frameworks for Data
Collection”, OECD Statistics Working Papers, 2008/1, OECD Publishing. doi: 10.1787/243164686763.

® Seguin lo establecido en la Ley 18/2007, de 4 de julio, por la que se procede a la integracion de los trabajadores por cuenta
propia del Régimen Especial Agrario de la Seguridad Social en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los

Trabajadores por Cuenta Propia o Autbnomos.
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gue el cambio en la serie ocurrido en 2008 impide tener una visién clara de las consecuencias de las

crisis.

En términos relativos, se muestra el nimero de altas como porcentaje del total de afiliados en el
RETA en el afio anterior y el nUmero de bajas respecto al nimero de afiliados en dicho régimen en el
mismo afo. Asi, se observa que el mayor crecimiento del nimero de altas se produce en el periodo
1992-1996, pasando de un 13,4 por ciento a un 20 por ciento. También en ese periodo se produce el
maximo en el porcentaje de bajas, que pasa de un 14,7 por ciento a un 18,4 por ciento. A partir de
1996 se produce un descenso de ambas variables, coincidiendo también con uno de los periodos de

mayor crecimiento del empleo de la economia espafola.

Hay que tener en cuenta que las entradas en el autoempleo pueden producirse por, al menos, dos
causas: el llamado “autoempleo de oportunidad” esta vinculado a la creacion de negocios para
desarrollar nuevas ideas, procesos, etc. y, por tanto, crece en los afnos de expansién econémica; en
cambio, el autoempleo como “empleo refugio” se relaciona con la falta de oportunidades de empleo
asalariado, de forma que aumenta en los anos de crisis*. De la misma forma, las bajas o ceses
podrian reducirse tanto en las épocas de crecimiento -por la mayor probabilidad de éxito- como en las

crisis -por la falta de alternativas en la ocupacién por cuenta ajena-.

En este sentido, la reduccién en términos porcentuales de las bajas en el periodo 1996-2007
podriamos relacionarlo con las menores dificultades para que un negocio tenga éxito en los afios de
expansion econdémica. El incremento de la proporcién de bajas durante los afios 2001 a 2007 podria
estar vinculado al intento de poner en marcha oportunidades de negocio en un buen momento

econémico.

Como ya se menciond, la ruptura de la serie en 2008 nos impide, por el momento, analizar las
consecuencias de la crisis; no obstante, en los afos 2009 y 2010 se observa un cambio en la
magnitud de las cifras, de forma que las altas descienden y las bajas ascienden sobre los niveles de
afos anteriores, lo que nos indica la mayor dificultad en la creacion de empresas y la mayor
probabilidad de cese de los negocios ya creados.

* Véase Meager, N. (1992): “Does unemployment lead to self-Employment?”. Small Business Economics, vol. 4, paginas 87-
103.
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Grafico 1. Flujos de entrada y salida en el RETA
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Pueden consultarse los datos en el cuadro A.1 del Anexo.

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales del MTIN.

En el Cuadro 3 se muestran varios indicadores calculados a partir de los datos de afiliaciones para
cada una de las provincias espanolas:

= Numero de afiliados en el RETA sobre el nimero total de afiliados a la Seguridad Social

= Numero de altas en el RETA sobre el nimero de afiliados en dicho régimen en el afio anterior

®= Numero de bajas en el RETA sobre el nimero de afiliados en dicho régimen en el afo
considerado

= Variacion neta, en términos de altas menos bajas, sobre el numero de afiliados en el RETA

en el ano considerado.

Para una mayor visibilidad de los datos, se adjuntan los mapas 1 y 2, en los que se representas las
altas y bajas sobre el numero de afiliados en el RETA, respectivamente. Se puede apreciar que
existen diferencias relevantes, tal y como se indicaban para las comunidades auténomas. Asi,
mientras que en algunas provincias la proporcién de altas y bajas se sitia en torno al 10 por ciento,
en otras se duplica esta cifra.

Atendiendo al porcentaje que suponen las altas sobre las afiliaciones en el RETA en el afio anterior,
las provincias mas dinamicas son Baleares y Canarias, junto con Andalucia y la costa mediterranea.
Del afio 2007 a 2009 se aprecia una reduccién del valor de este indicador en todas las provincias y

pocos cambios en la ordenacién de ambos afios.
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Respecto a la proporcion de bajas, las provincias que se sitian en los primeros lugares son casi las
mismas que las citadas para el porcentaje de altas. Hay que tener en cuenta que el riesgo de cese en
la actividad iniciada es mas alto en los dos primeros afos de vida de un negocio, por lo que un mayor

nimero de altas esta asociado a un mayor niimero de bajas’.

En las dos ultimas columnas del Cuadro 3 se muestra el balance neto de altas menos bajas en
términos relativos sobre el numero de afiliados en el RETA en cada uno de los dos afos
considerados. La crisis econdémica tiene como consecuencia que, en 2009, el balance pase a ser
negativo en todas las provincias (la excepcién son Unicamente Ceuta y Melilla), siendo mas intensa la
destruccion de empleo autonomo en la costa mediterranea: Comunidad Valenciana, Almeria,
Tarragona y algunas provincias de Castilla La Mancha. Estas provincias figuraban entre las zonas
con un balance mas positivo, en términos de afiliaciones netas al RETA, en 2007, por lo que
podriamos deducir que habia un mayor volumen de negocios iniciando su andadura y que, en sus
primeros anos de vida, se han encontrado con una coyuntura econdémica mas complicada que ha

dificultado su supervivencia.

En el extremo opuesto se sitian Extremadura y algunas provincias de Castilla — Ledn y el Pais
Vasco. Estas destacan por tener bajos porcentajes tanto de altas como de bajas, lo que nos puede

indicar una mayor estabilidad de los auténomos ya instalados.

® Véase, por ejemplo, Mufioz-Bullén y Cueto (2011): “The sustainability of start-up firms among former wage workers”,

International Small Business Journal, vol. 29 (1), paginas 78-102.
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Cuadro 3. Stock y flujos de afiliados en el RETA (porcentajes)

_ RETA/afiliados Altas / RETA(t-1) Bajas / RETA (1) altas menos bajas / RETA (1)

2007 2009 2007 2009 2007 2009 2007 2009
Alava 13,0 14,6 15,6 11,2 13,3 14,8 2,0 -3,2
Albacete 19,5 21,0 16,0 12,1 12,2 17,2 3,3 -4,6
Alicante 19,8 20,9 20,6 16,6 18,5 25,8 1,7 -7,9
Almeria 16,0 20,7 20,2 13,6 14,3 21,1 4,9 -6,5
Avila 22,9 27,9 15,3 10,7 11,7 16,1 3,1 -4,9
Badajoz 16,8 20,1 16,5 11,7 11,3 14,4 4,4 -2,4
Baleares 20,3 21,6 26,9 21,7 21,4 28,6 4,3 -5,6
Barcelona 16,2 16,5 15,9 13,0 13,6 18,8 2,0 -5,1
Burgos 17,1 20,4 17,5 11,1 13,3 16,3 3,6 -4,6
Céceres 17,6 21,2 15,4 11,3 11,7 14,2 3,2 -2,6
Cadiz 14,3 15,1 19,9 18,4 15,5 24,5 3,7 -5,1
Castellon 17,2 19,4 21,1 14,8 14,4 23,4 5,6 -7,5
Ciudad Real 18,8 20,7 16,8 11,7 11,1 17,2 4,9 -4,9
Cordoba 16,3 17,3 16,0 13,9 12,9 18,6 2,7 -4,1
A Coruia 17,5 21,2 14,1 10,3 11,3 13,9 2,4 -3,3
Cuenca 19,5 26,0 17,5 9,9 11,5 13,9 5,2 -3,6
Girona 20,0 21,3 20,4 15,4 16,6 21,4 3,1 -5,1
Granada 17,1 18,4 19,6 16,9 14,9 22,3 3,9 -4,6
Guadalajara 15,3 17,0 26,8 16,5 15,6 25,1 8,8 -7,4
Guipuzcoa 23,1 23,3 12,9 10,3 11,5 13,6 1,2 -2,9
Huelva 13,1 13,4 20,9 18,4 16,7 23,4 3,5 -4,2
Huesca 23,1 26,1 15,2 11,2 21,3 15,1 -5,3 -3,5
Jaén 15,6 15,7 18,2 16,9 15,7 21,3 2,2 -3,8
Leén 19,6 24,3 13,8 9,9 11,9 14,1 1,7 -3,9
Lleida 20,2 241 16,7 9,9 13,2 15,5 3,0 -5,1
La Rioja 18,7 21,5 18,5 10,7 13,1 15,9 4,5 -4,8
Lugo 18,2 30,9 12,1 7.1 10,3 10,9 1,6 -3,5
Madrid 12,6 12,8 20,0 15,3 14,0 21,6 5,0 -5,5
Malaga 16,9 18,3 21,5 19,2 17,6 24,0 3,3 -4,0
Murcia 16,8 18,3 18,3 14,8 13,5 21,3 41 -5,6
Navarra 16,1 17,8 17,7 13,3 14,8 17,3 2,5 -3,6
Ourense 21,8 25,5 12,2 10,1 11,2 13,6 0,9 -3,2
Asturias 17,4 20,7 15,3 11,2 13,0 14,8 2,0 -3,2
Palencia 20,1 23,8 11,3 8,8 15,3 12,1 -3,6 -3,0
Las Palmas 13,8 14,8 21,4 16,8 16,9 23,6 3,7 -5,8
Pontevedra 17,2 19,7 15,8 12,2 13,0 16,2 2,4 -3,5
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_ RETA/afiliados Altas / RETA(t-1) Bajas / RETA (t altas menos bajas / RETA (t

Salamanca 19,0 23,4 13,1 10,3 10,6 13,2 -2,6
Tenerife 14,3 15,8 20,0 16,6 15,8 23,4 3,5 -5,9
Cantabria 17,8 20,5 18,0 12,1 13,3 16,1 3,9 -3,6
Segovia 21,6 25,2 16,5 8,5 10,6 13,4 5,1 -4,6
Sevilla 13,4 14,3 19,4 17,1 14,4 20,7 4,2 -3,1
Soria 18,7 22,9 12,0 8,6 10,9 11,3 1,0 -2,4
Tarragona 18,1 19,7 20,5 14,4 15,4 22,1 4,2 -6,7
Teruel 18,8 26,6 13,9 8,9 10,6 12,6 2,9 -3,4
Toledo 20,0 21,8 19,2 13,6 11,4 22,2 6,6 -7,6
Valencia 17,4 18,4 19,4 14,5 14,3 21,7 4,3 -6,3
Valladolid 17,1 18,5 14,6 11,4 11,9 15,4 2,3 -3,6
Vizcaya 18,2 18,5 14,3 11,2 12,1 14,6 1,9 -3,0
Zamora 22,4 30,0 12,6 9,0 12,6 12,6 0,0 -3,3
Zaragoza 16,6 17,7 19,9 12,7 13,3 18,9 5,6 -5,5
Ceuta 14,5 141 16,7 20,2 15,3 18,9 1,2 1,0
Melilla 15,6 15,5 20,9 19,8 17,2 18,3 3,0 1,3
Total 16,5 17,9 20,9 19,8 14,2 19,4 3,3 -4,8

Fuente: célculos de la autora a partir de datos del Anuario de Estadisticas Laborales del MTIN.
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Mapa 1. Entradas en el RETA en 2009 (sobre afiliados en el RETA en 2008)

B 0.071 - 0,09
B 0090 -0,122
o7 -0,154
.65 - 0,192

Mapa 2. Salidas del RETA en 2009 (sobre afiliados en el RETA en 2008)

P 0.105 - 0,132
B 0,134 - 0,156
B 0,164 - 0,179
.95 0,239
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Diferencias en el empleo autonomo por ramas de actividad

Una de las caracteristicas mas conocidas del autoempleo es su concentracién en determinadas
actividades. En este apartado se muestra cuéles son los sectores en los que hay una mayor
intensidad del empleo auténomo. Tal y como se muestra en el Cuadro 4, cuatro sectores suponen
mas de un diez por ciento del total: el comercio, la construccion, la hosteleria y la industria
manufacturera. No obstante, la relevancia del comercio es ain mas destacable dado que mas de una

cuarta parte de los afiliados en el RETA desarrollan su negocio en dicha actividad.

La concentracién sectorial podemos representarla de una segunda forma. La segunda columna del
cuadro muestra el porcentaje que suponen los afiliados al RETA sobre los afiliados al régimen
general. La cifra para el total indica que por cada 100 afiliados al régimen general hay 23 en el RETA.
Este indicador sobresale en Otros servicios, Actividades inmobiliarias y Construccion superando el 40
por ciento (es decir, por cada 100 asalariados en estos sectores hay 40 autbnomos), lo que nos
permite inferir que la gran mayoria de las empresas en estas ramas son micropymes. También
destacan Comercio, Transporte, Hosteleria, Actividades profesionales y Actividades recreativas con

mas de un 25 por ciento, es decir, un ocupado por cuenta propia por cada cuatro asalariados.

Por regiones, también se observan diferencias muy relevantes en cada una de las actividades que
tienen una mayor representacion del autoempleo, de forma que resulta complicado obtener rasgos
comunes (Cuadro 5). Las provincias en las que se obtienen cifras por encima de la encima son
fundamentalmente Jaén, Caceres y Zamora. En estos territorios, en todas las ramas de actividad que
se muestran en el cuadro hay mas autbnomos que en la media nacional. Destacan las actividades
inmobiliarias que superan el 100 en Jaén y Soria, es decir, en este sector hay més autbnomos que

asalariados.

Sociedad Espaiola de Evaluacion 21



Foro sobre el empleo autonomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Cuadro 4. Distribucion de los afiliados en el RETA (excepto agricultura) por rama de
actividad (porcentaje, 2009)

_ RETA / total RETA Afiliados RETA / afiliados RG

Comercio 27,3 34,1
Construccion 15,9 41,0
Hosteleria 11,1 35,9
Industria Manufacturera 8,6 13,3
Transporte 7,3 33,6
Otros servicios 7,2 61,8
Actividades Profesionales 7.1 31,7
Servicios auxiliares 4,5 12,1
Sanidad y servicios sociales 2,6 5,4
Educacion 2,0 8,5
Actividades financieras y seguros 1,8 13,0
Actividades Recreativas 1,7 25,8
Informacién y comunicaciones 1,6 12,4
Actividades inmobiliarias 1,0 46,4
Industria Extractiva 0,1 9,2
Suministro Agua 0,1 1,8
Total 100 23,8

Fuente: célculos de la autora a partir de datos del Anuario de Estadisticas Laborales del MTIN.

En el lado opuesto, Madrid se sitta en las cifras minimas en todas las ramas de actividad, lo que
indica que en esta provincia el peso del empleo asalariado es mucho mas relevante que el empleo
auténomo y que, por tanto, también el tamafo de las empresas sera mayor. En cifras muy similares a
las de Madrid se encuentran Tenerife y Las Palmas. Una primera conclusién podria ser que el
autoempleo esta mas presente en aquellas provincias con menos posibilidades de empleo asalariado,
menor tamafno poblacional y menor grado de urbanizaciéon, hecho que es comln a varios paises
europeos®.

® Véase, por ejemplo, Haapanen, M. y Tervo, H. (2009): “Self-employment duration in urban and rural locations”, Applied
Economics, vol. 41, paginas 2449-2461, o Moore, C.S. y Mueller, R.E. (2003): “The transition from paid to self-employment in

Canada: the importance of push factors”, Applied Economics, vol. 34, paginas 791-801.
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Cuadro 5. Afiliados en el RETA sobre afiliados en el régimen general por rama de
actividad y provincia (porcentaje, 2009)

o . ) Act. Act. Act. Otros
Construccion | Comercio | Transporte | Hosteleria | . o ) . o Total
inmobiliarias | Profesionales | recreativas | servicios

A Coruia 35,4 37,7 31,3 62,2 65,5 33,2 26,3 63,7 28,3
Alava 41,9 28,1 29,8 41,2 28,9 29,8 21,7 65,2 17,6
Albacete 50,9 48,1 45,1 47,8 50,5 441 33,2 80,1 30,1
Alicante 53,2 39,8 30,3 38,6 55,4 46,8 26,0 81,6 28,4
Almeria 38,9 28,8 29,4 453 80,5 44,8 23,3 93,6 33,9
Asturias 36,8 35,2 43,6 52,9 68,3 38,1 26,9 67,0 27,3
Avila 56,3 67,1 52,5 58,4 82,0 46,0 67,9 96,4 40,9
Badajoz 40,9 55,5 49,3 64,1 61,5 35,9 33,1 75,6 32,1
Baleares 49,3 36,1 29,8 38,7 65,7 46,0 27,2 76,4 29,0
Barcelona 44,9 27,6 39,5 32,4 34,6 29,9 29,4 54,9 20,3
Burgos 42,0 40,3 38,9 48,9 71,4 33,3 27,0 98,9 26,5
Caceres 37,1 61,6 55,2 69,3 93,8 37,0 45,3 86,3 34,1
Cadiz 25,1 38,8 32,6 33,6 58,7 39,8 20,8 42,9 20,5
Cantabria 43,6 38,7 37,1 47,2 79,5 40,0 21,1 62,4 26,7
Castellon 47,7 32,4 42,2 48,6 91,1 44,4 247 100,3 26,3
Ceuta 10,8 59,9 17,9 33,5 32,7 411 11,4 45,7 17,4
Ciudad 41,6 58,6 44,5 52,6 77,0 38,6 35,4 87,4 29,6
Real

Cordoba 46,3 54,3 48,5 54,8 52,6 40,4 30,3 75,8 31,3
Cuenca 67,1 55,2 41,1 57,9 49,3 48,2 37,7 80,2 41,3
Girona 54,2 36,6 31,1 37,1 45,0 36,3 28,0 90,4 28,3
Granada 44,3 46,2 49,7 47,2 93,9 50,2 25,6 84,2 30,3
Guadalajara 48,7 29,3 14,1 44,9 65,4 39,1 27,5 42,9 21,1
Guipuzcoa 70,6 42,3 46,6 39,7 84,6 45,7 21,7 87,7 31,3
Huelva 36,0 45,2 32,9 50,6 55,3 46,0 20,2 74,3 243
Huesca 48,7 40,3 29,9 41,5 57,6 57,1 18,3 87,8 36,8
Jaén 49,6 55,9 48,6 62,2 121,3 56,1 46,5 70,8 30,9
La Rioja 49,5 46,7 33,4 47,6 48,5 52,2 31,9 82,6 29,8
Las Palmas 29,6 25,4 22,3 14,1 36,3 45,2 18,8 54,0 18,2
Leon 56,7 42,8 36,6 63,9 54,2 49,2 33,2 89,3 33,7
Lugo 441 46,3 44,9 57,7 69,0 48,7 29,1 74,8 48,0
Lleida 50,8 36,4 37,0 411 58,7 41,8 17,9 91,1 33,4
Madrid 30,9 20,1 24,3 18,6 322 20,7 26,4 39,5 15,1
Malaga 35,4 38,9 34,3 31,0 61,0 37,5 21,3 51,9 25,2
Melilla 14,1 79,7 29,4 28,8 55,0 47,2 12,4 27,0 20,0
Murcia 43,2 35,0 37,8 43,5 80,2 42,5 22,7 73,8 27,1
Navarra 471 39,8 43,8 35,9 79,4 38,6 16,3 76,9 22,7
Ourense 61,4 50,4 44,5 69,6 57,7 47,7 38,2 87,5 35,7
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) Act. Act. Act. Otros
Transporte | Hosteleria | | w ] . 0 Total
inmobiliarias | Profesionales | recreativas | servicios

Palencia 53,6 52,7 42,3 57,2 86,8 43,3 33,2 88,2 32,5
Pontevedra 40,4 41,6 32,2 57,1 69,8 36,6 24,8 60,6 26,8
Salamanca 44,5 46,9 37,2 49,0 64,3 39,2 27,0 81,5 31,8
Segovia 64,4 52,2 37,3 47,6 65,4 65,2 33,2 87,2 35,6
Sevilla 27,3 37,2 35,7 34,9 41,3 23,9 35,2 44,4 20,8
Soria 48,2 46,3 32,3 50,3 105,6 61,2 32,0 88,2 30,6
Tarragona 46,6 38,6 30,8 45,7 64,7 33,5 20,0 78,8 26,0
Tenerife 26,2 27,5 27,4 19,3 41,4 35,7 17,7 57,3 19,8
Teruel 50,9 52,1 26,9 54,0 85,2 45,1 21,7 106,4 38,5
Toledo 52,7 48,7 44,3 52,1 59,5 46,3 41,6 84,0 29,8
Total 41,0 34,1 33,6 35,9 46,4 31,7 25,8 61,8 23,8
Valencia 38,2 31,8 37,0 44,3 53,7 38,6 24,3 71,5 24,6
Valladolid 40,7 39,5 30,6 45,8 46,8 23,1 19,0 78,6 23,7
Vizcaya 41,6 55,0 36,9 41,1 53,9 27,4 20,9 65,7 23,5
Zamora 53,3 57,7 43,8 64,9 72,5 55,7 55,3 154,9 45,3
Zaragoza 45,2 32,6 30,2 36,4 46,9 40,2 22,2 61,9 22,4

Fuente: célculos de la autora a partir de datos del Anuario de Estadisticas Laborales del MTIN.

Conclusiones

Uno de los rasgos que caracteriza el autoempleo es su concentracién, tanto en términos territoriales
como de ramas de actividad. Los datos nos muestran que el empleo auténomo se localiza
fundamentalmente en las provincias del sur y el este de Espana y que esta vinculado al sector
servicios, en especial al comercio, la construccion y la hosteleria.

Por otra parte, tan relevante como el andlisis del stock de auténomos es el estudio de los flujos hacia
y desde el autoempleo. En torno a un 20 por ciento de los ocupados por cuenta propia son negocios
iniciados en el afo y en torno a un 15 por ciento de los auténomos de un determinado afio no
contintan en la actividad en el siguiente periodo. Estos datos ponen de manifiesto la relevancia no
sélo de las politicas de fomento del autoempleo sino de medidas de apoyo a los auténomos ya

instalados con el fin de facilitar su supervivencia en los primeros afos de vida del negocio.
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Anexo

Cuadro A.1. Flujos de entrada y salida en el Régimen Especial de Trabajadores

Auténomos
_ | Allados RETA | alasRETA | bassPETA | _alasPETALI | bajssRETA |
(miles) (porcentaje)

1986 1.982,7 374,4 236,6

1987 2.064,0 305,5 259,9 15,4 12,6
1988 2.109,4 297,7 255,2 14,4 12,1
1989 2.146,9 285,3 265,0 13,6 12,3
1990 2.165,4 306,5 281,2 14,3 13,0
1991 2.176,6 283,2 281,9 13,1 12,9
1992 2.157,9 290,7 318,0 13,4 14,7
1993 2.146,9 360,6 345,7 16,7 16,1
1994 2.213,1 402,0 319,1 18,7 14,4
1995 2.277,6 423,0 371,2 19,1 16,3
1996 2.316,0 456,4 426,9 20,0 18,4
1997 2.353,1 422,0 380,7 18,2 16,2
1998 2.425,0 450,0 347,3 19,1 14,3
1999 2.509,5 442,6 384,5 18,3 15,3
2000 2.568,8 423,3 360,5 16,9 14,0
2001 2.614,9 394,2 362,7 15,3 13,9
2002 2.656,2 418,2 365,9 16,0 13,8
2003 2.732,9 452,7 356,3 17,0 13,0
2004 2.840,4 481,3 372,1 17,6 13,1
2005 2.935,0 474,7 368,5 16,7 12,6
2006 3.018,7 503,6 390,6 17,2 12,9
2007 3.121,7 542,9 371,1 18,0 11,9
2008 3.377,9 735,7 552,5 23,6 16,4
2009 3.213,8 4457 526,5 13,2 16,4
2010 3.126,0 473,7 451,9 14,7 14,5

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales del MTIN.
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Javier Rodriguez Alba. Universidad de Sevilla

El concepto de trabajo o trabajador autbnomo va mas alla de la tradicional y mera contraposicién al
del trabajo asalariado o por cuenta ajena. De hecho las propias caracteristicas y rasgos de tipo de
trabajo (actividad realizada por cuenta propia, desarrollada de forma independiente y no remunerada
salarialmente), tampoco son suficientes para delimitar el mismo, toda vez que a las tradicionales
modalidades de empresarios individuales y trabajadores auténomos, se han incorporado (legal y
estadisticamente) otras categorias, como los empleadores con hasta 5 trabajadores, las ayudas

familiares, y los miembros de cooperativas y sociedades laborales. !

Una definicion bastante aproximada de trabajador auténomo, seria la realizada por la propia
Federacion Nacional de Trabajadores Autonomos (ATA), segun la cual seria aquella “persona fisica
que, desde la autonomia e independencia, ejerce una actividad por cuenta propia, de forma personal y
directa y que tiene su propia capacidad de organizar su trabajo. También se entiende por trabajador
auténomo, aquel que realiza habitualmente una actividad econémica a titulo lucrativo y para ello tiene la
capacidad para contratar o subcontratar servicios o personas y, a la vez, trabaja y realiza servicios a
favor de un tercero o varios, bajo contraprestacion, de quien o quienes depende econémicamente para

sustentar su actividad.”

Una vez aproximado el ambito conceptual del trabajo auténomo, el marco y fuente estadistica por
excelencia, que permite analizar la evolucion y caracterizacion del sector en Andalucia se encuentra
en la Encuesta de Poblacién Activa, EPA, publicada por el Instituto Nacional de Estadistica, y de
forma mas especifica la explotacion que de dicha fuente realiza el Instituto de Estadistica de
Andalucia. De esta forma, el uso de la informacién procedente del organismo estadistico andaluz,

permite una aproximacién a la caracterizacion del autoempleo en Andalucia a través del nivel de

' Ayudas familiares, son personas que trabajan sin remuneracién reglamentada en la empresa de un familiar con el que

conviven, siendo basicamente familiares de los trabajadores autbnomos.
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formacion, la edad, antigiedad, sector o actividad econémica, tipo de jornada, etc., y que constituyen
el objeto de analisis de las proximas paginas. Aunque en algunos casos se haga referencia dentro de
los aspectos anteriores, a la perspectiva de género, estd se hace de forma puntual y meramente

orientativa, toda vez que existe otro documento especificamente dedicado a dicho ambito.

Otra de las fuentes estadisticas cuyo uso resulta habitual en los analisis del empleo por cuenta
propia, es la referida a las afiliaciones a la Seguridad Social segun los distintos regimenes y
publicadas por el Ministerio de Trabajo e Inmigracién. Sin embargo, la posibilidad de que un mismo
ocupado se encuentre afiliado varias veces (pluriactividad), el hecho de que los trabajadores
auténomos estén basicamente afiliados al Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (RETA),
aunque también pueden estar inscritos en el mismo otros que no son autbnomos (empresarios con
trabajadores a su cargo), la no inclusién de los familiares que colaboran con el autbnomo en la
actividad (cosa que si incluye la EPA), y, por ultimo, la existencia de autbnomos agrarios que estén
afiliados al Régimen Especial Agrario por cuenta propia, y empresarios agrarios que estan incluidos
en el RETA, dificultan la comparacién de los datos con los ofrecidos por la Encuesta de Poblacién
Activa. Por ello y con el objeto de mantener la homogeneidad de los datos utilizados en el presente
documento, se ha optado por utilizar y presentar los resultados, utilizando basicamente las
estadisticas del INE, y sélo de forma subsidiaria para complementar la informacioén y el andlisis, las

procedentes del Ministerio.

El periodo considerado se cifie al comprendido entre los afios 2005 y 2010, siendo doble la
motivacion que ha llevado a esta eleccion. De un lado, la homogeneidad de las estadisticas que para
dicho periodo ofrece la Encuesta de Poblacién Activa. De otro, la posibilidad de analizar el
comportamiento del empleo auténomo en Andalucia en un periodo en que coexisten afos de
expansion econdmica en Andalucia (2005 a 2007) con otros en los que el cambio de fase del ciclo
econémico (2008 a 2010) determina una situacion de profunda crisis y recesiéon. Lo anterior no
impide, sin embargo, que en determinados casos y variables, se haya considerado un periodo

temporal mas amplio.

Evolucion del trabajo auténomo en Andalucia

Segun la EPA, en 2010, el numero de trabajadores auténomos en Andalucia ascendia a un total de
492.200, lo que suponia el 17,2% del total de ocupados en la Comunidad Auténoma, habiendo

disminuido dicha participacién en algo mas de un punto porcentual en el ultimo lustro.

Pese a ello, la importancia que en términos relativos tiene el empleo auténomo en Andalucia se
encuentra ligeramente por encima del que representa el empleo autdnomo en el conjunto del estado.

De hecho, Andalucia es después de Cataluia, la Comunidad Auténoma que tiene el colectivo de
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auténomos mas importante de Espafna (alrededor del 16% del total). En términos de género, la
participacion de hombres y mujeres en el autoempleo en Andalucia resulta muy similar a la que se
alcanza en el conjunto del estado, si bien en este Ultimo la participacion de las autoempleadas es algo
superior (32,6%). En concreto, en Andalucia el 31,2% de los auténomos andaluces son mujeres
(153.800), frente al 68,8% que representa el autoempleo masculino (338.500).

Cuadro 1. Evolucion del empleo auténomo en Andalucia 2005-2010

_ %Empleo Autonomo/ Total Ocupacion Tasa variacion anual autoempleo

ESPANA ANDALUCIA ESPANA ANDALUCIA

2005 18,2 18,5 - -
2006 17,8 18,1 2,2 2,7
2007 17,6 17,7 1,8 1,3
2008 17,6 17,9 -0,6 -1,4
2009 16,9 18,2 -10,3 -5,5
2010 16,8 17,2 -3,0 -7,6

TVMA 2005-2010 -2,1 -2,2

FUENTE: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacion Activa del INE. Elaboracién propia

La evolucién mostrada por el empleo por cuenta propia entre 2005 y 2010, refleja claramente el
cambio de situacion econdémica y los efectos de la crisis en este tipo de ocupacién en particular, asi
como del mercado de trabajo andaluz, en general. Asi, frente al crecimiento registrado en el nimero
de empleos por cuenta propia en los afios finales de la etapa de expansién 2005 y 2006, a partir de
2007, los primeros efectos de la crisis comenzaron a ser patentes, dejandose sentir en una progresiva
disminucién del numero de auténomos, que llegaron a dejar una disminucioén del 7,6% en el afo 2010
en la Comunidad Auténoma y, aun con distinta intensidad, no supone un comportamiento diferencial
respecto al observado en el resto de Espana.

El notable descenso del empleo auténomo, tanto en Andalucia como en Espana, desde el afo 2008,
hace que para el conjunto del periodo (2005-2010) la variacidon media anual registre valores negativos
(-2,2% vy -2,1%, respectivamente). De hecho, en términos absolutos, desde que en 2006 se alcanzara
el maximo de auténomos en Andalucia (con 571.300), hasta 2010, la ocupacion en este tipo de

situacion profesional ha descendido en 79.100 empleos.

Los desfavorables resultados de los ultimos tres ejercicios no deben empanar, sin embargo, la
favorable tendencia que ha tenido el empleo auténomo en la Comunidad, en la que desde que se
iniciara la década y hasta el maximo alcanzado en 2006 el autoempleo se incrementd en casi 100.000

personas.
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La evolucion mostrada tanto en Andalucia como en Espafa por el empleo auténomo, viene a poner
en entredicho, cuando menos, una de las interpretaciones mas habituales y extendidas respecto al
empleo auténomo: su cardcter contraciclico (cuando disminuye el empleo asalariado se crea mas
autoempleo como posible alternativa al paro, y por el contrario en etapas de expansién en las que
aumenta el empleo asalariado, el autoempleo disminuye). De hecho y como se aprecia en el siguiente
grafico, la evolucién del empleo auténomo en Andalucia, en el periodo de referencia puede mas bien
quedar caracterizado por un comportamiento prociclico, con crecimiento mas intenso en las fases
expansivas del ciclo (2005 a 2007), e igualmente mayor retroceso en la fase recesiva de este (2008 a
2010).

Grafico 1. Evolucion tasas de variacion del empleo total y del autoempleo Andalucia
(%)

5,5

Tasa variacion total ocupacion Tasa variacién autoempleo

FUENTE: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracién propia

No obstante, resulta necesario llevar a cabo algunas matizaciones, toda vez que resulta trascendente
considerar la evolucion habida en cada una de las categorias que incluye el autoempleo: empleador,
empresario sin asalariados y trabajadores independientes, ayudas familiares y miembros de

cooperativas y sociedades laborales.
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Cuadro 2. Evolucion del empleo auténomo en Andalucia 2005-2010, por categorias

autoempleo (miles personas)

Empresario sin asalariados 6 Miembro o
- Empleador trabajador independiente. Ayuda familiar TOTAL

2005 163,9 303,2 17,6 64,3 549,0
2006 172,8 319,0 14,7 57,3 563,8
2007 176,9 338,6 10,5 45,2 571,2
2008 195,0 318,6 9,1 40,7 563,4
2009 179,2 313,5 2,2 37,6 532,5
2010 161,7 296,7 2,3 31,5 492,2

FUENTE: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacion Activa del INE. Elaboracion propia

De todas ellas, la categoria mas representativa es la del trabajador independiente que en 2010
supone algo mas del 60% del total del autoempleo en Andalucia, seguido de los empleadores (con
hasta 4 asalariados), con un tercio del total. En ambos casos, su importancia relativa ha aumentado
de forma notable respecto al que lograban en 2005, debido, no tanto al incremento que en términos
absolutos han tenido estas dos modalidades, como al pronunciado descenso habido, tanto el nimero
de miembros de miembros de cooperativas (de 17.600 en 2005 a poco mas de 2.300 en 2010), como
de “ayudas familiares” (de 64.300 empleos a 31.500 en el mismo periodo). Esta tendencia, aun con

distinta intensidad se origina igualmente en el ambito nacional.

Grafico 2. Distribucion del autoempleo en Andalucia segun modalidad, 2010. (%)
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FUENTE: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracién propia

Sociedad Espaiiola de Evaluacion 31



Foro sobre el empleo autonomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

El cambio de ciclo econémico ocurrido a lo largo del periodo considerado, no es por tanto el Unico
elemento explicativo al comportamiento del empleo auténomo en el Ultimo lustro. Existen otros
factores que también inciden en el mismo, entre los que se encuentran algunos de caracter general
referidos a la creacion de empresas (demografia, educacion y formacién, categorias profesionales,
dotacion de infraestructuras, desarrollo y perspectivas econémicas del area), como los que de forma
mas especifica inciden en el empleo autbnomo (nuevas tecnologias, la normativa y reglamentacion,
las medidas de politica econémica a favor del trabajo independiente, caracteristicas del territorio, la

fiscalidad, la coyuntura econémica y los cambios estructurales, la educacion, etc.).

Sectores economicos

Cuadro 3. Evolucion de los autonomos andaluces por sectores de actividad. 2002-
2005-2010 (en miles personas y % sobre el total)

miles % miles % miles %
Agricultura 87,7 18,8 81,4 14,7 55,2 11,2
Industria 42,3 9,1 48,9 8,8 36,7 7.4
Construccion 43,7 9,4 67,6 12,2 54,3 11,0
Servicios 292,9 62,8 356,2 64,3 3473 70,5
TOTAL 466,5 100,0 553,9 100,0 493,5 100

Fuente: IEA. Explotacién de la Encuesta de Poblacion Activa del INE. Elaboracién propia

De la observacién de la tabla anterior se desprenden con claras conclusiones. La primera es el claro
predominio del sector servicios entre las actividades a las que se encuentran vinculadas el empleo
auténomo en Andalucia, sector que ha ido aumentando su trascendencia a lo largo de la década
hasta representar en 2010 el 70% del autoempleo de la Comunidad. La segunda es el
comportamiento adaptativo de esta modalidad de ocupacién a las dinamica econémica andaluza a lo
largo de la década. De esta forma, frente al progresivo descenso del nUmero de auténomos agrarios,
y de forma mas tenue en el sector industrial, el auge del sector de la construccion origind hasta el afio
2008 una progresiva mejora del nimero de auténomos vinculados al mismo. Desde entonces, la
profunda crisis de la construccién y el ajuste del sector, tanto en términos de producciéon, como muy
especialmente de empleo, ha originado una merma tanto en términos absolutos como relativos del

autoempleo en dicha rama de actividad.

Dentro del sector servicios destaca la importancia de los servicios tradicionales en el empleo
auténomo andaluz (comercio, reparacion, hosteleria y transporte), de forma que en 2010 el 46,6% del

total de autoempleados en Andalucia realizaba su actividad dentro de aquellos, permaneciendo dicho
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valor bastante estable a lo largo de la década. Resulta significativo en este sentido el aumento
registrado por el empleo auténomo en los servicios avanzados a empresas que con 66.300
auténomos en 2010 representa el 13,4% del total andaluz, frente al 10% que representaba en 2005.
Esta dinamica no sélo es relevante en términos cuantitativos, sino cualitativos. De una parte, porque
la mejora del autoempleo se produce en algunas actividades de mayor valor anadido y, en segundo
lugar porque dicho aumento ha sido de mayor relevancia entre las mujeres que entre los hombres,
con clara relacién, como se vera posteriormente, con la mejora del nivel de formacion de los

autoempleados, y muy especialmente en el colectivo de mujeres.

La importancia de las actividades terciarias para el autoempleo se encuentra estrechamente ligada,
no sélo a la especializacion productiva de Andalucia, sino a la mayor posibilidad de subcontratacion
que existe en este tipo de actividades que en actividades agrarias y ganaderas o industriales, donde

se requiere de forma tradicional una mayor dimensién de las empresas a subcontratar.

Grafico 3. Afiliaciones al Régimen Especial de Trabajadores Autonomos por
actividades econémicas, 2010.
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Fuente: Ministerio de Trabajo e Inmigracion.

Estrechamente vinculado a la distribucion por actividades econémicas del empleo por cuenta propia y
al volumen econdmico de las distintas provincias andaluzas, se encuentra la participacion que

aquellas tienen en este tipo de ocupacién. Asi, las dos provincias con mayor peso econémico dentro
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de la Comunidad (Sevilla y Malaga), son las que tienen mayor nimero de autbnomos, representando
en conjunto mas del 40 por ciento del total de auténomos en Andalucia; seguida en importancia de
Granada, Cadiz y Cérdoba vy, finalmente, las dos provincias con menor actividad, Jaén y Huelva.

A ello hay que anadir igualmente la especializacion productiva de cada una de las ocho provincias
andaluzas. De hecho el sector servicios, aunque predominante en las ocho provincias, presenta
niveles de especializacién més elevados, precisamente en Sevilla y Malaga, sector en el que, como
ya se ha anticipado, el empleo auténomo tiene una mayor presencia. Por su parte, Huelva y Jaén,
ademas de su menor entidad demografica y econémica, presentan niveles de especializacién mas
elevada en sectores como el agrario o el industrial, en los que el empleo auténomo ha ido reduciendo

su importancia en los Ultimos afos.

Grafico 4. Distribucion del empleo auténomo en Andalucia por provincias, 2010.
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Fuente: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracion propia

La edad de los autonomos

En 2010 la edad media de los auténomos andaluces (42,3 anos) es superior a la del conjunto de
ocupados (39,8), y consecuentemente a la del empleo asalariado, siendo el intervalo de edad
comprendido entre 30 y 44 afos el més representativo, al que pertenece el 44,5% del total de
autoempleados andaluces. Este estrato de edad, presenta una participacion muy similar al que
corresponde a aquellos autoempleados con edades entre 45 y 64 afios. De hecho, entre 2000 y 2005
aument6 en seis puntos porcentuales el nivel de concentracién de autonomos en los intervalos de
edad mas avanzada, reflejo del progresivo envejecimiento de los autoempleados andaluces. Al
tiempo se ha ido produciendo una menor representatividad de los auténomos andaluces en los
intervalos de edad mas jovenes, existiendo una notable diferencia respecto a la participacion que

tiene el empleo asalariado andaluz en dicho intervalo de edad.
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De esta forma, entre 2005 y 2010, la media de edad de los autdnomos se ha incrementado en 1,7
anos. Este incremento en la edad media, si bien se encuentra dentro de la pauta demografica general
de la sociedad espanola y andaluza, ha sido mas tenue que el registrado en Andalucia entre la

poblacién asalariada.

Llama la atencién que, la disminucién de 57.000 autoempleos registrada en Andalucia entre 2005 y
2010, casi el 67% de aquella se concentrara en colectivo de los autobnomos més jévenes (entre 16 y
29 afos). Lo significativo de esta situacion es que el descenso del empleo auténomo entre los
jovenes no se circunscribe al periodo mas reciente de crisis, y por tanto a los afios 2008, 2009 y
2010, sino que en el periodo de dinamismo econdémico de Andalucia de 2005 a 2007, el nimero de

autoempleados entre la poblacion joven también disminuy6 aunque a un ritmo mas tenue.

Esta disminucion del empleo auténomo entre los jévenes en dicha etapa puede justificarse por el
fuerte incremento de la contratacion laboral, de forma que la posibilidad de recibir unos ingresos
seguros y cotizar a la seguridad social accediendo a los sistemas de proteccién que de ello se
derivan, habria incidido en dicha evolucion. A ello hay que anadir el riesgo que supone dedicar
recursos econdémicos, fundamentalmente ajenos que, en el mejor de los casos permiten unos
ingresos irregulares, y con menores derechos sociales, como el derecho a prestaciones por

desempleo.

Grafico 5. Evolucion del numero de autoempleados en Andalucia de entre 16 y 29

afnos.
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Fuente: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracion propia
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No obstante y teniendo en cuenta que la mayor parte de las contrataciones realizadas en esa etapa

eran contrataciones temporales y de baja retribucion, resulta curioso que dicho colectivo optara por

contratos precarios antes que autoemplearse.

En el otro extremo, frente al 44,8% que representaban en Andalucia los trabajadores auténomos con

mas de 45 anos, la poblacion asalariada presenta una participacién en dicho intervalo de edad mucho

mas reducido, el 31,4%. Este mayor envejecimiento en el trabajo autbnomo en Andalucia respecto al

empleo asalariado, puede devenir tanto de la estabilidad que adquieren determinados negocios y

actividades a medida que aumenta la antigiedad y el tiempo en activo, como de la posibilidad que

existe en el empleo asalariado de anticipar la jubilacion a edades mas tempranas, mientras que dicha

opcion no existe en el caso del autoempleo que habra de esperar a la edad legal obligatoria.

Cuadro 4. Autonomos segun grupo de edad en Andalucia. Aho 2010

s
29 afios | 44 afos afnos
Empleador 8,8 73,7 75,2
Empresario sin asalariados o
trabajador independiente 32,5 134,7 123,3
Miembro de cooperativa 0,4 0,9 1,0
Ayuda familiar 10,8 9,8 10,5
TOTAL AUTONOMOS 52,5 219,0 209,9
Total Ocupados 567,2 1.326,2 944,5
Empleador 15,1 81,0 64,0
Empresario sin asalariados o
trabajador independiente 49,1 136,6 112,0
Miembro de cooperativa 2,8 7,8 6,8
Ayuda familiar 23,5 21,1 17,9
TOTAL AUTONOMOS 90,5 246,5 200,7
Total Ocupados 833,5 1.288,3 819,5

(miles de personas) (media anual)

De 65y Total Media de edad de la
mas afnos situacion profesional

4,0

6,2
0,5
10,7
21,4

3,8

55
0,1
18

11,2

18,2

161,7 45,0
296,7 43,3
2,3 42,8
31,5 38,0
492,2 42,3
2.859,3 39,8
163,9 43,0
303,2 41,6
17,6 40,9
64,3 36,9
549,0 40,6
2.959,6 37,7

Fuente: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracion propia

En el caso de las mujeres el porcentaje de jovenes autdbnomas (entre 16 y 29 afios) es superior

respecto al que logran los hombre (14,4% y 10% del total de auténomos, respectivamente).
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Grafico 6. Distribucion del empleo auténomo en Andalucia por intervalos de edad
(2005-2010).
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Fuente: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracion propia

De entre las distintas categorias consideradas como autoempleo, en el intervalo de poblacién joven,
destaca el descenso que han registrado el niumero de jévenes dentro de la categoria ayudas
familiares, de forma que si en 2005 aquella representaba el 26,1% de la poblacion auténoma joven
(entre 16 y 29 anos), en 2010, dicha participacién apenas alcanza una quinta parte del total de dicho
intervalo de edad.

Formacion de los autonomos

Los datos referidos al nivel de formacion reglada de lo auténomos en Andalucia revelan una
sustancial mejora de aquel a lo largo de la década, de forma que si en 2000 el 13,6% de los
autoempleados eran analfabetos o no tenian ningun nivel de estudios, en 2009 dicho porcentaje se
habia reducido al 5,6%.

Cabe senalar, no obstante, que la formacién real de los autoempleados puede derivar de otras
circunstancias tales como experiencia, aprendizaje, autoformacion, etc., que no necesariamente

tienen reflejo en el nivel de estudios oficiales que se alcancen.

Pese a lo anterior, resulta clara la mejora y avance en el nivel de formacién oficial de los
autoempleados en Andalucia, con un progresivo aumento del porcentaje de empleados en los niveles
formativos mas elevados. En todo caso, la mayoria de los trabajadores se sitdan en un nivel de
estudios medios, y/o de técnico profesional, (el 61,3% del total), habiendo aumentado igualmente el
porcentaje de autbnomos con estudios universitarios. En este nivel de estudios, la proporcién de
auténomos ha mejorado en 4,5 puntos porcentuales respecto a los valores que representaban al
inicio de la década. Pese a las mejoras registradas en este sentido, si se comparan los resultados con
los niveles de formacion alcanzados, por término medio, en el total de ocupados en Andalucia, los

valores arrojan un nivel menor de formacion de los empleados auténomos.
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Grafico 7. Distribucion de los auténomos segun nivel de estudios (2000 y 2009)
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Fuente: IEA. Explotacién de la Encuesta de Poblacion Activa del INE. Elaboracién propia

Esta situacion tiene su correlato en la distribucién del autoempleo en Andalucia segun intervalos de
edad, toda vez que la poblacion joven es la que alcanza niveles de formacion mas elevados, siendo
precisamente este intervalo de edad en el que menor es la presencia de trabajadores autbnomos. En
el andlisis por sexos, el nivel de formacién de las mujeres autbnomas es por término medio superior
al de los hombres, de hecho frente al 15,5% de auténomos con estudios superiores, dicha proporcion
se eleva en casi ocho puntos porcentuales en el caso de las mujeres (23,3%).

Cuadro 5. Distribucion de los auténomos en Andalucia seguin sexo y nivel de
estudios. 2000-2009

Analfabetos

Estudios Secundarios Técnico- Universitarios

y sin
estudios Primarios o medios profesionales y otros

Hombres 13,7 27,6 37,3 8,8 12,6 100,0
Mujeres 13,2 22,9 38,4 9,9 15,5 100,0
Ao 2009

Hombres 54 16,3 49,4 13,5 15,5 100,0
Mujeres 59 13,0 43,0 14,8 23,3 100,0

Fuente: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracion propia
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Lo anterior se encuentra sin duda relacionado con el aumento del empleo auténomo en las
actividades de servicios, algunas de las cuales, como servicios avanzados a empresas, requieren
mayores niveles de formacioén y cualificacién del trabajo para desempenar la actividad. En este mismo
sentido, la pérdida de importancia relativa del empleo auténomo en actividades tradicionales como
agricultura o construccién, caracterizadas por unos menores niveles de formacién de los trabajadores
auténomos, también ha podido incidir en la mejora que, en términos generales se aprecia en el nivel
de cualificacion del trabajo auténomo en Andalucia.

Jornada laboral y duracioéon del trabajo

Una de las caracteristicas tradicionales del autoempleo es la realizacion de jornadas laborales
superiores a la de los asalariados, tanto en el caso de jornada laboral como parcial. No obstante,
dentro las diferentes categorias de empleo auténomo se dan también importantes diferencias en
cuanto a la jornada media laboral, siendo el de empleador/a el que realiza una jornada media mas
larga (47,6 horas), y la ayuda familiar, derivado obviamente de las propias caracteristicas de esta
figura, la que tiene jornadas laborales medias mas reducidas (30,2).

Cuadro 6. Numero medio de horas semanales trabajadas por los ocupados segin sexo
por tipo de jornada y situacion profesional. 2010

Ambas jornadas
Empleador 50,1 40,4 47,6
Empresario sin asalariados o trabajador independiente 45,4 40,5 43,8
Miembro de cooperativa 43,4 34,3 421
Ayuda familiar 34,3 27,6 30,2
ToTaLEwPLEOATTONOMO | &s 1 @9
Asalariado del sector publico 36,1 34,2 35,2
Asalariado del sector privado 39,2 32,0 36,1
TOTAL ASALARIADOS 37,7 33,1 35,7
Total Ocupados 40,1 33,3 37,2
Jornada completa
Empleador 50,5 43,6 48,9
Empresario sin asalariados o trabajador independiente 47,3 45,7 46,8
Miembro de cooperativa 43,4 40,0 43,2
Ayuda familiar 455 41,0 43,0
ToTALEWPLEOAVTONOWO &7 ___&s s
Asalariado del sector publico 36,6 35,9 36,3
Asalariado del sector privado 40,8 39,2 40,2
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TOTAL ASALARIADOS 38,7 37,5 38,3
Total Ocupados 41,5 39,0 40,6
Jornada parcial

Empleador 17,0 19,9 19,3
Empresario sin asalariados o trabajador independiente 16,2 17,6 17,0
Miembro de cooperativa - 30,0 30,0
Ayuda familiar 15,7 18,7 14,3

ToTaLEWPLEOATONOWO 2 @ ______ma]

Asalariado del sector publico 20,2 19,9 20,0
Asalariado del sector privado 18,4 18,3 18,3
TOTAL ASALARIADOS 19,3 19,1 19,1
Total Ocupados 18,2 18,3 18,2

Fuente: IEA. Explotacién de la Encuesta de Poblacion Activa del INE. Elaboracién propia

Considerando conjuntamente los dos tipos de jornadas laborales, completa y parcial, los Ultimos
datos disponibles referidos a 2010, revelan una jornada laboral media de los auténomos de 40,9
horas semanales, por 35,7 horas del empleo asalariado. En este sentido, los familiares que colaboran
con los auténomos son los que presentan jornadas laborales mas reducidas. En cuanto a la distincién
por género, hay que destacar que las auténomas aunque tienen jornadas laborales inferiores a los
auténomos, estas superan en algunas de las categorias de autoempleo las 40 horas semanales. Por
término medio las empleadas realizan una jornada laboral superior casi en un 8% a la jornada laboral

de las empleadas asalariadas.

Las diferencias son aun mas evidentes, en el caso de los empleos a jornada completa, en cuyo caso,
la media de horas de la jornada laboral se eleva hasta las 45,5 horas semanales, frente a las 38,3
horas de los asalariados. En los empleos de jornada parcial, el contraste entre autoempleo y
asalariados es menos acusado, siendo en todo caso singular, la diferencia en el nimero medio de
horas semanales de trabajo en funcion del sexo (12,2, horas semanales para los auténomos frente a

una media de 20,3 horas en el de las autbnomas).

La jornada parcial es realizada principalmente por las mujeres, si bien la participacion que dentro del
empleo auténomo a tiempo parcial existe entre hombres y mujeres se ha aproximado. En 2010, de los
49.000 auténomos empleados a tiempo parcial, el 57,4% correspondia a mujeres, y el 42,5% a
hombres. Pese a todo, sigue existiendo una clara diferencia respecto al tipo de jornada laboral segin
género. Asi, mientras el 94,5% de los autbnomos desarrollan su jornada laboral a tiempo completo
(en niveles similares a los del empleo asalariado), entre las mujeres el porcentaje de autbnomas con

jornada a tiempo completo se reduce hasta el 77,8%, correspondiendo el resto a empleo autbnomo a
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tiempo parcial. Pese a ello, entre las autbnomas es mayor el porcentaje de empleo a jornada
completa que entre las mujeres asalariadas (70%).

Grafico 8. Distribucion de los auténomos segun tipo de jornada laboral por sexo.
2010
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Fuente: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracion propia

Antigiiedad en el trabajo

La fase del ciclo econémico determina en buena medida la intensidad con que varia (positiva o
negativamente) el autoempleo y los efectos que el mismo tiene en la supervivencia de pequefio
empresario individual y en los trabajo independiente, siendo el nimero de afos como autoempleado
un factor que incide en la consolidacion de la actividad y en principio presentando menos variaciones
que otros autbnomos con menos anos de actividad. De hecho, en 2005 el 54,1% de los auténomos
andaluces llevaba desempefiando su actividad durante 6 o mas afios, mientras que dicha
participacion se eleva hasta el 64,1% en 2010, en una situacién de clara recesién econémica. El
resultado de dicha mejora relativa se encuentra precisamente en la disminucién que tanto en términos
absolutos como relativos han tenido aquellos negocios individuales con menor antigiiedad vy
obviamente mas expuesto al cambio de circunstancias econdémicas del entorno. Asi, mientras el
autoempleo en 2005 con un tiempo de actividad inferior a un afno representaba el 14% del total de
auténomos, en 2010 dicha participacién descendié hasta el 9%, situacion que también se registré en
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aquellos auténomos cuya antigliedad oscilaba entre 1 y 3 afios. En definitiva, resulta l6gico que sea
en las primeras etapas del inicio de la actividad como auténomo, cuando se requieren mas medidas

de apoyo que permitan consolidar su existencia.

Cuadro 7. Ocupados segun tiempo en el empleo actual por sexo y situacion
profesional. 2005 y 2010 (miles de personas) (media anual)

Menos de 1 Det1a3 De3 a6 6 afnos o Total
aho afos anos mas
2010

Empleador, empresario sin asalariados o
trabajador independiente, o miembro de

cooperativa 38,4 56,6 65,2 300,4 460,6
Otra situacién (incluye ayuda familiar) 6,2 5,1 55 15,9 32,7
TOTAL AUTONOMOS 44,6 61,7 70,7 316,3 493,3
Total OCUPADOS 548,4 450,3 482,5 1.378,0 2.859,3
2005

Empleador, empresario sin asalariados o
trabajador independiente, o miembro de

cooperativa 62,6 69,9 81,7 270,5 484,7
Otra situacién (incluye ayuda familiar) 15,0 11,8 12,8 29,7 69,2
TOTAL AUTONOMOS 77,6 81,6 94,5 300,1 553,9
Total OCUPADOS 761,4 525,8 453,7 1.218,7 2.959,6

Fuente: IEA. Explotacion de la Encuesta de Poblacién Activa del INE. Elaboracion propia
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Rosario Asian. Universidad de Sevilla

Introduccion

El escenario laboral que se nos presenta en la actualidad, en el que los cambios y avances
producidos por la sociedad del conocimiento, junto al cuestionamiento del paradigma de empleo de
masas, estable y previsible, y la creciente y definitiva integracién de la mujer, plantea numerosos y
diferentes retos y desafios, entre ellos el de la propia generacion de empleo. Es importante tener en
cuenta que la cantidad y calidad del empleo del que dispone una sociedad, como indica la propia OIT,
determina su grado de inclusion y equidad, porque el trabajo incide categdricamente en la formulacion
y concrecion de los proyectos de vida de las distintas personas que componen dicha sociedad. Para
el acceso al trabajo y para la inclusion social es necesario un amplio abanico de competencias
personales y sociales, debiendo considerarse las nuevas exigencias y condiciones de la produccién y
las necesidades y capacidades de mujeres y hombres. Por ello, la formacion profesional y técnica se
considera un derecho fundamental y un elemento esencial de la Agenda del Trabajo Decente
promulgada por la OIT, siendo necesario avanzar en el cumplimiento de la denominada “doble

pertinencia” de la formacion: el empleo y las personas.

Andalucia se ha visto especialmente golpeada por los efectos de la actual crisis econémica en su
mercado laboral, de manera que su tasa de desempleo en 2010, un 28% segun los datos de la EPA’,
superé ampliamente a la media nacional, que fue del 20,1%, teniendo en cuenta que Espana liderd
las tasas de paro en la UE, que segun Eurostat se situé en un 10% de media. Estos datos, junto a
otras consideraciones relacionadas con nuestro mercado laboral que se irdn comentando

seguidamente, revelan que la situacion del mercado laboral andaluz es preocupante y requiere de

' Los datos que se acaban de publicar, correspondientes al primer trimestre de 2011, muestran que la situacion, lejos de
mejorar, continla empeorando, de modo que el nimero de personas desempleadas aumenté en Andalucia en 60.200
personas, superando ampliamente la cifra del millon de parados (concretamente 1.187.600 personas), por lo que la tasa de
desempleo roza el 30% (29,7%). En el conjunto de Espana la tasa de desempleo subié hasta el 21,3%, lo que significa que
nuestro diferencial con la media nacional ha aumentado, alcanzando los 8,4 puntos porcentuales. Por sexo, la diferencia es
mucho mayor en la tasa de paro femenino, que se sitia en Andalucia en el 31,8%, es decir, 9,8 puntos superior a la de

Espana.
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politicas eficaces, en las que se adopte un enfoque integral y sistémico que abarque las multiples

cuestiones que se deben tener en cuenta.

La Junta de Andalucia es consciente de todo ello y, entre otras reflexiones, considera a las
trabajadoras y trabajadores autbnomos un sector estratégico, por su papel en la generacién y
mantenimiento de empleo, en la dinamizacién de la actividad econ6mica y su contribucién al
desarrollo de los sectores econdmicos emergentes. En este sentido, el Consejo de Gobierno acordé
recientemente iniciar la tramitacién del anteproyecto de la Ley Andaluza de Promocién del Trabajo

Auténomo a la que posteriormente se haré referencia.

La definitiva integracion de la mujer en el mercado laboral aludida anteriormente, no se ha producido,
pese a todos los avances conseguidos en esta materia, en condiciones de igualdad en relacion a sus
companeros masculinos. Es por todas y todos conocido que las tasas de paro femenino siguen
siendo superiores, a pesar del dramatico incremento producido al principio de la crisis en el paro
masculino —en 2010 la tasa de paro masculino en Andalucia fue del 26,9% y la de paro femenino del
29,4%-. Pero, ademas, la situacion de la mujer dentro del mercado de trabajo aun revela mdultiples
desigualdades que hay que corregir: concentracién en determinados sectores de actividad, asi como
en ciertos puestos de trabajo, que suelen ser los de menor reconocimiento y salario, son amplia
mayoria en la contratacion a tiempo parcial, estan subrepresentadas en los puestos de direccion, y un

largo etcétera.

Esta situacion de la mujer en el mercado laboral no es exclusiva de Andalucia, sino que, con matices
diferentes, se produce en todas las regiones de la Unién Europea. De hecho, la promocion de la
igualdad de género se encuentra en el corazén de las politicas sociales y econémicas de la Union
Europea. La igualdad de género es un derecho fundamental, un valor comun de la Unién Europea y
una condicién necesaria para alcanzar los objetivos europeos de crecimiento, empleo y cohesion
social. Asi, uno de los principales retos a los que se enfrenta la UE es aumentar la tasa de empleo de

las mujeres, mejorar su situacién en el mercado laboral y eliminar las diferencias de género.

Teniendo en cuenta todas estas cuestiones, intentaremos abordar seguidamente la realidad del
empleo autébnomo en Andalucia, centrando nuestra atencion primordialmente en las cuestiones
relacionadas con el nuevo modelo de formacién profesional para el empleo en esta comunidad
auténoma, y todo ello desde una perspectiva de género, tratando de analizar su repercusion en los

objetivos de promocién de la igualdad de género a los que se acaba de aludir.

Promocion del trabajo autonomo en Andalucia

En 2010 se elaboré un borrador de Anteproyecto de Ley Andaluza de Promocion del Trabajo

Auténomo por un comité de expertos en base a las directrices del Estatuto de Autonomia y del VI
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Acuerdo de Concertacion Social. Se ha iniciado un proceso de debate hasta consensuar el texto
definitivo que aglutinara todas las medidas para el fomento de la figura del trabajador/a autbnomo/a
en Andalucia. Entre las novedades esta la creacion de un sistema propio para la resolucién
extrajudicial de los conflictos. También se introduce el tema de la promocién del asociacionismo, con
la creacion de un registro de asociaciones de auténomos y de un Consejo Andaluz del Trabajo
Auténomo, que se convertiria en el érgano de participacion institucional de dichas asociaciones.
Ademas, se quiere suscribir convenios con la Seguridad Social para dar ayudas de bonificaciones a
las cotizaciones en actividades artesanales o artisticas y, en el sector agrario, se estudia implantar
ayudas a favor del cényuge del titular de la explotaciéon. En caso de suspension de actividad, se han
planteado ayudas en causas objetivas y acreditadas y que planteen un proyecto de renovacion. El
borrador del anteproyecto de Ley propone la creacién por parte del SAE de un sistema de
asesoramiento integral al autbnomo, garantizando su eficacia a través del estudio y prospeccion de

las oportunidades manifestadas en las diferentes zonas.

La aprobacion de dicho texto, que se somete a informacion publica, convertira a Andalucia en la
primera comunidad autdbnoma que eleva a rango de ley las politicas en esta materia. El anteproyecto
elaborado por la Consejeria de Empleo incluye incentivos directos para el inicio y el mantenimiento de
los proyectos; bonificaciones y exenciones fiscales; disposiciones para facilitar la conciliacién con la
vida familiar, y una amplia bateria de medidas de asesoramiento, asistencia técnica, promocion del
trabajo en red, formacioén y reciclaje profesional, asi como prevencién de riesgos laborales. También
se amplia la proteccion de la persona trabajadora autébnoma econémicamente dependiente. La ley
permitird abordar integralmente la politica de promocién del trabajo auténomo en Andalucia mediante
Planes Estratégicos de caracter plurianual, y con la creacién del Consejo Andaluz del Trabajo
Autonomo se potenciara la interlocucion con las organizaciones representativas del trabajo autbnomo

en Andalucia.

Ademas del Anteproyecto, desde la Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia se han venido
desarrollando una serie de iniciativas destinadas a promocionar y tratar de ayudar a las personas que
deciden emprender una actividad laboral como auténomas. En este sentido se puede destacar el
Plan de Fomento y Consolidacion del Trabajo Auténomo en Andalucia. Dicho Plan ha previsto la
creacion de un sistema coordinado de orientacion, acompanamiento, seguimiento y evaluacién de
proyectos para el inicio y consolidacion de la actividad autonoma. En este marco y bajo la
coordinacién de la Consejeria de Empleo, nace el Sistema de Atencién al Autbnomo que se establece
con el objetivo de ofrecer un servicio publico integral y homogéneo de atencién a los autbnomos y
auténomas, donde prime, fundamentalmente la eficacia y la calidad del servicio que se preste, y la
uniformidad en los procedimientos que se establezcan para éste. En dicho sistema participan en el
territorio de la Comunidad auténoma andaluza las Unidades Territoriales de Empleo y Desarrollo

Local y Tecnolégico (UTEDLT) y aquellas entidades relacionadas con los autbnomos que colaboren
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al efecto con el Servicio Andaluz de Empleo de la Consejeria de Empleo: Camaras de Comercio, la
Confederacion de Empresarios de Andalucia (CEA), Comisiones Obreras de Andalucia (CCOO-A) y

la Unién de Profesionales y Trabajadores Auténomos de Andalucia (UPTA- A).

También se ha desarrollado el denominado Plan Mas Auténomos, conforme a la Orden de 21 de
julio de 2008, por la que se modifican algunas disposiciones contenidas en la Orden de la Consejeria
de Empleo de 15 de marzo de 2007, reguladora de la concesién de ayudas al amparo del citado Plan

de Fomento y Consolidacién del Trabajo Autbnomo en Andalucia.

Por otro lado esta la Orden de 25 de marzo de 2009, por la que se establecen las bases reguladoras
de un programa de incentivos para la creacion, consolidacion y modernizacion de iniciativas
emprendedoras del trabajo autonomo y se efectlian sus convocatorias para el periodo 2009-2013.
En este caso convoca la anterior Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa, ahora Consejeria de
Economia, Innovacién y Ciencia. Este nuevo programa de incentivos articula medidas que facilitan
tanto la puesta en marcha de iniciativas economicas de trabajo por cuenta propia, incidiendo
especialmente en el acceso de personas desempleadas, como la consolidacion y desarrollo de las
existentes. El programa de incentivos identifica tres categorias de proyectos de auténomos: Servicios
Profesionales Avanzados, para dotar a Andalucia de una red de profesionales que den servicios de
primer nivel a las empresas andaluzas; Actividades Econdmicas Tecnolégicas y Actividades
Econdémicas y Profesionales Tradicionales que favorezcan tanto la reactivacién econdémica de
Andalucia, como la incorporacién a la actividad de personas desempleadas o que tengan un caracter

diferenciador o singular en su &mbito de actuacion.

Centrandonos en la cuestion de género, hay que destacar el proyecto Mujer Emprende, un
programa de encuentros simultaneos en las ocho provincias andaluzas que, a través de un sistema
de multi-videoconferencia, pretende sensibilizar y difundir entre las mujeres la cultura del autoempleo,
con la idea de que el conocimiento de experiencias exitosas desarrolladas por mujeres en el mundo

empresarial pueda servir por comparacion e imitacién a nuevas emprendedoras de Andalucia.

Recientemente, las Camaras de Comercio junto con la Secretaria de Estado de Igualdad han puesto
en marcha dentro del proyecto “Fomento del Autoempleo Femenino en Sectores Econdmicos
Emergentes” la iniciativa “Mujer y Sectores Emergentes”, que apoyara la creacion, consolidacion y
mejora de empresas lideradas por mujeres en sectores econdmicos emergentes, donde se estan
detectando oportunidades de negocio. Desde el afio 2000, las Camaras de Comercio han lanzado
programas, como el llamado Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres (PAEM), con el
resultado de mas de 20.000 empresas creadas y lideradas por mujeres. Dentro del PAEM, este nuevo
proyecto apoyara la creacion, consolidacion y mejora de empresas lideradas por mujeres en sectores

econdémicos emergentes, en los que se estan detectando oportunidades de negocio, dado que
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registran crecimientos superiores a la media y generan empleo. Entre las herramientas y actividades
gue comprende este proyecto se incluyen informacion y formacion practica para las mujeres sobre los
diferentes sectores emergentes, asi como el desarrollo de una plataforma web que actuara como
lugar de referencia para obtener informacién y ademas sera un espacio virtual de encuentro, con
objeto de fomentar, incentivar y dinamizar la creacién de empresas en los sectores de referencia.
Ademas se imparten 12 talleres de formacioén, uno de ellos en Linares, dirigidos a mujeres y a
promotores sociales, que versaran sobre sectores emergentes y tendran un contenido principalmente

practico.

Perspectiva de género

La integracién general de la dimension de género (0 mainstreaming de género) se suele considerar
un concepto innovador, que engloba muchas mas cosas que la «tradicional» politica de igualdad de
oportunidades. La Comision Europea adopt6é el enfoque del mainstreaming (o transversalidad) de
género en 1996, no con el fin de sustituir la politica de igualdad de oportunidades, sino como

complemento de ésta.

El Gobierno andaluz, con motivo del centenario del 8 de marzo, aprobé una declaracién institucional
en la que vincula la modernidad y el desarrollo de Andalucia al avance de las mujeres, poniendo de
manifiesto que el Ejecutivo autonémico “hace suyo” el objetivo marcado por Naciones Unidas de
“hacer de la educacion, de la capacitacion y de la ciencia y la tecnologia la mayor herramienta de
cambio y de promocién de la igualdad para conquistar la insercién de las mujeres en el mercado de
trabajo con las mismas garantias de éxito que los hombres”. Dentro de esta linea, el Gobierno
andaluz ha garantizado su apoyo a las iniciativas emprendedoras impulsadas por mujeres,
favoreciendo su incorporacion a sectores emergentes de la economia andaluza, especialmente en el
ambito de la ciencia y la tecnologia. Asi, a los referentes que han supuesto varias acciones del
Gobierno andaluz que han sido muchas veces pioneras, como la Ley de Medidas Fiscales y
Administrativas del Presupuesto de la Junta de 2003 (que introduce la evaluacion de impacto de
género en los presupuestos) y la aprobacién en 2007 de la Ley para la Promocién de la Igualdad de
Género en Andalucia, se suma el Plan Estratégico para la Igualdad de Mujeres y Hombres en
Andalucia 2010-2013.

El articulo 14 de la Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, del Estatuto de Autonomia de Andalucia,
prohibe toda discriminacion en el ejercicio de los derechos, el cumplimiento de los deberes y la
prestacion de los servicios contemplados en su Titulo |, particularmente la ejercida por razén de sexo.
Igualmente, el articulo 15 garantiza la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en todos

los ambitos.
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Ademas, con el objetivo de determinar las medidas para la consecucién de la igualdad entre mujeres
y hombres y la eliminacion de la discriminacion por razén de sexo, la Ley 12/2007, de 26 de
noviembre, para la Promocion de la Igualdad de Género en Andalucia, en su articulo 7 establece que
se aprobara el Plan Estratégico para la Igualdad de mujeres y hombres. Asi, el | Plan Estratégico
para la Igualdad de Mujeres y Hombres en Andalucia 2010-2013, se constituye como instrumento

fundamental para garantizar la integracion de la perspectiva de género en las politicas publicas

llevadas a cabo por la Administracién de la Junta de Andalucia. El punto de partida es el andlisis de la

situacién diferencial que, por razén de género, ocupan las mujeres y hombres en la sociedad. El
objetivo de la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres se constituye en objetivo
transversal de todas las medidas contenidas en el Plan y que deberan ser llevadas a cabo por la
Administracion de la Junta de Andalucia.

Por su lado, el Instituto Andaluz de la Mujer (IAM) tiene como finalidad promover las condiciones para
que la igualdad de la mujer y el hombre andaluces sea real y efectiva, fomentando la participacion y
presencia de ésta en la vida social, superando cualquier discriminacién laboral, cultural econdémica o
politica, en cumplimiento de los principios establecidos en el articulo 14 de la Constitucién Espafola y
en el Estatuto de Autonomia de Andalucia. Ademas, la disposicion adicional Unica de la Ley 12/2007,

de 26 de noviembre, afiade, entre las funciones del IAM, la coordinacién de las politicas de igualdad.

Concretamente, una de las posibilidades que se platean para las mujeres a la hora de acceder al
mercado laboral es la del autoempleo. Asi, como sefialé recientemente la propia presidenta del Banco
Mundial de la Mujer, Inger Berggren, "el autoempleo es una salida real para muchisimas mujeres".
Por otro lado, también la Union de Profesionales y Trabajadores Autonomos ha sefialado como
objetivo prioritario la promocion del autoempleo, concretamente el de la mujer, entre los

desempleados.

La mujer en relaciéon al autoempleo

Un informe del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) constata que el perfil de la emprendedora es
el de una mujer de entre 25 y 34 afios de edad, con un nivel de estudios universitarios en torno a un
36%, vinculada al &mbito urbano, y que suele iniciarse en un negocio de autoempleo generalmente
tras estar en situacién de desempleo. Las actividades en que suelen emprender se concentran en el
sector servicios (77 de cada 100 emprendedoras), un tercio se aglutinan en actividades de comercio y

aproximadamente un 12% en hosteleria y restauracion.

Los datos del estudio de las Camaras y la Secretaria de Igualdad “Mujer y sectores emergentes”
muestran que la mujer emprendedora, por lo general (46%), tiene descendientes a su cargo,

compaginando, por lo tanto, sus responsabilidades familiares con las profesionales y en muchas
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ocasiones conciliando por necesidad, dada su situacién econémica. El perfil de edad es de los 26 a
54 afos. Casi la totalidad de las emprendedoras (96%) se encuentran desempleadas. Al preguntar
por los estudios que han realizado, se obtiene de forma predominante que casi la mitad de ellas tiene
estudios inferiores (41%) seguido de los de grado medio (26%) y Bachillerato (18%). No llega al 10%
las personas con estudios superiores 0 universitarios segun la experiencia de los técnicos
encuestados. El habitat predominante de estas emprendedoras o futuras empresarias es el urbano
(50% de los casos). Los sectores de actividad en los que existen mas emprendimiento femenino son
comercio al por menor (40%), servicios a empresas, turismo y servicios a personas. La principal

motivacion que lleva a las mujeres al autoempleo es el desempleo (91% de los casos).

Mas concretamente para Andalucia, en el “Estudio sobre la Mujer Emprendedora en Andalucia” del
Proyecto PIONEROS 106, del andlisis comparativo entre la mujer y el hombre de los factores

personales y contextuales se deduce lo siguiente:

= La mujer que emprende en Andalucia lo hace mayoritariamente antes de los 30 afos o

alrededor de los 40. A diferencia del hombre que lo hace mayoritariamente antes de los 30.

= La mujer casada (igual que sucede a los hombres) emprende mas que el resto de mujeres

que se encuentran en otro estado civil.

= La mujer emprendedora (y el hombre emprendedor) no suele tener hijos, pero cuando los

tiene son en la mayoria de los casos dos.

= Las mujeres que emprenden y son madres a la vez lo hacen mayoritariamente a partir de que

sus hijos son mayores de 10 afos.

= A diferencia de la mujer, en el hombre que emprende y tiene hijos, la edad de éstos no influye
en su emprendimiento; sin que existan interrupciones por el cuidado de éstos como ocurria

con las mujeres.

= En Andalucia, tanto la mujer como el hombre que emprenden acuden de forma significativa al
auxilio que proporcionan otros miembros de la familia, especialmente los abuelos, para poder
conciliar la vida familiar y laboral. Sin embargo, en el hombre esto no es determinante en el

desarrollo de la actividad emprendedora.

= En relacion a la actividad profesional a la que se dedican sus parejas, es menos habitual que

el hombre sea socio de la mujer cuando el proyecto es iniciado por ésta que al contrario.

Sociedad Espaiola de Evaluacion 49



Foro sobre el empleo autonomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

= La mujer que emprende de forma mayoritaria lo hace, a diferencia del hombre, dedicandose a

tiempo parcial a la empresa.

= Las funciones que principalmente asume la mujer emprendedora en Andalucia son

comerciales y de produccion, mientras que el hombre asume funciones directivas.

Segun la presidenta de la Federacion Andaluza de Mujeres Empresarias (FAME), aunque es dificil
establecer un perfil de las empresas creadas por mujeres, se puede decir que “el nicleo principal de
las empresarias andaluzas se sitla en una franja de edad que oscila entre los 31 y 45 afos (48%). No
obstante, se puede hablar de un nimero importante de empresarias jévenes, con edades inferiores a
los 30 afos, que representan el 15% de las empresarias andaluzas. Un dato significativo es el nivel
de estudios, pudiendo afirmarse que las empresarias andaluzas son mujeres muy formadas, pues, la
mayoria de ellas han cursado estudios medios y superiores. En su mayoria tienen experiencia laboral
previa a la puesta en marcha de sus empresas. En lo que se refiere a los negocios liderados por las
empresarias andaluzas, el 38% del empresariado femenino andaluz se concentra en el sector
servicios, concretamente, en determinadas ramas de actividad como el comercio, servicios a las
personas y servicios a empresas, hosteleria, gestion del conocimiento, etc., sectores muy
feminizados y con un evidente grado de segregacién ocupacional. Aunque, en los Ultimos afos, las
empresarias andaluzas apuestan cada vez con mayor interés, por sectores mas masculinizados,
como por ejemplo la construccion, la industria, las empresas de base tecnoldgica o los sectores

emergentes”.
Situacion del empleo autéonomo en las mujeres en Andalucia

Son escasos los estudios sobre la mujer que trabaja por cuenta propia en Andalucia. Los datos que
hemos utilizado para este andlisis general2 de la situacién del empleo auténomo en las mujeres en
Andalucia proceden de dos fuentes. Por un lado tenemos los datos de la EPA, en los que analizamos
los trabajadores por situacién profesional y sexo, calculamos las medias anuales a partir de los datos
trimestrales, y comentamos su situacién en 2010 y su evolucién desde 2001 (primer afo para el que
encontramos datos para Andalucia con este nivel de desagregacion). La EPA, siguiendo la CISE-03
(Clasificacion Internacional de la Situacion en el Empleo), distingue entre “empleos asalariados” (del
sector privado y del sector publico), que son los denominados “trabajadores por cuenta ajena”, y

“empleos independientes” o “trabajadores por cuenta propia”. En estos ultimos se diferencia en cuatro

2 Decimos andlisis general porque para un estudio en mas profundidad seria necesario contar con datos mas precisos de la
EPA y de la Seguridad Social, en los que se pudiera analizar la situacion de la mujer autonoma en Andalucia segun nivel de
formacién, sector y rama de actividad, edad, etc., e incluso seria conveniente realizar un estudio especifico sobre la cuestiéon a
través de encuestas y entrevistas personales de las que se podria obtener informacion mas detallada, ademas de informacion

cualitativa.
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categorias: empleador, empresario sin asalariados o trabajador independiente, miembro de
cooperativa3 y ayuda familiar®. Por Gltimo hay una categoria denominada “otros” donde estan los que

no se han incluido en las anteriores.

Al analizar la evolucion en el tiempo hay que tener presente que en el afio 2009, después de analizar
la problemética de obtencion de la variable “empleos independientes” en la EPA a lo largo del periodo
2005-2008, se decidié incluir unas preguntas adicionales en los casos de trabajadores que se
autodeclaraban miembros de cooperativas, ayudas familiares o trabajadores independientes, con el
fin de clarificar con mayor precisién la naturaleza de relacion laboral en el puesto de trabajo. La idea
era delimitar con mayor rigor las situaciones de miembro de cooperativa (para evitar la inclusion en
esta categoria de los asalariados contratados por cooperativas), ayudas familiares (categoria que
solo es posible, por definicidén si la persona pertenece al hogar) y los trabajadores independientes
que, aunque formalmente lo sean (por régimen de cotizacién, por ejemplo), tienen una relacién de

facto de asalariado®.

Por otro lado, estdn los datos de trabajadores afiliados al Régimen General de Trabajadores
Auténomos (RETA). Estos datos son sélo una aproximacion al autoempleo, ya que, por un lado hay
personas autoempleadas y que no se dan de alta como auténomas (operan en diferentes ambitos de
la economia sumergida), y por otro lado hay que tener en cuenta que la obtencion de la condicién de
trabajador autbnomo, aunque es un requisito legal para ejercer como empresario, no siempre cumple
el uso para el que se supone que se obtiene, como pone de manifiesto el fendmeno de los
denominados “falsos auténomos®. También hay que tener en cuenta que no se debe confundir
trabajador por cuenta propia con trabajador auténomo, ya que la Seguridad Social incluye como
trabajador por cuenta propia no sélo a los auténomos, sino también a los empleados en el servicio
doméstico’ que trabajan por su cuenta y cotizan a la Seguridad Social (servicio doméstico
discontinuo) Ademas, desde enero 2008, se ha procedido a la Integracién en el Régimen Especial de
los Trabajadores por Cuenta Propia o Autonomos, en el nuevo Sistema Especial de Trabajadores

Agrarios (S.E.T.A.), de los trabajadores por cuenta propia del Régimen Especial Agrario, en

® Los socios que trabajan en ellas, incluidos los de Sociedades Anénimas Laborales.
* Persona que trabaja sin remuneracién reglamentada en la empresa de un familiar con el que convive.

® Asi pues, para el total de Espafia, la modificacién introducida en 2009 en la forma de identificar la variable supuso que
151.700 personas que se autodeclararon como trabajadores independientes, 42.000 personas que dijeron ser miembros de
cooperativas y 16.300 que contestaron en primera instancia trabajar como ayudas familiares, fueron reclasificadas como

asalariados del sector privado, en virtud de las preguntas adicionales realizadas.

6 Trabajadores que son requeridos por parte de sus patrones para darse de alta en el registro, con el objeto de ahorrar las
tasas y cotizaciones en calidad de asalariados, pero que en la practica actian como trabajadores asalariados a todos los

efectos.

" Este régimen esta siendo objeto de revisiones y modificaciones.
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aplicacion de la Ley 18/2007. De los datos de las Afiliaciones a la Seguridad social hemos utilizado
las afiliaciones en alta por género8 y provincia al Ultimo dia del mes, para ver su evolucién en estos

ultimos anos.

La generalizada incorporacion de las mujeres andaluzas y espafolas al mercado laboral en estas
ultimas décadas ha supuesto uno de los mas relevantes cambios y que mayores implicaciones
econdmicas y sociales ha tenido en nuestras sociedades en multiples aspectos. Algo menos del 13%
de las andaluzas ocupadas estan autoempleadas, porcentaje que se ha venido reduciendo en los
ultimos afos, aunque en valor absoluto la reduccién en el nimero de trabajadoras autonomas en
Andalucia se produjo en 2009, en parte debido a la reduccién en el total de mujeres ocupadas, y
principalmente en 2010, y en este Ultimo caso a pesar de que aumentd el nimero total de mujeres
ocupadas en Andalucia. Ademas, seria conveniente analizar las variaciones que se han producido en
las diferentes categorias de autoempleadas, asi como los cambios que se hayan producido en

general en la situacion de la mujer andaluza en el mercado laboral.

Grafico 1. Evolucion de la proporcion de trabajadores por cuenta propia en Andalucia

por sexo
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Fuente: INE e IEA, Encuesta de Poblacion Activa (metodologia 2005).

El crecimiento del nimero de mujeres que trabajan o desean hacerlo en Andalucia —es decir, la
poblacion activa femenina- en los ultimos afos ha sido espectacular, alcanzando en 2010, segun los
datos de la EPA, la cifra de 1.719.950 mujeres, 696.000 més que en 1996. En comparacion con la

® Seria mas correcto poner sexo, como hace la EPA, pero lo hemos escrito tal cual aparece en las estadisticas del ministerio.
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poblacién masculina, el nUmero de mujeres activas ha aumentado en mucha mayor medida. Asi, si
tomamos como punto de partida el afio 2000, en estos 10 afios la poblacién activa femenina en
Andalucia ha aumentado en 573.975 mujeres, un 50,09%, mientras que la masculina lo ha hecho en
384.200 hombres, un 20,59%. Con este crecimiento, la poblacion activa femenina ha pasado de
representar el 38,1% de la poblacion activa total en el afio 2000, al 43,3% en 2010°.

Grafico 2. Poblacion activa por sexo en Andalucia, porcentajes sobre el total

2000 2010
Mujeres
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Fuente: INE e IEA, Encuesta de Poblacion Activa (metodologia 2005).

La tasa de actividad femenina en Andalucia en 2010 es del 50,06%, la mayor desde 1996, que es el
primer afo para el que se calcula esta tasa, aunque inferior a la masculina. Pese a estar por debajo, y
a que todavia la diferencia con respecto a la tasa de actividad masculina es muy elevada,
concretamente 17,54 puntos porcentuales, hay que destacar que se ha reducido bastante, ya que se
partia de un diferencial de 28,95 puntos porcentuales. También es interesante resaltar que en estos 3
ultimos arnos, como consecuencia de la crisis econémica, la tasa de actividad masculina ha decrecido,
pasando del 68,62% de 2008 al 67,70% de 2010, mientras que la tasa femenina ha continuado
creciendo desde el 46,85% de 2008 al 50,06% de 2010.

® Porcentajes que indican que el peso de la mujer en la poblacion activa es todavia inferior al que le corresponderia segin el
porcentaje que representan las mujeres mayores de 16 afios en Andalucia sobre el total de mayores de 16 afnos, que supera el
50%, y que pese a que su crecimiento ha sido superior al producido en el conjunto de Espana (donde aumentd un 43,76%),

todavia supone un porcentaje menor al de la poblacién activa femenina en el conjunto nacional (44,5%).
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Grafico 3. Evolucion de la tasa de actividad en Andalucia por sexo, 1996-2010
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Fuente: INE e IEA, Encuesta de Poblacion Activa (metodologia 2005).

Entre los principales elementos que han contribuido al aumento de la participacién femenina en el
mercado laboral andaluz, ademas de las politicas publicas de igualdad de oportunidades, hay que
subrayar la actitud ante la formacién, ya que la formacién es un terreno en el que la mujer ha
multiplicado su reducida presencia tradicional equipardndose al hombre. Asi, la participacién de la
mujer en el mercado laboral se incrementa a medida que aumenta su cualificacién, oscilando la tasa
de actividad femenina entre el 7,86% para las mujeres sin estudios y el 86,58% entre las que han
cursado doctorado.
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Grafico 4. Tasa de actividad en Andalucia por nivel de formacién alcanzado y sexo,
2010
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Fuente: INE e IEA, Encuesta de Poblacion Activa (metodologia 2005).

Si se analiza la distribucion de la poblaciéon activa femenina y masculina por nivel de estudios se
obtiene que mas de la mitad de las mujeres activas en Andalucia ha cursado al menos estudios

secundarios de segunda etapa, porcentaje que en el caso de los hombres se reduce hasta el 43,01%.

Segun los datos de la EPA, en 2010 el motivo principal por el que una mujer que no esta ocupada10
no busque empleo es dedicarse a las labores del hogar, causa sefialada por el 45,89% de las
andaluzas inactivas. En cambio, para los hombres la principal razén de inactividad es el estar
cobrando una pensién de jubilacién o prejubilacién (56,70% de los casos).

Por lo que se refiere a la poblacion ocupada femenina, en 2010 se produjo un pequefioc aumento en el
numero de mujeres ocupadas, que fue de 2.214.025, que unido al descenso en el empleo masculino
hizo que el indice de Feminizacion'' aumentase casi 3 puntos con respecto a 2009. De todos modos,
como se desprende de la tabla 1, dicho indice es todavia bastante inferior a 100, revelando que

' Teniendo en cuenta que se asume que trabajo es el tipo de trabajo remunerado en el mercado laboral segun las
concepciones mercantilistas del término asumidas por la EPA, ya que en la mayor parte de los casos, la mujer que es
considerada inactiva por la EPA al dedicarse a las labores del hogar, esta realizando multitud de actividades, es decir, no esta

ocupada segun la EPA, pero no se puede decir que no trabaja.

" IF = N2 de mujeres (ocupadas) / N¢ de hombres (ocupados) * 100, el valor 100 revelaria que existe igualdad (en este caso en
la ocupacion), los valores inferiores a 100 indican que el nimero de mujeres es inferior al de hombres y los superiores a 100

significan lo contrario.
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todavia es menor el nimero de mujeres ocupadas que el de hombres (en 2010 de cada 10 personas

ocupadas en Andalucia, 4 eran mujeres), y también es menor en Andalucia que en la media nacional.

Cuadro 1. indices de Feminizacion de la ocupacién en Andalucia y Espaha

2009 70,89 77,41
2010 73,79 79,36

Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (metodologia 2005).

Como el aumento en la ocupacién femenina ha sido inferior al observado en la poblacién activa, las
tasas de ocupacién se han reducido, aunque menos que en el caso masculino, por lo que se han
acercado aunque todavia son muy inferiores a las de los hombres, sobre todo en Andalucia.

Cuadro 2. Evolucion de las tasas de ocupacion

T woauos T e
s [ an  vaeer w0 vaion |

Hombres 51,77 49,51 -4,37% 56,49 54,65 -3,25%

Mujeres 35,52 35,34 -0,52% 42,08 41,56 -1,24%

Total 43,51 42,30 -2,78% 49,15 47,97 -2,40%

Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (metodologia 2005).

Como comentamos al principio del apartado, la EPA también proporciona informacién acerca de la
situacién laboral de las personas ocupadas, distinguiendo entre trabajadores asalariados o por cuenta
ajena y trabajadores por cuenta propia. A su vez, los trabajadores por cuenta propia se clasifican en
Empresario con asalariados o Empleador, Empresario sin asalariado o trabajador independiente,
Miembro de cooperativas (los socios que trabajan en ellas, incluidos los de Sociedades Andnimas
Laborales) y Ayuda familiar (persona que trabaja sin remuneracién reglamentada en la empresa de

un familiar con el que convive).

En cuanto a la situacion laboral de la mujer trabajadora en Andalucia, en 2010 el 12,66% son
trabajadoras por cuenta propia o auto-empleadas. Comparando con los hombres se aprecia una
mayor tendencia entre las mujeres al trabajo por cuenta ajena, o lo que es lo mismo, una menor
tendencia al autoempleo. La presencia femenina en el autoempleo, como se deduce de la tabla 3, es
menor a la masculina en todas las categorias excepto en la de Ayuda familiar.
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Cuadro 3. Poblacion ocupada en Andalucia segun sexo y situacion profesional, 2010

Empleador 7,32% 3,40%
Empresario sin asalariados o trabajador independiente 12,38% 7,66%
Miembro de cooperativa 0,11% 0,03%
Ayuda familiar 0,76% 1,57%
Asalariado del sector publico 17,34% 23,53%
Asalariado del sector privado 62,04% 63,79%
Otra situacion 0,05% 0,03%
TOTAL 100% 100%

Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (metodologia 2005).

Si analizamos la evolucion de los diferentes tipos de autoempleadas, tomando como base del indice
el ano 2001, como se observa en el grafico, se ha producido una cierta estabilidad con un ligero
crecimiento al principio y una moderada caida desde 2007 a 2010, en la categoria de empresarias o
trabajadoras por cuenta propia sin asalariados o trabajadoras independientes, que representa la
principal categoria de autoempleadas, como se ha visto en la tabla anterior, y que suponen el 60,5%
del total de autoempleadas en la regién. Asi, en 2010 el indice alcanzé un valor de 125,00, inferior al
138,39 de 2007, pero por encima del dato del primer afio tomado como base. En 2010 el nUmero de
empresarias sin asalariados en Andalucia era de 93.025, habiendo llegado a alcanzarse la cifra de
102.825 en 2007.

La siguiente categoria con mas peso dentro del autoempleo femenino andaluz es la de empleadoras,
que agrupaba al 26,9% del total de trabajadoras auténomas. Esta categoria es la que méas peso ha
ganado, a pesar del descenso experimentado en los dos Ultimos afos. Asi, en 2008 alcanzé la cifra
de 46.275 mujeres, obteniendo un valor del indice de 182,91, es decir, que casi habia duplicado el
valor de 2001. Sin embargo, el indice descendi6 hasta el valor 163,24 en 2010, lo que significa que el
nimero de empleadoras andaluzas aumenté un 63,24% de 2001 a 2010, por encima del crecimiento
del total de mujeres ocupadas, que lo hizo en un 50,72%. Asi, en 2010 el nimero de empleadoras
andaluzas ha sido de 41.300.

La categoria de ayuda familiar ha ido descendiendo a lo largo de todo el periodo considerado,
pasando de las 35.400 en 2001, a 19.025 en 2010, por lo que el indice ha descendido y alcanz6 en
2010 el valor de 53,74, indicando que el nimero de ayudas familiares se habia reducido casi a la

mitad en dicho periodo. De todos modos, esta categoria supone el 12,4% del total de trabajadoras
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auténomas, porcentaje muy superior al que se observa en el caso de los hombres, para los que sélo

representa el 3,7% del total de auténomos.

Por ultimo, las mujeres miembros de cooperativa suponen un porcentaje muy pequefio del total de
trabajadoras auténomas, siendo ademas las que més han descendido tanto en términos relativos

como absolutos en los dos ultimos anos, tomando finalmente un valor del indice en 2010 de 14,29.

Grafico 5. Evolucion del autoempleo femenino en Andalucia (2001=100)

200
175 4
150 4

125 4

100 - X
75 4
50 4
25 4
0 T T T T T T T T T d
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
—&@— Empleador —— Empresaria sin asalar —4A— Miembro cooper Ay familiar

Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (metodologia 2005).

Si se compara la evolucion del autoempleo femenino con el masculino se observan en principio
perfiles evolutivos similares. En cambio, si nos detenemos un poco mas, debemos destacar el mayor
aumento en el nimero de mujeres en las categorias de empleador y empresaria sin asalariados con
respecto a su posicidn de partida en el afio 2001, alcanzando unos valores de sus indices de 163,24
y 125,20 respectivamente, muy superiores a los valores 121,84 y 99,46 de las mismas categorias
para los hombres.
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Grafico 6. Evolucion del autoempleo masculino en Andalucia (2001=100)
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Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (metodologia 2005).

El informe del Instituto de la Mujer, “Mujer y poder empresarial” muestra como el nimero de
mujeres emprendedoras'® sigue aumentando poco a poco durante los Gltimos afios' y todavia con

importantes diferencias con respecto a los hombres.

En nuestro analisis, con datos mas recientes y referidos a Andalucia, encontramos algunas
similitudes en la evolucién del autoempleo femenino y masculino, aunque en general el autoempleo

femenino presenta tendencias méas acusadas. Podemos destacar las siguientes:

= El niUmero de trabajadores por cuenta propia o autbnomos se ha reducido en ambos sexos en
los ultimos anos, aunque en mayor medida en el caso de los hombres, para los que ademas
se viene reduciendo desde 2007, mientras que en las mujeres se ha reducido en 2009 y
2010. Ademas, considerando el periodo 2001-2010, el total de mujeres autbnomas en
Andalucia es un 11,57% superior en 2010, mientras que para los hombres se ha reducido un
0,37%.

'2 En este estudio se considera que las mujeres empresarias se pueden definir como aquellas mujeres autoempleadas con
personal a su cargo, es decir, se corresponden con la categoria “Empleador”’, quedando fuera del estudio las mujeres

autoempleadas que no tienen trabajadores/as a su cargo.

'3 El trabajo se basa en el segundo trimestre de 2006, por lo que la situacién ha cambiado en algunas cuestiones a partir de los
cambios que estamos viendo se han producido desde finales de 2007 y que se han reflejado en los datos de 2008, 2009 y
2010.
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La categoria de empleador (empresario con asalariados/as) ha aumentado en el periodo
considerado para ambos sexos tanto en Espafna como en Andalucia, pero el aumento méas
elevado se ha producido para las mujeres andaluzas, con un 63,24% frente al 21,84% de los

hombres andaluces de esta categoria, y al 54,14% de las mujeres en el total de Espana.

También las mujeres empresarias sin asalariados/as crecieron mas en Andalucia (25,20%)
que en Espafia (12,96%), mientras que los hombres en esta categoria mostraron una

evolucién negativa (-0,54% en Andalucia y -8,33% en Espafna).

La categoria de ayuda familiar ha caido en Andalucia en ambos sexos en un porcentaje
similar (-46,26% en las mujeres y -46,47% en los hombres), aunque menos que en Espana.
Esta categoria sigue teniendo un peso bastante superior en las mujeres andaluzas que en las

espariolas, y sobre todo que en los hombres.

En el siguiente grafico se pueden apreciar algunas diferencias en la evolucién del namero de

trabajadores y trabajadoras andaluces segun su situacion profesional, corroborandose algunas de las

cuestiones ya comentadas anteriormente. Se comprueba que en el caso de los hombres tienen mayor

representacion los asalariados del sector privado, aunque han descendido mas en los Ultimos afios,

como consecuencia de la crisis, mientras que en las mujeres alcanzan una importancia superior que

en los hombres las asalariadas del sector publico. Entre los autoempleados, el empleador sigue

representando una mayor proporcién en el caso de los hombres, aunque la caida en los Ultimos afos

ha sido muy superior para ellos. La ayuda familiar tiene mayor representatividad en el caso de las

mujeres.
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Grafico 7. Evolucion del numero de trabajadores en Andalucia segun situacion

profesional y sexo
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Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (metodologia 2005).

En los estudios que se han nombrado anteriormente, en los que se analiza la situacién de la mujer
trabajadora autonoma, se ha manifestado que el sector en el que primordialmente suelen trabajar es
el del comercio. A partir de los datos de IV Plan de Comercio en Andalucia, el indice de feminizacién
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de los trabajadores auténomos'* en el comercio al por menor (rama 52 de la CNAE-93), aunque es
inferior a 100 en el afio 2009, casi duplica al del total de autbnomos en Andalucia. Es decir, que en la
actividad que se ha revelado como la méas representativa para el empleo femenino y concretamente
donde se ha revelado mayor emprendimiento femenino, todavia no muestra igualdad real entre
hombres y mujeres, habiendo un mayor porcentaje de hombres auténomos en dicha actividad. Esto
contrasta con el indice de feminizacién para el caso de las personas asalariadas en el comercio al por
menor que fue de 105,48 en 2009.

Cuadro 4. indices de Feminizacion de los trabajadores autonomos en Andalucia

indice de feminizacion Comercio al por menor Total autonomos

2001 83,35 40,57
2002 91,20 39,30
2003 76,63 37,56
2004 78,50 43,24
2005 100,86 48,68
2006 81,46 47,67
2007 85,79 50,64
2008 90,06 51,01
2009 90,41 49,07

Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (metodologia 2005).

A partir de los datos de afiliados a la Seguridad Social en el Régimen Especial de Trabajadores
Auténomos (RETA), para el total nacional se observa un aumento continuado en ambos sexos hasta
el afio 2007, mas elevado en el caso de las mujeres, y un descenso en 2009, y algo menor en 2010,
en ambos casos mas acusado en el caso de los hombres. Asi, en el total del periodo, el aumento del
nimero de mujeres afiliadas en alta laboral al RETA fue de un 33,36%, frente al 14,87% de los
hombres. De todos modos, como se aprecia claramente en el grafico, todavia el nUmero de mujeres
sigue siendo muy inferior al de hombres (practicamente la mitad), representando el 33,7% del total
(en 2001 eran el 30,6%).

' Los datos de la explotacion de la EPA para Andalucia se refieren a “trabajadores independientes, empresarios sin

asalariados o0 miembros de cooperativa”.
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Grafico 8. Evolucion del numero de afiliados en alta laboral al RETA en Espafa por
sexo
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Nota: El incremento de trabajadores a partir de enero de 2008, se debe a la integracion de los trabajadores por cuenta propia
del Régimen Especial Agrario (REA) en el RETA de acuerdo a lo establecido en la Ley 18/2007 de 4 de julio.

Fuente: MTIN, Estadisticas de Afiliaciones enalta a la Seguridad Social.

En Andalucia, segun los datos de afiliaciones a la Seguridad Social, a 30 de diciembre de 2010 habia
155.031 mujeres afiliadas en alta a la Seguridad Social como auténomas (146.384 en el Régimen
Especial de Auténomos no SETA y 8.647 en el SETA). Teniendo en cuenta que en el Régimen
General, que representa a la mayoria de afiliados (64,7% del total, 65,5% en el caso de las mujeres),
las mujeres representan cerca de la mitad de afiliados (46,9%), en el Régimen de autbnomos se
puede decir que las mujeres estan aun poco representadas, ya que suponen sélo una tercera parte
(33,5%, practicamente igual que en el total nacional). El nUmero de mujeres auténomas en Andalucia

se habia reducido levemente en 2010 en relacién a 2009.

Si tomamos los datos publicados por la Subdireccién General de la Economia Social, del Trabajo
Auténomo y de la Responsabilidad Social de las Empresas del MTIN, tenemos que a 30 de
Septiembre de 2010 habia 1.989.917 trabajadores autbnomos propiamente dicho®, inscritos en los
diferentes regimenes por cuenta propia de la Seguridad Social, siendo el RETA el mas numeroso. De

ellos, el 16,4% estaban en Andalucia, concretamente 326.144, de los que 108.013, es decir, el 33,1%

'3 Son aquellos trabajadores afiliados a alguno de los regimenes por cuenta propia de la Seguridad Social y que no estan
integrados en sociedades mercantiles, cooperativas ni en otras entidades societarias. También se excluyen los que figuran

como colaboradores familiares y los que estan registrados formando parte de algun colectivo especial de trabajadores.
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eran mujeres. Estas trabajadoras auténomas, propiamente dicho, estaban en un 82,6% en
actividades de los Servicios (en el caso de los hombres el porcentaje es un 63%). Un 21,6% de estas
mujeres tiene asalariados/as a su cargo.

A finales de 2010 se presentd la Guia de Derechos Profesionales y Recursos para Trabajadoras
Autdnomas, que edita la Unién de Profesionales y Trabajadores Autonomos de Espana (UPTA). Esta
guia permite informar a las mujeres de la formacion especifica para la realizaciéon de su actividad,
obligaciones, derechos, legislacién, normativas y las ayudas y subvenciones, tanto en el ambito
nacional como por comunidades auténomas. La importancia en la economia regional y nacional de
este colectivo y el éxito de muchas de sus actividades, se debe a un saber especial con el que
cuentan las mujeres. Ademas de formacién y habilidades profesionales propias, cuentan con una
mayor capacidad para la comunicacion y el establecimiento de relaciones con clientes, proveedores y
empleados. Motivacion, iniciativa, prudencia e intuicion son algunas de las claves del éxito para los

negocios emprendidos por mujeres.

Dado el elevado numero de estas mujeres que se encuentran ante un conflicto de tiempo y un
conflicto de roles, como consecuencia de su incorporacion al mercado laboral, continuando siendo la
principal proveedora de cuidados y desarrollando la mayor parte de las tareas domésticas. Sabemos
que la mayoria de las mujeres emprendedoras realizan ademas tareas domésticas, uno de los
impedimentos que puede frenar a muchas futuras mujeres a realizar proyectos de autoempleo, ya
que les frena en la consecucion de sus objetivos laborales'. Uno de los retos en los que esta
trabajando el Gobierno es en ampliar los derechos de aquellas mujeres que trabajen como
auténomos, apostando por la conciliacién de la vida laboral, familiar y personal, tarea dificil de lograr,
especialmente para las propias mujeres.

Nosotros argiiimos que se ha de trabajar desde la administracién, no so6lo para crear medidas de
conciliacién, sino también para poder ir cambiando poco a poco los roles de género y esquemas
sociales que siguen perdurando en nuestra sociedad'’. En esta linea, como indica la propia guia
“para que la mujer autbnoma pueda realizar su trabajo profesional en cualquier sector de manera
exitosa, es fundamental apoyarlas en dos lineas principalmente: gestién del tiempo y formacion,
acciones que les permitan consolidar y desarrollar al maximo su actividad. Es necesario establecer
medidas que permitan mantener la actividad profesional durante los periodos en los que la familia

requiere mayor atencién y que pueda compatibilizar con una formacion continuada para

'® En este tema se puede consultar el trabajo de Nuria Chichilla (2006).

"7 Sobre este particular se puede ampliar en el trabajo dirigido por Asian y Rodriguez (2009), aunque en ese caso estaba
dirigido a asalariados y asalariadas andaluzas y no contemplaba a las auténomas, pero las cuestiones relativas a los roles de
género y medidas de conciliacion desde la administracién, las empresas y las propias trabajadoras y trabajadores, son en su

mayor parte extensibles al caso de las auténomas.
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profesionalizarse y ser mas competitivas en un mercado de trabajo tan cambiante como el actual’.
Pero, afadimos a esto Ultimo, que no deben centrarse las medidas exclusivamente en permitir a las
mujeres que concilien solo ellas, ya que pensamos que hay que ir mas alla, llevando el tema de la
conciliacion hacia lo que seria la corresponsabilidad en las tareas del hogar, que junto a las medidas
tomadas en el ambito laboral, es el Unico modo de garantizar con éxito la igualdad efectiva de

mujeres y hombres.

Si montar un negocio resulta complicado de por si, como decimos las mujeres tienen que hacer frente
a muchas tareas que implican compatibilizarlas con la vida familiar. Pero, muchas de estas
dificultades de la mujer emprendedora no distan de las de los hombres, por ejemplo la falta de
financiacion, dificultades iniciales de cualquier negocio de autoempleo, falta de experiencia o de la
formacién adecuada en determinados casos,.... La mujer emprendedora representa un importante
papel en la economia social, generando riqueza y creando negocios innovadores, por lo que es
imprescindible apoyarlas en determinadas cuestiones, como por ejemplo, propiciando que adquieran

un nivel de formacién acorde con sus necesidades y las del mercado laboral.

Para terminar con los datos mas recientes, segun la ultima publicacion del Observatorio ARGOS del
Servicio Andaluz de Empleo (SAE), en el mes de marzo de 2011 se produce un aumento en la
afiliaciéon en la Seguridad Social respecto al mes anterior del 0,27%. El nimero de personas afiliadas
aumenta en el Régimen General (crece un 0,66%), en el Régimen Especial de Trabajadores
Auténomos (0,48%), en el Régimen Especial del Mar por Cuenta Ajena (un 3,32%), en el Régimen
Especial de Empleados del Hogar Continuos (0,51%) y en el Régimen Espacial de Empleados del
Hogar Discontinuos (0,26%). En la evolucion de los Regimenes de afiliacion en las provincias
andaluzas, se observa que en todas se produce un incremento de la afiliacion en el Régimen Especial

de Trabajadores Auténomos.

Andalucia ha registrado durante el primer trimestre del afio 2011 un total de 24.569 nuevas altas a la
Seguridad Social de trabajadores autonomos, lo que supuso un ritmo medio de 273 nuevas altas al
dia y que el nimero total de personas afiliadas a este régimen especial alcanzase los 466.039
cotizantes. Segun los ultimos datos de la Seguridad Social, Andalucia se ha consolidado en este
primer trimestre como la segunda comunidad auténoma con un mayor nimero de trabajadores

auténomos, sélo superada por Catalunia.

Reflexiones finales

Las mujeres siguen teniendo dificultades para acceder al mercado laboral, por lo que se considera,
desde distintos ambitos -como se ha ido haciendo mencién-, que el autoempleo es una alternativa

que posibilita a las mujeres que encuentren una estabilidad e independencia laboral. Precisamente
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estas ventajas son las que estan permitiendo que aumente en buena medida el nimero de mujeres

emprendedoras.

Los organismos publicos como el Fondo Social Europeo y el Ministerio de Sanidad, Politica Social e
Igualdad, junto con las comunidades autonomas y ayuntamientos apoyan con diferentes iniciativas el
acceso de la mujer a la actividad empresarial y econémica. Pero seria interesante conocer en méas
profundidad las necesidades reales de estas mujeres, para que dichas medidas sean lo més eficaces

posible.

Se es consciente de que se necesita mas formacion e informacién, que junto a la participacion de
organizaciones y asociaciones empresariales, permitiran a las mujeres que creen mas y mejores
negocios. Efectivamente, la educacién y la formaciéon son el camino mas directo hacia el empleo, y
mejorar las posibilidades de acceso al empleo de las andaluzas es un compromiso que debe llevarse
a cabo ante los riesgos de involucion por la crisis econdémica. Por ello, tener un conocimiento més
preciso de las necesidades de formacién, tanto por parte de estas mujeres como desde el mercado
laboral, para de este modo incidir en aquellas habilidades y cuestiones que desde el propio mercado
laboral y la sociedad se manifiesten necesarios y que se compruebe que son escasos en la formacion

de estas mujeres.
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José Manuel Menudo. Universidad Pablo de Olavide

Introduccion

La importancia que en las teorias econémicas y en las politicas publicas se da a la actividad
emprendedora como factor de crecimiento econdémico, contrasta con la ausencia de evidencias. No
hay duda que cuando un desempleado crea una empresa, crea mas riqueza que cuando estaba
desocupado. Pero la cuestion relevante es si esa riqueza es mayor que la que se habria creado si
esa persona fuese empleada en una empresa. La creacién de empresas y la variaciéon en el nimero
de personas ocupadas como empresarios, es decir el crecimiento del tejido empresarial, son
indicadores cuantitativos del ritmo de actividad econdmica de una economia, pero, en si mismas, nos
dicen muy poco sobre los determinantes del desarrollo del bienestar econémico. La aportacién
singular al crecimiento econémico de los empresarios esta relacionada con los elementos cualitativo
de su actividad que no es replicable por el trabajo que realizan otros colectivos de ocupados. Por lo
tanto, su contribucién al desarrollo econémico es consecuencia de una mejora en la calidad de los
servicios de trabajo que aporta a la empresa y de su efecto multiplicador sobre la productividad de los
recursos que emplea. Por lo tanto, fijar como objetivo de la politica de promociéon empresarial el
aumento en el nimero de autoempleados no es un fin deseable en si mismo; lo es un tejido
empresarial capaz de generar dicho efecto expansivo en la productividad de los factores de

produccion.

En Espafia, los resultados de O’kean et al (2006) para el conjunto de CCAA muestran la existencia de
un efecto positivo del factor empresarial y su eficiencia sobre el crecimiento econdémico regional en el
periodo 1980-1995. Parece que las regiones mas ricas hoy, son las que dieron en el pasado una
mayor importancia a la acumulaciéon de capital humano empresarial y que cuanto mas denso es el
tejido empresarial mayor es el grado de desarrollo de una regién. También los resultados obtenidos
para Espana desde 1980 a 2006 por Salas & Sanchez-Asin (2008) apuntan que el crecimiento de la
productividad es mayor en comunidades con mayor tasa de emprendedores al inicio del periodo.
Estas evidencias confirman que existe un efecto diferencial en el crecimiento de la productividad total

de los factores derivado de la mejora en la calidad de los servicios de trabajo de los emprendedores.
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Por lo tanto y a la vista de los estudios, parece deseable que la economia andaluza alcance un
tamafio en el tejido empresarial, como punto de partita, para posterior o simultdneamente desarrollar
una calidad que genere el empleo y el crecimiento econémico deseado’. Sin embargo, la tendencia
desde finales de los afios 80 plantea dudas sobre este feliz desenlace. Si bien los niveles en la tasa
de autoempleo (peso de los autoempleados sobre el empleo total) en Espafna son superiores a los
observados en la Union Europea, su comportamiento se ha traducido, a diferencia de lo observado en

nuestro entorno europeo, en una moderada disminucién.

Cuadro 1. Tasa de autoempleo en Espafia. INE
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Cuadrado et al (2005) se preguntan qué factores son los que se encuentran detras de esta evolucién
del autoempleo en Espafia. Para responder a esta pregunta, se presentan las hipdtesis explicativas
frecuentemente manejadas por la literatura econémica:

Hipbtesis del empleo refugio. El autoempleo, durante las fases depresivas, serviria de refugio para los

desempleados procedentes de otras situaciones profesionales.

Hipbtesis del autoempleo como mecanismo de transicion en el mercado de trabajo. Plantea que el
trabajo por cuenta propia canalizaria buena parte de las transiciones laborales, como salida de los

desempleados y como entrada en el empleo asalariado.

! Espafia alin tiene ese margen para que su tejido empresarial, por medio de su calidad y no de su cantidad, reduzca la tasa de

desempleo (Verheul et al, 2006).
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Hipotesis del cambio sectorial. EI comportamiento observado por el autoempleo no seria sino un
efecto inducido por unos procesos de terciarizacion en curso que resultarian favorables al

autoempleo.

Nuestro objetivo sera determinar el peso detentado por cada una de ellas en la explicacion del
comportamiento del autoempleo en Andalucia, con el fin de aportar fundamentos sobre los que basar
las recomendaciones a la actual implementacion de las politicas de fomento del autoempleo. Para
ello, debemos empezar por plantear si Andalucia es un escenario particular y destinto del conjunto
nacional. Si asi fuese, los esquemas presentados por la literatura cuando aborda el papel de los

auténomos y de los empleadores en Espafia no seria aplicables a la realidad regional.
Las particularidades de Andalucia

Cuando hablamos de cualquier aspecto relacionado con el mercado de trabajo en Andalucia es dificil
no detenerse en el diferencial de la tasa de desempleo; la tasa de desempleo andaluza ha estado, a
lo largo de las ultimas dos décadas, muy por encima de la tasa nacional. Esta tasa incluso muestra
rigidez a la baja en periodos de alto crecimiento econémico. Este aspecto parece estar mejor
explicado por algunos factores idiosincrasicos del mercado de trabajo andaluz (Gamez & Garcia,
2003) que necesitamos considerar por su relacion con algunas hipétesis sobre el comportamiento del

autoempleo en Andalucia.

En primer lugar, el comportamiento tan prociclico de la poblacién activa hace que la tasa de paro no
caiga mucho en las expansiones. Existe una fuerte incorporacién a la poblaciéon activa que impide
que, aunque se cree empleo intensamente, disminuya mucho el nivel de paro. En segundo lugar, el
desempleo andaluz es menos estructural que el espanol, reflejado por la menor duraciéon de la
situacién de desempleo en Andalucia; los andaluces son menos exigentes a la hora de aceptar una
oferta de empleo. Por tanto, la menor probabilidad de salida del desempleo de los andaluces debe
estar causada mas por un problema de falta de llegada de ofertas que por problemas de aceptacién
de las ofertas recibidas®. En tercer lugar, entre los colectivos mas afectados por el desempleo (los
trabajadores entre 16 y 35 representan la mayoria del total de desempleados), el efecto del ciclo
econdmico es el mas fuerte de todos los grupos de edad y es considerablemente mayor que para el
conjunto nacional. Por ultimo, la tasa a la que se encuentra ese empleo significativo también depende
de caracteristicas individuales, en especial el papel de las redes. Esta demostrado el efecto positivo,

sobre la probabilidad de recibir mas y mejores ofertas, de contar con unos padres universitarios y de

% En este sentido, toda medida de politica econémica que facilite la llegada de ofertas a los trabajadores desempleados e
incentive su busqueda activa seria muy deseable para lograr corregir este problema. Asi, un buen sistema de intermediacién
laboral que informe sobre vacantes y conecte con las nuevas promociones de jovenes que acaban su formacion, parece

necesario en Andalucia.
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que ambos estén ocupados. Asi pues, el entorno familiar tiene un impacto evidente sobre la
probabilidad de encontrar un empleo, hecho que es mas acusado en Andalucia que en Espafna. Junto
a las anteriores, otras caracteristicas individuales tales como la edad, el nivel de educacion o la rama
de estudio tienen su influencia sobre la disposicion de los individuos a aceptar las ofertas y sobre la
propia tasa de llegada de las mismas. Asi, el ser hombre, joven, universitario y con estudios técnicos
o biomédicos son factores especialmente importantes de cara a una més rapida salida del

desempleo.

Sin embargo, cuando nos trasladamos a la demanda del mercado de trabajo andaluz, el resultado de
la comparacién con el conjunto nacional es muy distinto. Las diferencias entre la poblacion
autoempleada (empleadores y auténomos) de Andalucia y de Espafa no registran las mismas
disparidades. Si observamos las tasas de autoempleo del cuadro 2, apreciamos la clara similitud,
tanto en peso dentro de la poblacién activa como en la evolucién que el autoempleo andaluz tiene
con relacion al conjunto nacional. Incluso al distinguir entre empleador y auténomo, es dificil apreciar
matices regionales en esta fotografia general. Ambos tienen el mismo peso dentro de la poblacién

activa y dentro del conjunto de los trabajadores por cuenta propia.

Cuadro 2. Tasa de autoempleo. INE
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También podemos observar que, a diferencia de las tasas de desempleo de Andalucia y Espana, el
comportamiento de la poblacion activa no tienen ninguna incidencia en el autoempleo. El cuadro 3
representa los valores absolutos y vemos que sus tendencia son muy similares, tanto en auténomos
como en empleadores. Unicamente en el caso de los primeros, tanto a nivel regional como nacional,

podemos ver algunas variaciones cuando no consideramos su relacién con el tamano de la poblacién

activa.
Cuadro 3. Trabajadores por cuenta propia. INE
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Concretamente, en la fase de ciclo crecimiento expansivo que terminé en el afio 2008, los autbnomos
crecian a una menor tasa que la incorporaciéon de mano de obra y, como consecuencia, su tasa de
autoempleo descendia. Ya desde el inicio del periodo de recesion, el nimero de auténomos decrece

con el paso de cada trimestre y con una tendencia mas remarcada en Andalucia.

Las diferencias de la region andaluza con el conjunto nacional tampoco se trasladan al tamarno de las
empresas. Es decir, la demanda de trabajo en Andalucia no se distingue ni por su cantidad (tasa de
autoempleo), ni por la empleabilidad de la empresa. Como es conocido, la dimension de las
empresas que componen el tejido empresarial andaluz es escasa en numero de empleados

(microempresas). Pero como vemos en el cuadro 4, esto no es una particularidad regional y si una
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caracteristica del tejido productivo nacional. Andalucia se encuentra en un nivel intermedio, entre el
grupo de comunidades auténomas donde las empresas tienen, como media, entre 3,5 y 4 empleos.
En el lado contrario, las 9.032 empresas no andaluzas que desarrollan su actividad en la region

durante el afio 2009 han tenido un empleo medio de 36,5 trabajadores.

Cuadro 4. Empleos por empresa (2009). INE
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Por lo tanto, nuestras diferencias se encuentran en el lado de la oferta de mano de obra y el
funcionamiento del mercado de trabajo y no en el tejido empresarial (al menos cuantitativamente). Es
evidente la existencia de una relacién entre el comportamiento del autoempleo y del desempleo,
como veremos en la siguiente hipotesis, aunque no tanto el sentido de la relacion y mucho menos el

grado de incidencia entre ambos.

Hipoétesis del empleo refugio

Aunque el lado de la demanda de trabajo andaluza sea similar a la media nacional, es evidente que
las diferencias interregionales existen. Por ejemplo, el impacto de la actual recesién ha sido muy
diferente en términos de desempleo y autoempleo entre las distintas comunidades auténomas. En el
cuadro 5 comparamos el incremento en la tasa de paro (en diferencia de puntos porcentuales) y la
variacién en el nimero de trabajadores por cuenta propia (en porcentaje), observando que en las
regiones donde mas se eleva la tasa de desempleo, menos desciende su nimero de autoempleados.

Andalucia es un caso especialmente negativo porque se aleja del origen, es decir, encabeza tanto los
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incrementos de desempleo como la pérdida de autdbnomos y empleadores. Sin embargo, Andalucia

se situa, de nuevo, cerca del conjunto nacional.

Cuadro 5. Paro y Autoempleados (2005-2010)
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Trabajores por cuenta propia (tasa de variacion)

Es evidente la existencia de transiciones entre el mercado de trabajo y el autoempleo, y que estas se
presentan de forma muy distintas en las regiones espafolas. La hipotesis del “empleo refugio” plantea
que el autoempleo, durante las fases depresivas, serviria de refugio para los desempleados
procedentes de otras situaciones profesionales. De esta forma, el autoempleo aumentaria en las
recesiones (parte de los asalariados expulsados del empleo transitarian hacia el autoempleo) y
disminuiria en las fases expansivas (parte de los autoempleados abandonarian esta situacién

profesional al conseguir un puesto de trabajo asalariado).

Los analisis realizados indican que el autoempleo en Espafia y en Andalucia no sigue patrones
contrarios al ciclo econémico. De hecho ocurre todo lo contrario. Como hemos visto en el cuadro 3,
durante las fases expansivas del ciclo econémico el autoempleo aumenta en términos absolutos,
mientras que en las fases de desaceleracion el numero de trabajadores por cuenta propia se reduce.
Si establecemos una siempre regresion polinédmica en el ciclo econdmico y en la variacion de
autoempleados, podemos observar el evidente comportamiento ciclico de estos ultimos (ver cuadro
6).

Sociedad Espaiola de Evaluacion 75



Foro sobre el empleo autonomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Cuadro 6. Autoempleos y ciclo econdomico en Andalucia.
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La explicacién a este comportamiento se desprende del origen de la motivacion emprendedora en
Andalucia. Tal como refleja el informe Global Entrepreneurship Monitor (GEM), el motivo més
importante que impulsa a las personas a emprender en Andalucia es haber identificado una
oportunidad de negocio®. El 70,5% de las personas involucradas en el proceso de crear una empresa
lo hacen por oportunidad. No obstante, en 2009 se alcanza el valor minimo de emprendedores por
oportunidad desde 2003*.

Hemos de afadir que las tendencias del cuadro 6 muestran que el incremento de autoempleados en
Andalucia es inferior al crecimiento regional y especialmente sensible a largos periodos de recesion
donde escasean las oportunidades de beneficio y la supervivencia del negocio es muy compleja.
Realmente, las fase de crecimiento econdmico constante que hemos vivido hasta el ano 2008, han
supuesto un llamativo incremento en la poblacién ocupada, con mucha menos, auque positiva,

repercusién en el autoempleo (ver cuadro 7).

® El perfil predominante del emprendedor consolidado reflejado en el GEM es el de un hombre (62,1%), de 41 afios, con
formacién en estudios secundarios (49,2%) o formacién profesional (16,8%), con niveles de renta entre 10.000 y 30.000 euros
0 superior (63,1%) y de origen espanol (95,5%).

* Al igual que ha ocurrido con la actividad emprendedora total, el descenso en la tasa de actividad emprendedora por
oportunidad es menor que el que se experimenta en la media de Espana, ello posiciona a Andalucia como la cuarta comunidad

con el valor mas alto en actividad emprendedora en el afio 2009.
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Cuadro 7. Evolucion de Ocupados en Andalucia. EPA.
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La explicacion a este comportamiento se encuentra en el hallazgo de una importante histéresis del
autoempleo en Espana (Congregado et al, 2009), hecho que también observamos para Andalucia. La
histéresis significa que cualquier cambio en el ciclo econémico va a generar efectos a largo plazo. En
este caso, los mejores trabajadores por cuenta propia sin empleados pasan a ser empleadores en
etapas buenas del ciclo, elevando la ocupacién por cuenta ajena, y por el contrario, los peores
trabajadores por cuenta propia sin empleados transitan al empleo asalariado, elevando de nuevo la
ocupacion por cuenta ajena, conforme la demanda de trabajo aumenta. En recesion, los empleadores
redicen sus plantillas y vuelven a convertirse en auténomos, mientras que aquellos que fueron

autoempleados pasan directamente desde el trabajo por cuenta ajena al desempleo.

Por lo tanto, es necesario considerar que el motor que mueve el autoempleo en Andalucia es el ciclo
econdmico. La influencia que este comportamiento de autoempleo tenga sobre el mercado de trabajo

forma parte de la préxima hipo6tesis.

Hipotesis del autoempleo como mecanismo de transiciéon en el

mercado de trabajo

Se trata de un argumento relacionado en buena medida con el anterior porque implica que el trabajo
por cuenta propia canaliza buena parte de las transiciones laborales de salida de los desempleados,
de una parte, y de entrada en el empleo asalariado, de otra; reflejandose ambos flujos en una mayor

movilidad laboral.
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Bajo esta premisa, la promocién empresarial plantea que el autoempleo puede potencialmente
contribuir a la reduccién del desempleo por medio de dos caminos. El primero es un efecto directo
porque lograr que el desempleado se convierta en un nuevo autoempleado reduce el numero de
parados. El segundo es un efecto indirecto, dado que el nuevo autoempleado, de convertirse en
empleador, no sélo crea para si mismo un puesto de trabajo sino que contribuye a la creacién de

empleo asalariado.

Los resultados obtenidos por Cuadrado Roura et al (2005) apuntan a que el autoempleo en Espafa
se comporta débilmente como un mecanismo de transicion laboral. Es evidente que las iniciativas
empresariales surgidas por necesidad (es decir, como forma de integrar al emprendedor en el
mercado de trabajo) han aumentado en gran medida debido a los efectos de la crisis sobre los
indices de desempleo. En momentos de crisis la motivacion para emprender por necesidad crece y
Andalucia se sitia en primer lugar entre todas las comunidades espanolas, segun el informe GEA
(2009) y muy por encima de la media espafola. Un 21,4% de los emprendedores andaluces dicen
estar motivados por necesidad. A esto es necesario afadir que la busqueda de mayor independencia
entre los emprendedores ha disminuido drasticamente, mientras que el porcentaje de personas que
inician una empresa para mantener sus ingresos ha incrementado en Andalucia. En Espafia hay un
13% mas de personas que en Andalucia que emprenden buscando una mayor independencia vy, al

contrario de lo sucedido en Andalucia, crecen en 2009.

En este contexto, y ante la falta de efectividad de las tradicionales politicas contra el desempleo, es
frecuente la utilizacion de la politica de promocién empresarial como forma de acelerar el efecto
directo y combatir asi el desempleo. Sin embargo, diversos trabajos demuestran los problemas del
uso de politicas de autoempleo como politicas activas de empleo, dado su efecto transitorio, y las

distorsiones negativas que generan en el tejido empresarial y en el mercado de trabajo.

En primer lugar, los autoempleados que han accedido via desempleo tienen una menor probabilidad
de supervivencia, que aquéllos que lo han hecho desde el empleo asalariado. En investigaciones
relativas a Espanfa, se estudia el papel que ciertas caracteristicas individuales de los autoempleados
(caracteristicas demogréficas, nivel de educacién, experiencia previa, horas de trabajo, ingresos y
sector de actividad) para encontrar los factores que determinan su supervivencia. Las conclusiones
plantean que el éxito depende en gran medida de la educacién formal, de la experiencia previa en el

mercado de trabajo — ndmero de trabajos previos, tipos de contratos, duracion en estado de
desempleo— y de la edad (Mufioz-Bullén & Cueto, 2010; Millan et al., 2010). En esta linea, la entrada

desde el desempleo obstaculiza la duracién futura como autoempleado, lo que nos llevaria a
cuestionar la efectividad de este tipo de acciones a largo plazo. En el informe GEM del afio 2009, el
perfil del emprendedor potencial en Andalucia (persona que tiene la intencién de crear una empresa

en los proximos tres afos) tiene una edad media de unos 32 afos, con formacién de estudios
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secundarios (38,1%) o universitarios (36,2%), con ingresos comprendidos entre los 10.000 y 20.000
euros anuales (30,5%) y de origen espafol (90,5%). En consonancia con estos resultados, las
acciones publicas deberian estar orientadas a facilitar la adquisicién del capital humano adecuado
para el empleo por cuenta propia y en trasladar su actuacién desde la fase previas a los primeros

anos de la accién emprendedora, por ser los de mayor riesgo al fracaso.

Romaén et al (2009) introducen en el escenario la variable del alto grado de rigidez del mercado
laboral. Asi, politicas publicas de fomento del autoempleo en este contexto, unidas a una situacién de
recesién econémica, pueden fomentar el aumento de formas de autoempleo no deseadas —un tejido
empresarial alejado de la excelencia y la aparicién de formas de autoempleo dependiente. Dada la
persistencia que muestran los autoempleados, sobre todo los auténomos, estos tenderian a
mantenerse en esta situacion a largo plazo, perpetuando un autoempleo de baja calidad con escasa
contribucién al crecimiento econémico, a la innovacién y a la creacion de empleo. De este modo, las
politicas publicas de fomento del autoempleo, combinadas con el ciclo y la rigidez en legislacion
laboral, pueden contribuir a variar la composicién de nuestro colectivo de empleados por cuenta
propia y, por tanto, las condiciones de trabajo de los autoempleados dependientes en comparacion
con los trabajadores asalariados. Esto implicaria que, si el autoempleo independiente es la férmula
natural del empresario que accede al autoempleo como respuesta a una oportunidad de negocio y no
por otras consideraciones, el aumento de la proporcion de autoempleo dependiente no solo
empeorard la calidad media del tejido empresarial sino que ademas anula la proteccion del empleo,
generando férmulas precarias de trabajo asalariado y una nueva forma de dualizacion del mercado de
trabajo que se suma a las ya existentes. En este caso, sera especialmente arriesgado las politicas de
autoempleo que desequilibren la fiscalidad entre empleados y autbnomos con mercados de trabajo
muy rigidos, porque haria mas rentable externalizar un puesto de trabajo con un auténomo que

contratar a un trabajador.

Hipoétesis del cambio sectorial u organizacional

Es posible argumentar que el comportamiento observado por el autoempleo seria un efecto inducido
por los procesos de terciarizacion en curso y por las emergentes necesidades de una organizacion

mas flexible de los procesos de trabajo.

En este ultimo sentido se comprueba la existencia de una elevada correlacién de signo positivo entre
los diferentes elementos que conforman las “nuevas formas de trabajo” y la evolucién del trabajo por
cuenta propia. Esta relacion resulta especialmente intensa en el caso del trabajo a tiempo parcial, de
forma que el autoempleo podria canalizar buena parte del aumento registrado en este tipo de jornada

laboral. La vinculacion del trabajo por cuenta propia con los cambios que se estan operando en la

Sociedad Espaiola de Evaluacion 79



Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

forma de organizar los procesos de trabajo aparece como una hipotesis relevante en la explicacién de

la evolucidn del empleo auténomo en Espafa durante la fase expansiva del ciclo econémico.

En cuanto a la situacién sectorial, la evolucion del autoempleo se explica por factores que tienen lugar
dentro de los propios sectores de actividad antes que por los cambios ocurridos en el tamafo del

empleo de los diferentes sectores (reestructuraciéon sectorial).

Hernandez y Serrano (2010) han comprobado que existe una relacion positiva en el ambito provincial
entre capital humano de los emprendedores y productividad®. Algo similar sucede actualmente entre
sectores, de modo que las ramas donde mayor es la dotacion de capital humano de los
emprendedores, tienen una mayor productividad del trabajo. Sin embargo, a nivel sectorial las
diferencias son incluso mas acusadas que las territoriales. Se observan grandes diferencias entre
sectores en cuanto a la cualificacién de los emprendedores, con una ventaja muy sustancial en el
caso de las ramas de actividad mas productivas y més relacionadas con las TIC. En 2006, podemos
distinguir un grupo de ramas en las que las dotaciones per cdpita de los emprendedores estan
proximas o por encima de los 14 anos medios de estudios: servicios de no mercado, energia,
intermediacion financiera, industria quimica, fabricacion de material de transporte, educacion y
sanidad de mercado, industria electrénica o servicios a las empresas. En el extremo opuesto
hallamos ramas por debajo de la media (10,2 afnos): comercio, transportes, industria de la madera,
industria textil y del calzado, hosteleria, construccion y, especialmente, agricultura y pesca. Por otra
parte, esas diferencias, aunque persistentes, van desapareciendo dentro de un claro proceso de
convergencia entre ramas de actividad. Esta convergencia se debe a la mejora relativa més intensa
que resulta posible en las ramas que partian con emprendedores con una menor formacion
educativa, pero también a las dificultades a las que parecen enfrentarse otras ramas para aumentar
sus niveles ya elevados. En el caso concreto de las ramas productoras de TIC, incluso se aprecia una

disminucién neta de las dotaciones educativas medias de los emprendedores en el Gltimo decenio.

En Andalucia, las tasas de autoempleo por sectores son muy dispares. En el sector inmobiliario, el
nuimero de autoempleados incluso supera al nimero de ocupados. Pero si vinculamos la tasa de
autoempleo a la participacién sectorial en el PIB andaluz (cuadro 9), observamos que aquellos

sectores con mayor autoempleo son los que generan mas produccién al conjunto regional.

® El examen de la evolucion de las dotaciones de capital humano de los emprendedores en Espafia permite apreciar algunos
rasgos positivos. En primer lugar, las dotaciones educativas de grupos clave, como los directivos, son elevadas en relacion con
el trabajador espafol promedio. Ademas, se observa un proceso sostenido de mejora a medio plazo y todo parece indicar que
va a continuar en el futuro. Eso estd permitiendo que Espafa se acerque progresivamente y a buen ritmo a la situacién del

resto de paises desarrollados de nuestro entorno.
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Cuadro 8. Autoempleo y produccion sectorial en Andalucia 2009.
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Si bien a nivel general, la busqueda de un autoempleo de calidad aparece como el objetivo de politica
econdémica mas claro, a nivel sectorial se requiere un impulso cuantitativo del tejido empresarial. El
tamario de tejido es aun escaso en muchas actividad econdémicas andaluzas con relacion al conjunto
regional. Esta cuestion toma mas importancia cuando algunos trabajos de investigacién sefalan las
diferencias existentes entre la productividad del empleo de Andalucia y la del conjunto de las regiones
espafiolas, permitido identificar algunos rasgos diferenciales y autéctonos en la estructura productiva
sectorial de Andalucia sobre los que se podrian llevar a cabo acciones con el fin de remover los
obstaculos que estan impidiendo la convergencia en el nivel de desarrollo (Pefa, 2007). Las politicas

de promocién del autoempleo puede ser una de ellas.

Las politicas de autoempleo en Andalucia

La reorientacién de las politicas activas de empleo en Andalucia han sufrido un drastico giro en los
ultimos anos, segun los datos ofrecidos por el Ministerio de Trabajo e Inmigracién. Como refleja el
cuadro 8, asistimos a un descenso en los fondos destinados a la politicas de autoempleo para
dirigirlos a la integraciéon de colectivos de riesgo. En el afio 2009, ambos todo tipo de politicas
empresariales ha visto reducido sus fondos anuales en Andalucia; 3,7 millones de euros, en el caso
de politicas de fomento empresarial y desarrollo local y 14,4 millones en la promocion del empleo

auténomo.
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Cuadro 9. Apoyo a la creacion de empleo. Porcentaje sobre el total de importe de las
ayudas concedidas, segun programa. MTIN

Fomento del
desarrollo local e Promocion del
impulso de proyectos | empleo autonomo
y empresas i+e

Apoyo al empleo en Integracion laboral
de personas con

discapacidad

cooperativas y
sociedades laborales

2009 Nacional 2.42 19.56 20.94 57.08
Andalucia 2.27 36.59 5.65 55.48
Nacional 4.14 21.71 21.51 52.64

2008
Andalucia 2.69 41117 25.79 30.34
Nacional 5.23 26.20 13.27 55.30

2007
Andalucia 4.31 40.53 23.17 31.99

Se trata de un caso muy distinto al conjunto nacional donde estas politicas empresariales mantienen
su peso en el reparto de los fondos para la creacién de empleo. La politicas de promocion del
auténomo han visto incrementados sus recursos en el afio 2009 en 5,5 millones de euros, mientras
que las politicas de desarrollo local y promocién empresarial han visto recudidos sus fondos en 1,9
millones.

La direccion para las politicas de autoempleo en Andalucia propuesta por los desarrollos expuestos
en este trabajo es muy distinta a la expresada por los datos del cuadro anterior. Podria ser resumida
en los siguientes puntos:

La lucha contra el diferencial de desempleo entre Andalucia y Espafa no debe librarse en las
politicas de autoempleo. Nuestras diferencias se encuentran en el lado de la oferta de mano de obra
y en el funcionamiento del mercado de trabajo y no en el tejido empresarial (al menos
cuantitativamente). Ademas, es importante recordar que las politicas de autoempleo puede aspirar a
generar empleadores, en el mejor de los casos, pero €l alcance sobre la contratacién dificiimente ira

mas alla del tamario de las actuales empresas de nuestro tejido.

Es necesario considerar que el motor que mueve el autoempleo en Andalucia es el ciclo econémico.
En este escenario de creacion y destruccién de autoempleo por el ciclo econémico, se plantean dos
alternativas de politica publica. Por un lado, es posible poner la mira en el lado de la produccién con
el desarrollo de politicas de promocién empresarial que mejoren el tejido productivo, es decir,
tomando como objetivo la supervivencia del proyecto emprendedor y la conversion del auténomo en
empleador. Este es el camino deseable. La otra opcién es poner la mira en el mercado de trabajo
para combatir el desempleo, haciendo uso de las politicas de autoempleo como un instrumento, entre
las politicas activas de empleo, para compensar el efecto del ciclo econémico, es decir, incentivado la
aparicion de cualquier tipo de autoempleo y sosteniendo todo tipo de empresas a fin de evitar su
desaparicion. Esta lucha no tiene sentido porque (i) nuestra capacidad para hacer frente al ciclo

82 Sociedad Espaiola de Evaluacion



Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

econdémico andaluz es muy escasa, al estar este vinculado al ciclo econémico nacional, y porque las
perturbaciones generadas sobre el mercado de trabajo y sobre la calidad del tejido empresarial son
mayores que los beneficios. Tiene mas sentido aprovechar las histéresis que el ciclo deja sobre el

tejido empresarial.

Dada la dramética caida de la tasa de llegada de ofertas de empleo durante la actual crisis espafola,
podriamos pensar que la coexistencia de altos niveles de desempleo en conjuncién con éstos
esquemas de incentivos en un mercado de trabajo altamente regulado puede derivar en aumentos de
la tasa de autoempleo y en cambios en la participacion relativa dentro del autoempleo entre
auténomos y empleadores, a favor de los primeros, a partir de la aparicién de estos autoempleados
“dependientes”. En este caso sera especialmente arriesgado las politicas de autoempleo que
desequilibren la fiscalidad entre empleados y auténomos con mercados de trabajo muy rigidos,
porque haria mas rentable externalizar un puesto de trabajo con un auténomo que contratar a un
trabajador. La fiscalidad debe ser progresiva y descendente a lo largo de los afios de mayor riesgo de

supervivencia del emprendedor y nunca en un nivel inferior a la fiscalidad del trabajo.

Aunque en el pasado la acumulacién de capital humano era una necesidad para tejido empresarial,
en la actualidad no hay diferencias regionales formativas en el conjunto de autoempleados en
Espafia. En Andalucia, las acciones publicas no deberian estar ahora orientadas a facilitar la
adquisicion del capital humano de forma indiscriminada entre los emprendedores porque las
carencias solo aparecen de forma sectorial. Esas actividad y no todas requieren mas capital humano

en su tejido empresarial porque este garantiza una mayor productividad de los recursos.

Si bien a nivel general, la busqueda de un autoempleo de calidad aparece como el objetivo de politica
econdémica mas claro, a nivel sectorial se requiere un impulso cuantitativo del tejido empresarial. El
tamafo de tejido es aun escaso en muchas actividad econémicas andaluzas con relacién al conjunto

regional.
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Alejandro Gonzalez. Universidad Pablo de Olavide

Analisis cualitativo del empleo por cuenta propia. Una

aproximacion territorial

A diferencia de lo que ocurre en la actualidad, cuando la mayor parte de la poblacién activa esta
empleada por cuenta ajena, el trabajo por cuenta propia ha sido la forma tradicional de produccion y
empleo a lo largo de los siglos. Con la revolucién industrial, fue perdiendo cada vez mas peso en el
conjunto de la poblaciéon ocupada, ya que los nuevos sistemas productivos emergentes requerian
mano de obra asalariada. No obstante, el trabajo por cuenta propia continué siendo predominante en

sectores como la agricultura, el comercio, el transporte o la artesania.

En las ultimas décadas del siglo XX, nuevos factores inciden en la disminucién de trabajadores por
cuenta propia: concentracion industrial y financiera, reduccién del nimero de pequefios agricultores o
el avance de la tecnologia en contraposicion de la artesania; de la misma forma, la apariciéon de
grandes superficies supone una competencia insalvable para muchos pequerfios establecimientos

regentados por trabajadores por cuenta propia que se ven obligados a cesar en su actividad.

En cualquier caso, el trabajo por cuenta propia sigue cumpliendo un papel importante en el sistema
productivo. En Esparia, y en mayor medida en Andalucia, las pymes representan mas del 90% de los
establecimientos productivos. El 60% de estas PYMES son gestionadas por trabajadores por cuenta
propia, es decir, la relevancia de esta forma de empleo es muy grande si de lo que se trata es de

explicar la composicion de los tejidos productivos regional y nacional.

El contexto econdmico global actual establece algunos indicios que hacen pensar en una relativa
tendencia hacia el aumento del empleo por cuenta propia derivada de factores de distinta naturaleza.
Por un lado, habria que hacer alusién a factores organizativos vinculados a los procesos de
produccion. En concreto, los cambios en la organizacién industrial actuales se basan en la existencia
de una relativa rigidez en el mercado laboral y del mercado de productos. En ambos casos, la nueva

concepcion de la produccién se establece tomando como referente la necesidad de generar
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respuestas mas eficaces a las demandas percibidas en el mercado. En este ambito es donde el
empleo por cuenta propia adquiere un protagonismo singular, al disponer de una mayor capacidad de
respuesta para hacer frente a las nuevas oportunidades de mercado. Ademas, la progresiva
terciarizacion de las economias desarrolladas supone una transformacién en las formulas de gestion
empresarial donde cobran una presencia esencial aquellas relacionadas con la comercializacion de

bienes y servicios desde establecimientos de tamano reducido.

Por otro lado, también habria que hacer alusion a otros factores mas cercanos a la propia realidad
laboral como los vinculados con las dificultades de acceso al mercado de trabajo. Concretamente,
ahora, el trabajador por cuenta propia emerge como alternativa al desempleo. Tanto desde el ambito
institucional como desde la propia iniciativa privada se establece como opcién valida frente al
desempleo al emprendimiento de actividades productivas por cuenta propia.
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Diagrama 1: Factores explicativos de la tendencia hacia el aumento del empleo por

cuenta propia en la actualidad.
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Fuente: Elaboracién propia.

En definitiva, la produccién flexible y las repercusiones que ésta tiene respecto de la nueva
organizacién de la produccion, asi como el marco competitivo global, conllevan una nueva division del
trabajo de forma que; las pequefas empresas, y en particular los trabajadores por cuenta propia, van
progresivamente protagonizando un mayor numero de segmentos dentro de los procesos
productivos. No obstante, como se analizara mas adelante, este mayor peso no sitla a los “nuevos
trabajadores” ante un contexto de mayores posibilidades de empleo ni ante una mejora de la calidad

del mismo, mas bien, lo que acontece es una reformulacion de las relaciones productivas donde el
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trabajo por cuenta propia desplaza progresivamente a la contratacion por cuenta ajena en ambitos

donde ésta habia sido tradicionalmente preponderante.

Nuevas formas de producir, nuevas formas de contratar

Con el paso del tiempo se ha ido profundizando en sistemas productivos donde la externalizacién de
fases del proceso productivo se convierte en el eje estratégico principal de la organizaciéon de la
produccion. La descentralizacién productiva convierte en externos los riesgos antes inherentes a la
propia actividad empresarial. De esta forma se consiguen atajar los crecientes niveles de
incertidumbre derivada del acceso a un mercado donde los niveles de competitividad cada vez son
mayores y donde la demanda tiene una mayor elasticidad derivada del aumento de las opciones de

compra.

A efectos practicos todo el proceso anterior ha supuesto el redimensionamiento de las grandes
empresas mediante dos procedimientos complementarios: subcontratacion de fases de su proceso
productivo que no constituyen su actividad principal a otras empresas o a trabajadores auténomos, o
bien, conversién de antiguos asalariados en auténomos. Con este planteamiento el impacto sobre la
estructura de costes de las empresas de potenciales situaciones de recesion se minimiza dado que la
vulnerabilidad y el riesgo de los cambios en el mercado son asumidos por los trabajadores por cuenta

propia que han de mostrar la flexibilidad suficiente para poder adaptarse e impedir su propia quiebra.

En cualquier caso, los niveles de descentralizacién no son homogéneos, es decir, en Ultima instancia
estos van a venir condicionados por el sector de actividad, las fases del proceso productivo, la
composicién del tejido productivo o el tamario de los mercados. En este sentido, puede existir desde
una integracién maxima donde preponderan empresas integradas verticalmente que abarcan todas
las fases del proceso productivo, desde la llegada de la materia prima hasta su comercializacién, en
caso de un producto material; o en caso de un servicio, la asuncidn de todas las fases necesarias
para su prestacion (en este modelo, las relaciones laborales vienen determinadas en su totalidad por
trabajadores vinculados a la empresa mediante un contrato laboral). En el otro extremo, sistemas
donde se daria una descentralizacién productiva maxima y se produce la asuncion de escasas fases
y tareas del proceso productivo, por ejemplo, empresas que forman parte de una red de empresas
que fabrica componentes para su posterior ensamblaje en un producto acabado. Esta red puede

recurrir, a su vez, a trabajadores autonomos, profundizandose asi en el proceso de descentralizacién.

En un nivel intermedio, existirian, no obstante, diversas formulas de externalizacién donde la empresa
matriz se haria cargo de aquellas fases del proceso productivo con una mayor capacidad para
generar valores anadidos y procederia a la externalizacion de los servicios de apoyo: servicios de

financiacion, informatica, gestoria...etc. Es decir, aquellas actividades que no forman parte del ndcleo

88 Sociedad Espaiola de Evaluacion



Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

central del proceso productivo de las empresas. En este caso, habria trabajadores asalariados en la
empresa principal, por un lado; y por otro, se pueden dar dos situaciones: que se contrate a otras
empresas 0 a trabajadores auténomos. También puede producirse la externalizacion de fases
esenciales del proceso productivo, en este caso, si se descentralizaria parte del proceso productivo
principal. Las causas son diversas, entre ellas se encuentran la adaptacién a la variacion de la
demanda y la cesién de tareas de menor valor afadido o con dificultades para mejorar su
productividad a trabajadores externos. Desde el punto de vista del empleo se recurre mas a la

combinacion de pequefnas y medianas empresas y a trabajadores auténomos.

La descentralizacion productiva no solo favorece la expansion del trabajo auténomo sino que también
ha modificado su perfil haciéndolo cada vez mas heterogéneo. Asi, junto al trabajador auténomo
caracteristico de sectores tradicionales como el pequefio comercio, transporte, servicios a las
personas y a las empresas, que en la mayor parte de las ocasiones se ejercian durante toda la vida
laboral del individuo, est4d emergiendo el trabajador autonomo que se deriva del desarrollo y
aplicacién de las nuevas tecnologias, de los cambios de produccion (vinculados a las empresas
centrales o a las empresas subcontratadas por estas empresas centrales), y de los trabajos
asociados a nuevos yacimientos de empleo; que suelen intercalar en su vida laboral periodos de

prestacion de trabajo por cuenta ajena.

Por consiguiente, con la tendencia hacia la externalizacion de determinadas fases de los procesos
productivos por parte de grandes empresas, entre otras cosas, se estaria produciendo una
difuminacion de las fronteras que delimitan la conceptualizacién del trabajo por cuenta propia
respecto del que se desempefa por cuenta ajena. Es decir, si bien muchos trabajadores autbnomos
desempefian un rol tradicional, por cuanto que su actividad se desarrolla siguiendo los parametros de
independencia convencionales', sin embargo, cada vez son mas los que trabajan bajo niveles de
dependencia impropios de la actividad auténoma. En el primero de los casos los trabajadores
ostentan un nivel de plenitud amplio respecto del desarrollo de competencias de naturaleza técnica o
econdémica. En este sentido, el trabajador autbnomo no esta condicionado en su actitud productiva
respecto de sistemas de poder externos de los que dependa y su desempefio no tiene
predeterminada una duracién concreta sino que tendria vocacién de continuidad en el tiempo y su
objetivo seria el de su consolidacion. Sin embargo, los trabajadores autonomos dependientes
trabajarian para un nimero de clientes reducido respecto de los que, en muchos casos, se
establecerian vinculos de dependencia de caracter econémico. Es decir, el trabajador auténomo

puede ver como incluso sus decisiones relativas a aspectos técnicos o de organizacion de los

' El trabajador auténomo independiente es aquél que desarrolla personalmente una actividad econémica lucrativa, de forma
habitual y por cuenta propia, con independencia, sin percibir contraprestacion salarial y dirigida a una clientela indeterminada,

no estando bajo la esfera de direccion y organizacion de un tercero (Valdez F, 2000)
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recursos productivos estarian condicionadas por la necesidad de cumplir con los parametros
establecidos por la empresa matriz. Se trataria, de una forma hibrida de trabajo con rasgos de los
trabajadores auténomos independientes y de los trabajadores asalariados. Afecta tanto a
trabajadores altamente cualificados, normalmente empleados en sectores industriales
tecnolégicamente avanzados, como a determinados trabajadores de inferior cualificacion,

pertenecientes a sectores como el transporte o la construccion.

Ahora, este tipo de trabajadores, si bien suelen establecer vinculos con caracter continuo respecto de
la empresa principal para la que trabajan, sin embargo, su estabilidad estaria condicionada por las
necesidades efectivas de la empresa matriz o de la imposibilidad coyuntural de ésta de recibir un
servicio mas competitivo lo que introduce importantes niveles de incertidumbre. Entre los trabajadores
auténomos dependientes se puede distinguir, entre personas muy cualificadas que “eligen” esta
forma de trabajo y las poco cualificadas que se ven abocadas a esta forma de trabajo. Las primeras
son caracteristicas de los sectores altamente intensivos en tecnologia que las subcontratan para la
realizacion de labores vinculadas con la consultoria técnica. Las segundas son resultado de la
externalizacion de los servicios con menor valor anadido. Para estos Ultimos, la descentralizacion
productiva ha implicado una degradacion y deterioro de las condiciones de trabajo, no tanto por los

aspectos salariales como por el empeoramiento de su situacion laboral y proteccién social.

Por ultimo, habria que hacer alusién a la existencia cada vez mas generalizada de trabajadores por
cuenta propia que trabajan para un solo cliente lo que aumenta los niveles de dependencia al tener a
éste como Unica fuente de ingresos. Ademas, en términos de organizacion de la produccion, asuncién
de responsabilidades, toma de decisiones o incluso condiciones de trabajo, el trabajador ha de
someterse a lo determinado por la empresa para la que trabaja dado que del cumplimiento de dichas
directrices depende la potencial renovacién del vinculo contractual. Es decir, en estos casos se
reproducirian dinamicas relacionales propias del trabajo por cuenta ajena y por lo tanto se tratarian de
relaciones laborales encubiertas que constituyen en si mismas un fraude de ley. Se trataria de los
denominados “falsos autonomos” que protagonizan, cada vez en mayor medida, el trabajo por cuenta

propia en determinados ambitos productivos.

En el caso de Andalucia, su caracterizacién respecto de la estructuralidad en los niveles de
desempleo o la forma en que se vertebra su tejido productivo van a condicionar el perfil del trabajo
auténomo en la region, acercandolo mas a una tendencia hacia la intensificacion de las relaciones de
subordinacién donde los trabajadores autonomos dependientes y los falsos autonomos tienen un

protagonismo cada vez mayor.

En primer lugar, las limitaciones que existen en el mercado de trabajo para absorber toda la mano de
obra disponible, someten a la poblacién activa a una realidad en la que la inexistencia de alternativas
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estimula la valoracién del autoempleo como una opcién de subsistencia. Es decir, mas que la
potencial existencia de una realidad cultural y social donde el emprendimiento sea un valor peculiar,
lo que se daria en Andalucia es una mayor orientacion de los desempleados hacia la busqueda de
alternativas entre las que el empleo por cuenta propia se consolida con relativa intensidad. Ademas,
desde el ambito institucional se trataria de generar un marco idéneo donde las iniciativas de este tipo
se sientan respaldadas a través de la formulacién de planes y programas de intervencion publica de

fomento del autoempleo y apoyo al emprendimiento.

Sin embargo, esta tendencia estaria condicionada a través de un marco de referencia, relativo a la
configuracién en si del tejido productivo andaluz y sus oportunidades de negocio dentro de un
mercado bastante reducido. Es decir, la posibilidad de que se desarrollen iniciativas de empleo
auténomo independiente donde el mercado al que se acceda ofrezca niveles de viabilidad suficientes
y la capacidad de autogestion no quede supeditada a vinculos de naturaleza jerarquica es reducida
en contextos con déficits de diversificacion productiva. En el mismo sentido, el acceso a un mercado
donde la demanda interna es reducida y los niveles de competitividad cada vez mas intensos,
aumentan la probabilidad de que el autoempleo realmente acoja formulas fraudulentas que hagan
alusion en la praxis a realidades de subcontratacion en régimen de exclusividad o a falsos

auténomos, en ambos casos, con elevados niveles de dependencia.
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Diagrama 2: Factores estructurales que condicionan el empleo auténomo en

Andalucia.
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Fuente: Elaboracién propia.

Analisis cuantitativo territorial del empleo por cuenta propia

El contexto territorial de referencia a la hora de analizar la realidad del empleo por cuenta propia
condiciona las conclusiones que se pueden obtener. De esta forma, la realidad de la Unién Europea
tiene unas connotaciones generales que establecen un marco de analisis determinado y extensible a
todas las regiones que la componen, sin embargo, tanto en Espafa como, a un mayor nivel de
especificidad, en Andalucia, existen factores que arrojan resultados distintos cuando se analiza el

empleo por cuenta propia con caracter cuantitativo. En definitiva, previamente al abordaje de esos
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factores para el caso de Andalucia, resulta de interés apuntar algunos datos que dan luz sobre la
distinta situacidon de partida que, respecto del empleo auténomo, tienen las realidades territoriales
continental, nacional y regional.

En la Union Europea, la participacién del trabajo por cuenta propia respecto del total de la poblacién
Europea presenta un comportamiento levemente al alza en los ultimos afnos. La explicacion a este
fendmeno corrobora algunas de las consideraciones hechas con anterioridad, en concreto, aquellas
referidas a la adaptacién progresiva del mercado de trabajo hacia sistemas de produccion flexible
donde las empresas matrices en su objetivo de externalizar riesgos, subcontratan, cada vez en mayor
medida, aquellas fases del proceso productivo que les resultan menos rentables o mas prescindibles
en coyunturas recesivas. De forma mas especifica, con cardcter sectorial, es en el sector servicios
donde la tendencia hacia el aumento del peso de los trabajadores autbnomos respecto del total de la
poblacién ocupada es mayor. En los sectores relacionados con las tecnologias de la informacién y la
comunicacion la presencia de formulas de contratacién de este tipo se intensifica al insertar mayores
niveles de dinamismo en la forma en que se incorporan recursos al proceso de produccion, pudiendo
prescindir de los mismos con mayor facilidad o cambiar su uso respecto de otros menos costosos en

un momento determinado.

No obstante, hay que tener en cuenta que existe un comportamiento diferente respecto de la
evolucién de los trabajadores por cuenta propia entre los paises miembros lo cual puede deberse a
diversos motivos. El factor explicativo principal seria la falta de un consenso para contabilizar a este
colectivo pues las estadisticas estan sesgadas por las diferentes definiciones, metodologia y cultura
de cada pais (Instituto de Desarrollo Regional, 2002). Este es un indicador de la necesidad de un
mayor estudio de los trabajadores por cuenta propia en general, y de los trabajadores auténomos o
independientes en particular, en el que se tengan en cuenta los procesos sociales, econémicos y
culturales en los que éstos se insertan y se obtenga una informacion comparable, en mayor medida,

entre los diferentes paises.

Para el caso de Esparia, la presencia de trabajadores por cuenta propia es aun superior a la media de
la Unién Europea. En este caso, més que por motivos sectoriales, la explicacién a este fendbmeno
podria residir en cuestiones relacionadas con la naturaleza del empleo generado y las opciones de
empleo que ofrece el mercado de trabajo. Es decir, m&s que a una mayor presencia de segmentos de
actividad productiva relacionados con nuevas TIC, lo que se daria, en este caso, seria una mayor
presencia de formas de autoempleo dependiente “forzadas” por un contexto con menores
posibilidades de empleo que sitlan en una posicidn de fuerza a la demanda de trabajo a la hora de

contratar.
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En el caso de Andalucia, la tendencia del nimero de trabajadores por cuenta propia también es hacia
un aumento de su protagonismo de forma parecida a como lo hace en el conjunto del pais. De hecho
en el actual contexto de crisis econémica en el que se considera al autoempleo una alternativa para
salir del desempleo, las cifras se incrementan en términos relativos, lo que parece apuntar hacia una
explicacion del fenémeno de caracter adaptativo, mas que al resultado de una transformacién
estructural de las formas de organizacién del trabajo 0 a la emergencia por motivos productivos de
nuevas formas de trabajo. Es decir, si bien la destruccion de empleo actual afecta de forma intensa
tanto al empleo por cuenta propia o ajena, sin embargo, en un estadio posterior, como estrategia
reactiva, los desempleados, valoran el autoempleo como una formula alternativa a la que acudir para
poder acceder al mercado de trabajo. En un contexto de elevado desempleo la posibilidad de aceptar
condiciones de trabajo peores, de acceder a planteamientos contractuales donde el alta en la
seguridad social se haga con caracter autbnomo o la asuncion de un mayor nivel de responsabilidad
e incertidumbre se eleva considerablemente, lo que explicaria esta nueva realidad del mercado de

trabajo andaluz.

Por dltimo, hay que tener en cuenta que la encuesta de poblacion activa plantea distintas categorias
de trabajo por cuenta propia, concretamente incluye a empleadores, trabajadores independientes,
miembros de cooperativas y ayuda familiar. Esta clasificacién implica la necesidad de que a la hora
de analizar la evolucion de este tipo de empleo se tengan en cuenta las particularidades de cada una
de estas modalidades.

En relacion con la ayuda familiar (forma de trabajo que no es reconocida por la jurisdiccién laboral) su
tendencia ha sido hacia su disminucion. No obstante, el contexto de crisis actual sugiere la posibilidad
de que el proceso de recuperacion de los niveles de empleo futuros se construya en base a
alternativas de empleo auténomo donde, con mas intensidad, la colaboracion de familiares para
atender el negocio se haga mas relevante. Es decir, el sometiendo a contextos de elevada
competencia, la dependencia respecto de la empresa matriz para la que se trabaja o las menores
oportunidades de negocio, tal vez traigan consigo una contraccién de la capacidad de contratacion de
las pymes que se creen contrarrestado con la proliferacién de trabajos de éste tipo. En sentido
contrario, la categoria de empleadores, entendida por aquellos trabajadores por cuenta propia con
personas contratadas para el desarrollo de cometidos en su actividad productiva, podria experimentar
un descenso mas acusado, que se prolongaria en el tiempo a pesar de que se produzca una

recuperacién econémica relativa.

El nimero de trabajadores independientes, a pesar de haber experimentado en los Ultimos afos un
descenso similar al de otras formulas contractuales, en el futuro también podria ampliarse. En la
recesién econdmica actual las posibilidades de empleo se han visto reducidas en general mas alla de

que se analice la evolucion del empleo por cuenta propia 0 ajena, no obstante, de nuevo las posibles
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alternativas de salida laboral a la crisis que se vislumbran estarian relacionadas con modalidades de
autoempleo mas proximas a estructuras dependientes o a la contratacién de falsos auténomos. Es
decir, la tendencia hacia la transformacion del sistema relacional entre empresas fruto de la nueva
forma en que se organiza la produccion en general en las economias desarrolladas, unida a la
blusqueda de opciones de empleo en un contexto de desempleo elevado serian otra vez los factores
detonantes de una potencial extension de la contratacion por cuenta propia. Eso si, este tipo de
empleo se situaria, en estos casos, lejos de la tradicional concepcién del emprendimiento como el
motor de dinamicas de tendentes a la generacion de actividad econémica y productiva con capacidad

para crear empleo y vertebrar la economia regional.

Por dltimo, el trabajo autonomo relativo a la participacion en formulas de cooperativismo empresarial
también emerge como una alternativa al desempleo. En estos casos, ademas, la naturaleza concreta
de este tipo de entidades constituye un punto de inflexién respecto de la precarizacion de las
condiciones de trabajo puesto que, en muchos casos, la autogestién y la organizaciéon de la
produccion y el trabajo en las cooperativas se plantean bajo premisas mas respetuosas con la

realidad social, econémica y laboral.

El empleo auténomo y la participacion en cooperativas en

Andalucia. Una férmula alternativa, unos resultados diferentes

Como se ha apuntado ya, los factores principales que condicionan la caracterizacién del empleo
auténomo en Andalucia serian la estructuralidad de elevados niveles de desempleo en la regién y la
insuficiente capacidad de la estructura productiva regional para dinamizar la actividad econémica v,

en consecuencia, para aumentar los niveles de demanda de trabajo.

En este contexto, en los Ultimos tiempos, emergen formulas de gestion empresarial que, a través de
estrategia de naturaleza asociativa, suponen la puesta en comin de recursos por parte de
trabajadores de un determinado sector de actividad bajo sistemas de cooperacién en los que la
responsabilidad y la toma de decisiones se descentralizan. Esta nueva concepcién de la actividad
empresarial a través de diferentes formas de emprendimiento social también introduce otras variables
novedosas en relacion con la forma en que se incorpora el factor trabajo al proceso de produccion, la
organizacién de la produccién, la estrategia productiva o el uso, en general, de los recursos. En este
sentido, las cooperativas emergen como un sistema alternativo que, de todo lo anterior, acaban
obteniendo unos resultados diferentes en términos de caracterizacién del mercado de trabajo en
términos cuantitativos (aumento del empleo por cuenta propia bajo férmulas de asociacionismo

cooperativo) y cualitativo (menores niveles de precariedad laboral).
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Las empresas de economia social, segun la Confederacién Empresarial Espafiola de la Economia
Social constituyen; “una forma de emprender que integra una serie de valores tales como la
organizacién democratica, el predominio de la persona por encima del capital, el reparto de
beneficios/resultados con criterio colectivo, la solidaridad con el entorno y el estimulo de la cohesién
social”. Cooperativas, sociedades laborales, centros especiales de empleo...etc, son algunos
ejemplos de empresas de este tipo en las cuales se pone de manifiesto que es posible conciliar la
racionalidad productiva y el compromiso social sin necesariamente tener que sacrificar competitividad

en los mercados y pudiendo, por consiguiente, acceder a margenes suficientes.

En Andalucia, no obstante, existen factores que han de ser tenidos en cuenta a la hora de analizar el
potencial de este tipo de empresas para liderar procesos de emprendimiento bajo los que el empleo
auténomo pueda considerarse una alternativa valida y sostenible, desde el punto de vista social, al
empleo por cuenta ajena tradicional, sin que encubra realmente realidades de empleo por cuenta

propia dependiente.

En primer lugar, en Andalucia, esta posibilidad estd condicionada por la escasez de alternativas
viables desde el punto de vista productivo, derivadas de la insuficiente capacidad de los mercados
locales para absorber volumenes de oferta suficientes o la escasa tradicion respecto de la proyeccion
empresarial hacia el exterior. No obstante, también existen factores internos y caracterizadores de la
propia sociedad andaluza, como el escaso habito emprendedor o la falta de iniciativa a la hora de
poner en marcha alternativas de empleo por cuenta propia, que definen el sustrato cultural de la
region y su capacidad para dinamizar los procesos de creacion y desarrollo de iniciativas de

economia social.

En segundo lugar, no son pocas las politicas existentes al objeto de apoyar iniciativas empresariales
de este tipo. En Andalucia existen programas destinados a este cometido que se disefian y ejecutan
no solo desde el propio gobierno autondémico sino también desde instituciones nacionales vy
supranacionales (UE). Ademas existen programas de apoyo a la economia social adaptados a cada
realidad, es decir, existen algunos destinados a sectores de actividad especificos o mas amplios
destinados a las empresas de economia social en general. En el caso del apoyo sectorial, este cobra
un especial sentido cuando hace referencia a aquellos &mbitos productivos donde existe un proceso
de desactivacion del mismo. La naturaleza de las politicas de fomento de la actividad empresarial la
limitan al apoyo de actividades consideradas con potencial de mercado, sin embargo, las actividades
en reconversion, en el caso de estar apoyadas desde el ambito institucional, revelan una especial
sensibilidad publica respecto de la continuidad de alternativas de economia social que puedan
contribuir a la reproduccién social y econémica. No obstante, en cualquier caso, es necesario valorar
las limitaciones contextuales aludidas dado que condicionan negativamente y ademas en gran

medida, las posibilidades de éxito de éste tipo de opciones.
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Por dltimo, la proliferacion de éstas alternativas como éstas durante las ultimas décadas y su
capacidad para transformar la realidad, sobre todo en lo referente al nivel de bienestar social,
permiten valorar a este tipo de entidades como elementos con una relativa capacidad para aumentar
el nivel de democracia social (Monzén J L, 2003) y, por tanto, de mejorar el bienestar de la poblacion
en su conjunto pero, sobre todo, de los segmentos mas desfavorecidos de ésta. De manera
reciproca, a través de las particularidades que diferencian a cada territorio, se “devuelve” a las
empresas de economia social sus servicios, proporcionando elementos consustanciales a la
naturaleza fisica y humana del territorio con potencial para ser aprovechados a través de su puesta
en valor en el uso en actividades productivas que este tipo de empresas pueden desarrollar. De esta
forma, desde la localizacion geoestratégica de un territorio concreto, la existencia de recursos
naturales infrautilizados o la propia cultura de la poblacion en relacion con “valores aprovechables” en
los procesos productivos, constituyen, todos ellos, elementos susceptibles de revertir positivamente

sobre las iniciativas emprendedoras bajo formulas asociativas.

Diagrama 3: Capacidad del empleo por cuenta propia bajo formulas asociativas para

aumentar el bienestar social.

Empleo por cuenta propia
m bajo formulas asociativas

Aprovechamiento de recursos endogenos

Localizacion
geoestratégica

Aprovechamiento de recursos ociosos
Recursos

naturales
infrautilizados

Valores  culturales
aprovechables en el
proceso productivo

Aprovechamiento de Ilas tradiciones
locales con utilidad en los procesos

productivos

Fuente: Elaboracién propia

Buenas practicas en el ambito del empleo auténomo y su
configuracion como factor precursor de la sostenibilidad social

y econémica en Andalucia

El empleo por cuenta propia, como se ha constatado, obedece a una reaccion en el marco del
emprendimiento individual. M&s que una eleccién, que también, el autoempleo puede venir provocado

por un contexto de desequilibrio entre oferta y demanda de trabajo o a la insatisfacciéon que reportan
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las alternativas existentes del mismo en el mercado. En la mayoria de los casos, una vez que se
construye, esta tipologia de personalidad juridica suele quedar sometida a relaciones con entidades
de las que se depende, que limitan el caracter auténomo de la misma, uno de los principales
atractivos de su adopcién. Es en este contexto de “desigualdad relacional” donde prevalecen
practicas laborales, comerciales y empresariales donde la precariedad, la competitividad exacerbada

o la externalizacién de riesgos proliferan degradando el espacio social y econémico.

Sin embargo, es necesario valorar las formulas de empleo autbnomo como precursoras de elementos
asociados con la sostenibilidad social y econdmica cuando se construyen a partir de unas premisas
determinadas. Mas concretamente, si el autoempleo surge de una voluntad real de emprendimiento,
bajo un contexto no necesariamente hostil en términos de desempleo y no se traduce en la
generacion de relaciones de dependencia respecto de una empresa matriz para la que se trabaja en

exclusiva, entonces, puede traer consigo externalidades positivas de distinta naturaleza.

Un analisis riguroso, no obstante, impide obviar las dificultades que existen para que un proceso de
este tipo se produzca en el marco de una economia de mercado global donde la competitividad, la
productividad o las necesidades de diferenciacion son tan elevadas que traducen en ineficiencia todo
aquello que no se oriente hacia un objetivo de acumulacion expreso. En cualquier caso, de la misma
forma, para que este analisis tenga una capacidad de aprehensiéon maxima respecto del autoempleo
no puede dejar de lado su potencial “cara amable”. En este sentido, esta demostrado que el empleo
por cuenta propia cuando se construye bajo féormulas de cooperativismo resulta mas cercano
respecto del respeto del medio ambiente en términos de sostenibilidad, de igual forma la calidad del
empleo que de él se derivan es mayor y promueve la generacion de redes sociales que contribuyen a

la vertebracién social y econdmica del territorio.

En Andalucia, donde se ha constatado en muchas ocasiones la mejor dotacién relativa de términos
de capital social, el consiguiente impacto positivo de este tipo de formulas de empleo podria ser
mayor. De nuevo, la limitacion de las oportunidades de mercado, la dependencia de capital externo o
la insuficiente capacidad para atender la demanda interna constituyen barreras que, en el momento

actual, dificultan un proceso de este tipo.

De igual forma, las ventajas comparativas de Andalucia relativas a la dotacién de recursos de
carécter natural, su ubicacién en una localizacion geoestratégica para determinadas relaciones
comerciales o la heterogeneidad de su espacio fisico le sitian en una posicion de privilegio para la
valorizacion de los mismos. El emprendimiento en d&mbitos diversos, no exclusivamente en los de la
industria agroalimentaria, el turismo o el sector agropecuario, tiene en este marco un margen de
maniobra mayor que, tal vez, puede contribuir a compensar los déficit que éste tipo de empleo tiene
cuando su causa deriva de la ausencia de oportunidades distintas.
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En definitiva, una comprension amplia del autoempleo supone una valoraciéon necesaria de este
“enfoque optimista” que defiende la valoracién del autoempleo como una alternativa “menos
insostenible” dentro de la economia de mercado. En cualquier caso la validez de este tipo de
postulados va a venir condicionada por elementos propios del sistema como la voluntad politica, la
capacidad de regulacién institucional o la existencia de verdaderos mecanismos de supervisiéon y
control del funcionamiento del mercado, reales. Es decir, el potencial del autoempleo para transformar
la realidad o para acercarla mas a estandares de calidad social, medioambiental o econémicos mas
elevados viene determinado por factores controlables desde el contexto institucional y politico. Por
ello, se hace imprescindible e ineludible, si lo que de verdad se persigue es el aprovechamiento de la
contratacién por cuenta propia como un motor real de cambio, la implicacién a estos niveles de la

intervencién publica dado que es la Unica capaz de abonar el terreno de un proceso de esta clase.
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Diagrama 4: Elementos del empleo auténomo con capacidad para contribuir con la
sostenibilidad social y economica en Andalucia
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Fuente: Elaboracién propia

Conclusiones acerca del empleo auténomo en Andalucia y sus

expectativas de futuro

Se han expuesto las principales caracteristicas del empleo autbnomo desde una caracterizacion de
naturaleza cualitativa general hasta otra mas especifica sobre el mismo en Andalucia y su peso en
términos cuantitativos. De la misma forma, la constatacion de la creciente importancia de las formulas
de cooperativismo empresarial en Andalucia ha sido el estimulo para su valoracion como una férmula

alternativa a tener en cuenta dados los resultados que de ella se derivan. Para el caso andaluz,
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ademas, la naturaleza de la region, hacen si cabe mas interesante la valoraciéon de las mismas como

elemento precursor de la sostenibilidad social y econémica en la region.

A continuacién, y a modo de sintesis, se presentan algunas consideraciones de interés para permitir
una comprension mas amplia y enriquecedora del papel del empleo auténomo, sus potencialidades,
sus limitaciones, las oportunidades que genera, los riesgos que supone, todas ellas constituyen
dimensiones a tener en cuenta para valorar el futuro de esta forma de trabajar cada vez mas comudn

en determinados segmentos de la actividad productiva andaluza.

= El empleo auténomo, ¢ Una alternativa de empleo?

Las caracterizaciones del autoempleo establecidas desde enfoques cercanos a la interpretacion
convencional de la economia laboral lo sitian respecto de su origen, como fruto de decisiones de
naturaleza voluntaria e individual. No obstante, la realidad parece indicar que esto no se cumple para
todos los casos. Alli donde las alternativas de empleo son escasas o donde los niveles de desempleo
son superiores, la necesidad de disponer de ingresos una vez que las prestaciones por desempleo
finalizan son, generalmente, los factores explicativos mas comunes de las decisiones de
emprendimiento por cuenta propia. Es decir, el “caracter emprendedor”, si bien puede provenir de
rasgos innatos a quienes los protagonizan, en muchos casos, tan solo responde a una necesidad no

cubierta en el mercado de trabajo por un déficit de demanda de trabajo.

Ademas, en el plano individual, es precisamente en estas modalidades de “empleo auténomo
obligatorio” y en una regién como Andalucia donde se manifiestan con especial intensidad dinamicas
que contribuyen a la precarizacién de los autoempleados. Estos, normalmente, no tienen la
posibilidad de establecer relaciones comerciales con mas de un cliente para el cual trabajan en la
practica como si de una relacion por cuenta ajena se tratase pero sin la salvaguarda legal que este

tipo de contratacion reporta.
= El empleo auténomo, ¢ Una alternativa productiva?

El andlisis de la organizacion de la produccion actual plantea la existencia de férmulas de
especializacion flexible donde la subcontratacion de determinados trabajos o la externalizaciéon de
fases completas del proceso productivo forman parte de la nueva concepcidn organizativa. Es en este
contexto donde el empleo autbnomo alcanza un relieve particular, dado que, en muchos casos, la
materializacién de estos procesos se produce a través de esta férmula contractual, lo cual también se
produce en Andalucia. De esta forma el autoempleo se convierte en protagonista e irrumpe en un
mercado donde la saturacién en términos de competitividad es muy elevada. Del mismo modo el
empleo autbnomo supone una férmula rentable respecto del objetivo de externalizar riesgos por parte

de empresas de una relativa dimensién, lo cual se intensifica en regiones como Andalucia con
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mayores niveles de dependencia respecto de las mismas. Es decir, a través de la subcontratacion se
accede a un modelo de producciéon donde la capacidad de adaptarse a coyunturas determinadas, no
necesariamente recesivas, es mayor y por tanto aumentan las posibilidades para diversificar la oferta

0 ajustarla a la situacidon del mercado cambiando o prescindiendo de los procesos de subcontratacion.

En términos generales, ademas, el empleo por cuenta propia, tras su configuracién se enfrenta, en la
mayoria de los casos, a un contexto de mercado limitado en relaciéon con la capacidad para captar
demanda. Es decir, los elevados niveles de competitividad y la profundizacién en un sistema
econémico global donde las barreras espacio tiempo se reducen, implican unas exigencias
productivas superiores traducidas en la necesidad de ajustar al maximo las estrategias de produccion
para poder optar a la captacién de posibles clientes. En definitiva, el marco productivo con el que se
encuentran los trabajadores auténomos resulta hostil y complejo dado que les sitia en posiciones
muchas veces de indefension y desventaja que, para garantizar la viabilidad del emprendimiento,
someten a este tipo de trabajadores a niveles de exigencia muy elevados en términos de intensidad y

extension del trabajo.
= El empleo auténomo, ¢Una alternativa para la intervencion publica?

Uno de los principales retos a los que se enfrentan las distintas administraciones andaluzas en la
actualidad es sin duda el de habilitar los medios necesarios para incidir de forma real en la

generacion de empleo y que éste se caracterice por garantizar determinados estandares de calidad.

En momentos recesivos, donde los niveles de desempleo aumentan repercutiendo directamente
sobre el tejido social, pero también sobre la capacidad de las distintas administraciones para
intervenir al limitar los recursos disponibles, se hace imprescindible disefiar en la regién estrategias
gue entre sus medios contemplen variables efectivas para alcanzar sus fines. En relaciéon con las
politicas de desarrollo territorial, la necesidad de estimular la vertebracién de los tejidos productivos
gue estructuran la economia andaluza es sin duda un elemento determinante en el marco del cual
muchas veces se ha valorado al empleo por cuenta propia como una variable estratégica de interés.
No obstante, es necesario tener en cuenta las limitaciones que ésta puede tener si no se establecen
mecanismos de control certeros que velen por que el empleo autbnomo que se genere no encubra
realidades de subcontratacion y externalizacién que repercutan negativamente en las condiciones de

trabajo y vida de sus protagonistas.

En el ambito de las politicas de empleo, por su parte, la valoracion del autoempleo como un eje
estratégico en si mismo para la creacion de empleo en Andalucia debe relativizarse sobre todo en
contextos donde el potencial éxito de las iniciativas emprendedoras esta demasiado limitado por las
oportunidades que concede el mercado. En estos casos, el disefio de las politicas activas de empleo,

mas alla de tratar de estimular la creaciébn de un tejido productivo alentando las iniciativas
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empresariales auténomas, debe de tener en cuenta las circunstancias adversas para su efectiva

consolidacion.

La evidencia empirica revela ademas que, en estos casos, la atencién ha de centrarse en atender los
requerimientos sociales mas inmediatos provocados por la insuficiencia en los niveles de demanda de
trabajo que hacen incuestionable la necesidad de disponer de politicas pasivas de empleo que

garanticen la sostenibilidad social.

Solo a través de una consideracion realista de los desequilibrios estructurales vigentes en el marco
de la economia de mercado y una voluntad expresa por tratar de revertirlos al menos a nivel regional,
pueden valorarse formulas como el apoyo al empleo auténomo o de cualquier otro tipo, como

estrategias efectivas para la generacién de empleo y la mejora en el orden econémico y social.
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Nuevo modelo de Formacion Profesional para el Empleo y su
orientacion al autoempleo en Ila Comunidad Auténoma de

Andalucia

La Mesa 2 de reflexién y debate ha permitido abordar un analisis normativo del nuevo modelo de
formacion profesional para el empleo, realizado por Karen Gajate, de la Unién de Profesionales y
Trabajadores Auténomos (UPTA); y un analisis cuantitativo del acceso a la formacion de los
trabajadores auténomos, por José Luis Perea, de la Asociacién de Trabajadores Autbnomos (ATA).

Tras este marco fundamentalmente descriptivo fue posible introducir una visién con una perspectiva
propositiva, a través del analisis de las capacidades emprendedoras, a cargo de Juan Manuel
Sanchez, de Servicio de Conocimiento Asociado (SCA); y del estudio de redes y territorios

socialmente responsables, por Samuel Barco, también de Servicio de Conocimiento Asociado (SCA).

Finalmente se puso en valor la experiencia concreta de formacién para el empleo de Andalucia

Emprende, Fundacién Publica Andaluza, contando para ello con Francisco Cousinou, de esta entidad.
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Karen Gajate. UPTA

Analisis normativo del nuevo modelo de formaciéon profesional

para el empleo

Introduccion

El instrumento mas eficaz que poseen los Gobiernos de los paises miembros de la Unién Europea, es
el de las politicas activas de empleo, como elemento de acompafamiento imprescindible de las
politicas econémicas. Se trata de la principal herramienta de accién publica para apoyar a los

trabajadores y las trabajadoras autbnomos en la creacion de empleo, si las condiciones lo permiten.

Las politicas activas de empleo incluyen determinados apartados imprescindibles: las ayudas directas
para la creacién de nuevos puestos de trabajo, las acciones encaminadas a sufragar parte de los
costes de las cotizaciones a la Seguridad Social, el fomento de la contratacion estable, la promocién
de los colectivos con més dificultades para acceder al mercado de trabajo, el fomento del trabajo

auténomo, y la formacién profesional, son algunos de ellos.

El crecimiento econémico depende sustancialmente de las politicas macroecondémicas generales, que
son condicion indispensable para que se pueda generar un nuevo autoempleo, pero éste, a su vez,
es una palanca imprescindible para que la esperada recuperacion del crecimiento produzca también
creacion de empleo estable. EIl momento en el que el trabajo autbnomo se recupere en términos
netos en nuestro pais, estaremos también ante el comienzo de un nuevo ciclo en la creacion de

empleo.

El trabajo autbnomo es el efecto y también la causa, es un empleo que genera empleo, su eficacia
depende de la accién y saber hacer de sus propios protagonistas, los emprendedores, pero
también en gran medida de que las politicas publicas que se apliquen para su fomento sean las mas

adecuadas.
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Cualquier politica activa de empleo que nazca sin tener en cuenta la importancia del trabajo por
cuenta propia en un pais como el nuestro, en el que mas de un sesenta por ciento de las empresas

son personas fisicas que ejercen una actividad econémica, nace muerta.

Sin embargo la crisis econdmica que venimos sufriendo desde comienzos del afio 2008 tiene unas
caracteristicas muy particulares que esta produciendo un efecto desconocido hasta la fecha, la
pérdida permanente de empleo auténomo. Por primera vez en varias décadas las nuevas
incorporaciones de trabajadores por cuenta propia no compensan las bajas que el sistema de forma
natural o excepcional produce. Asi en menos de tres afos el nimero de personas actualmente dadas
de alta en el Régimen Especial de Trabajadores Autonomos de la Seguridad Social ha disminuido en
algo mas de 250.000 activos, frente al crecimiento medio anual superior al 4% que conocimos en

periodos anteriores.

La formacion es, en estos momentos de cambios econémicos, el pilar basico de la competitividad en

la nueva sociedad del conocimiento.

Los nuevos empleos que se generaran en el 2020 tenderan a ser mas especifico y profesionales y la
gran mayoria de los oficios que hoy conocemos tendran que adaptarse a las nuevas necesidades, por

ello se requerira de una permanente adaptacion y formacion de las personas ocupadas en ellos.

Esforzarse en adquirir los conocimientos y habilidades que la formacién nos ofrece permitira acceder
a nuevos canales y nuevas oportunidades de negocio. Es responsabilidad de los poderes publicos
favorecer la gestion y el acceso de la formacion, adecuando los objetivos y contenidos a una realidad
social cada vez mas cambiante, contando con los actores sociales y, especialmente en el caso de
formacién para trabajadores y trabajadoras por cuenta propia, con las organizaciones representativas

del trabajo auténomo.

La educacién debe llegar desde las aulas, y muy especialmente en el ambito universitario, es ahi
donde se pueden recibir los instrumentos educativos adecuados para afrontar iniciativas
empresariales. Es también en las aulas donde los futuros y futuras dirigentes de la sociedad deben

conocer las posibilidades del autoempleo.

Un poco de historia y normativas del sistema de formaciéon para

el empleo

Una de las causas de la deficiente situacién del mercado de trabajo en Espafa, y especialmente en

Andalucia, esta motivada por la distancia entre necesidades productivas y formacion profesional.
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La formacién ocupacional y continua ha sufrido, a lo largo de las dos Ultimas décadas, procesos de
actualizacién y adaptacién a las transformaciones que afectan al conjunto de un sector, y aquellas
que afectan a las empresas de cada sector, pero no se ha tenido en cuenta las necesidades

especificas del trabajo auténomo.

Estos dias se debate mucho sobre la formacién, la situacion actual requiere mas que nunca la
concienciacion de la necesidad de la formacién de trabajadores, desempleados y también de las y los
trabajadores autbnomos. Tenemos que tener en cuenta que los efectos de la crisis se han llevado por
delante a grupos de trabajadores, autbnomos y pymes, que dada su formaciéon y las escasas
posibilidades de reactivacién de determinados sectores, tienen muy dificil su incorporacion al

mercado laboral.

Hemos vivido en un pais donde trabajadores de baja cualificacion estaban mejor pagados que
abogados, personal sanitario u otro tipo de trabajo cualificado que vivian fuera de los sectores més
castigado por la crisis, como puede ser el sector de la construccién y el inmobiliario, desde luego, en
esas circunstancias, la formacion, ha abierto puertas a otros sectores distintos. La caida de sectores,
tan relevantes como los mencionados, es algo mas que casas sin vender o a medio construir y que, a
falta de dinero, los promotores no han podido terminar. Es una realidad de miles de personas que han
vivido en ese mundo durante afios y que ahora estan desubicados, la formacion es el primer

paso para su ubicacion.

Puede decirse que en Espana se forma anualmente al 32% de los trabajadores frente al 52% de
media en el entorno europeo. Es importante conocer la evolucién normativa sobre la formacion en el
empleo, para ello a continuacion se detalla esquematicamente la evolucién de la formacién en

nuestro pais por anos.
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1985 1991 1992
Plan Nacional de Se traspasan las competencias del Se firman los primeros acuerdos
Insercion y Formacion Plan FIP a Catalufia y comienzan los Nacionales de formacion continua
Profesional (Plan FIP). traspasos al resto de Comunidades. y el primer acuerdo Tripartito.
1993 1998 2000
Se llega a un acuerdo Se acuerda el Segundo Se llega a los Il acuerdos de
entre el Gobierno y los Programa Nacional de Formacion Continua. La
Agentes Sociales sobre Formacién Profesional y se Administracion General del
el Programa Nacional de incorporan las CCAA al Consejo Estado pasa a encargarse
Formacion Profesional. General de la Formacion de la gestion de la
Profesional Fundacién Tripartita.
2002 2003
Se aprueba la Ley de Se aprueba la Formacion de
Cualificaciones y de la Demanda y se aplica a través 2006
Formacion Profesional con el del RD 1046/2003 las IV Acuerdo
objetivo de crear el Sistema Sentencias del Tribunal Nacionales de
Nacional de Cualificaciones. Constitucional del afo anterior. Formacién Continua.
2007 2010

Se pone fin a la separacion V Acuerdo Nacionales de

normativa entre formacién Formacion para el Empleo.

para ocupados y (Vigente hasta 2012)

desocupados

Normativas a nivel autonémico: Andalucia
En relacion a las normativas de la Comunidad Andaluza, destacamos las siguientes:

= Decreto 335/2009 de 22 de septiembre por el que se regula la Ordenacion de la Formacién
Profesional para el Empleo en Andalucia. (BOJA n® 195, de 5 de octubre de 2009)

= Decreto 334/2009 de 22 septiembre por el que se regulan los centros integrados de
formacion profesional en la Comunidad Auténoma de Andalucia. (BOJA n® 195, de 5 de
octubre de 2009)

= Orden de 23 de octubre de 2009 de la Consejeria de Empleo por la que se desarrolla el
Decreto 335/2009, de 22 de septiembre, por el que se regula la ordenacion de la Formacién

Profesional para el Empleo en Andalucia y se establecen las bases reguladoras para la
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concesion de subvenciones y ayudas y otros procedimientos. ( BOJA n? 214, de 3 de
noviembre de 2009)

= Orden de 31 de octubre de 2008, por la que se establece el plan extraordinario para la mejora
de la empleabilidad de las personas demandantes de empleo y se regulan y convocan las
ayudas para la ejecucién del mismo (BOJA n® 221, de 6 de noviembre) modificada por la
Orden de 23 de marzo de 2009, por la que se modifica la Orden de 31 de octubre de 2008
por la que se establece el plan extraordinario para la mejora de la empleabilidad de las
personas demandantes de empleo y se regulan y convocan las ayudas para la ejecucién del
mismo. (BOJA n® 63, de 1 de abril de 2008)

El decreto, elaborado por la Consejeria de Empleo y aprobado por el Consejo de Gobierno, integra
las actuales FP Ocupacional (para desempleados) y Continua (para trabajadores en activo),
coordinandolos con la FP Reglada o Inicial (la del sistema educativo). Unas medidas que se unen a la

aprobacion del decreto regulador de los denominados Centros Integrados de FP.

El nuevo modelo sustituye el actual sistema de convocatoria anual de cursos por otro de varias
convocatorias al afio, donde se detallaran qué especialidades pueden promoverse en cada territorio.
Estas especialidades seran fijadas por el Servicio Andaluz de Empleo (SAE), en funcion de la oferta

laboral en cada una de las 45 areas territoriales.
Certificados de profesionalidad

Los Certificados de Profesionalidad acreditaran con caracter oficial las competencias adquiridas en
los cursos, y podran ser homologadas con modulos de la FP reglada. Por otro lado, la normativa
mantiene las becas de transporte, manutencion y alojamiento para desempleados e introduce ayudas
para conciliar vida laboral y familiar, para alumnos con menores de 6 afos o discapacitados a su

cargo.

El decreto incluye como acciones de FP los cursos con compromiso de contratacion, los programas
de empleo y formacién que combinan practica profesional y aprendizaje, y las acciones de
investigacién para mejorar la calidad de los contenidos. Los colectivos prioritarios de la FP para el
Empleo seran las mujeres, jévenes, inmigrantes, trabajadores de pymes, y quienes tengan mayores

dificultades de acceso al mercado laboral.

Otra de las cuestiones que establece el decreto es la creacién del Fichero Andaluz de Especialidades
Formativas, y el Sistema Integrado de Informacion y Orientacion, con el objetivo de informar sobre la
oferta formativa, itinerarios y Certificados de Profesionalidad a empresas, trabajadores vy

desempleados.
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Centros Integrados de FP

En uno de los decretos aprobados se regula los Centros Integrados de Formacion Profesional, que
dispondran de una oferta unificada de FP Inicial y FP para el Empleo. El objetivo es que funcione uno
por cada una de las 26 familias que componen la FP Inicial, de modo que se conviertan en centros de

referencia.

Estos centros integrados impartirdn ensefianzas de Grado Medio y Superior, asi como cursos de
insercion laboral y de formacion permanente para la obtencién de Certificados de Profesionalidad
convalidables por modulos de la FP Inicial. Los centros acreditaran las competencias profesionales de
los trabajadores e incluiran servicios de informacioén y orientacion laboral para jovenes estudiantes y
trabajadores sin titulo oficial, con el fin de ofrecerles una formacion ajustada a cada necesidad. Sera
un modelo con contacto permanente con el mercado de trabajo y el entorno productivo, de manera

que las ensefanzas siempre estaran ajustadas a las demandas formativas de las empresas.

El papel de las organizaciones en la formacion continua

Sin un buen acuerdo entre las Administraciones y los actores sociales no es posible conseguir una
rapida y eficaz respuesta a las necesidades de cualificacién de trabajadores, empresas, pymes y
auténomos. La planificacion de cualificacion de la formacién en sectores, su coordinacién, su
evaluaciéon, medicion del impacto de la misma, su implantacion mediante los correspondientes
incentivos a empresas y trabajadores, en definitiva coordinar las acciones a realizar en beneficio de
los usuarios y usuarias finales, con el objetivo de dotarlos de instrumentos para estar a la altura de las
exigencias de productividad y competitividad de nuestros sistemas productivos en una economia

cada vez mas globalizada y més competitiva en términos de profesionalidad y conocimiento.

Con el desarrollo del sistema, se han ido incorporando progresivamente métodos y procedimientos
que permiten una mayor flexibilidad, accesibilidad y economia de medios, a la vez que una mayor
incentivacion en la participacion en este tipo de formacién. La teleformacion ha representado un
avance muy importante, incrementandose de manera constante el nimero de personas que acceden
a la formacién a través de internet, desde cualquier punto de trabajo y desde cualquier localidad.
Tenemos que tener en cuenta que para los autbnomos ha sido un gran paso, debido a la flexibilidad
que les permite esta modalidad, siendo uno de los colectivos con mayor dificultad de asistir a clases

presenciales por motivos profesionales.
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Algunos aspectos a considerar en los acuerdos de formacion

= |ncorporacién de medios eficaces que aseguren la medicién del impacto que sobre las

personas y sobre el empleo produce la formacién impartida.

= Evaluar la eficacia y la eficiencia de las estructuras organicas y funcionales que rigen y

coordina la formacion
=  Avanzar en formacién especializada, en la formacion de contenido méas sectorial.

= Ampliar y extender la formacién de demanda para pymes y auténomos. Para ello se requiere

que se flexibilice la participacion asegurando la calidad.

= La formacion de oferta, ademas de su propia funcibn como formaciéon sectorial e
intersectorial, es una formacién que complementa las insuficiencias de la formacion de

demanda, especialmente en pymes y autonomos.

= Los centros de formacién son una parte esencial del subsistema, pero debe de asegurar su

capacidad para garantizar la calidad.

Actuaciones para el futuro. Conclusiones

El tejido industrial espafol estd mayoritariamente estructurada por PYMES, y muy especialmente, por

micropymes y auténomos, representando las pymes un 75% del PIB de nuestro pais.

Las Pymes han sido tradicionalmente negocios familiares, de escaso tamafio y poca vocacion
innovadora, apenas se producian contrataciones externas y en todo caso se realizaban con perfiles

de baja cualificacién y elevada rotacién.

Con los cambios y avances producidos en el acceso a la formacién en los Ultimos afios ha permitido
un mayor acceso a la formacion, pero sigue siendo escasa y debe de intensificarse el uso de las
nuevas tecnologias en la formacién para el empleo. La brecha digital, y la exclusién de muchos de los
colectivos en la sociedad de la informacién, es una amenaza a nuestro modelo productivo y su futura
competitividad. La teleformacion significa importantes posibilidades de extension de la formacion para
el empleo, por ello es imprescindible un reconocimiento de dicha modalidad y trabajar en la calidad de

su metodologia, ademas de integrarla en el sistema oficial de acreditaciones.

El actual sistema de cualificaciones profesionales es un gran avance del sistema, sin embargo no

contempla como modalidades de imparticion la formacién a través de las TIC. La escasa
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alfabetizacion digital y la enorme brecha de internet de nuestro pais, pasa por extender de manera
urgente el uso de las TIC a los trabajadores, tanto por cuenta propia como por cuenta ajena, y la
mejor forma es hacerlo de manera transversal y natural incorporando las TIC a los procesos de

aprendizaje y desarrollo profesional.

En estos momentos de crisis econémica y de cambio, es preciso exigir al sistema que de un paso
mas, que garantice la méaxima calidad en la imparticion y la gestién, a su vez que la oferta formativa
se adecue a las necesidades reales de produccién del mercado, teniendo en cuenta la importancia
que tienen los trabajadores autbnomos en nuestro actual sistema economico, adecuando las

modalidades y los objetivos de los planes formativos a las demandas existentes.

¢Por qué es tan importante la formacion continua? La importancia de ésta radica en la apertura
de un nuevo cauce de posibilidades para los trabajadores y la empresa, que permiten la integracion y
la adaptacion a una realidad cada vez mas globalizada, dindmica y sujeta a una nueva visién

empresarial basada en la cualificacion y el desarrollo personal y profesional del capital humano.

Es considerable la evolucion que la Formacién continua ha venido experimentando en Esparnia en los
ultimos afos, sin embargo estamos muy lejos de considerar este aspecto como algo fundamental
para la evolucidon de nuestras empresas y negocios. El dia a dia, la consecucion de objetivos
econdmicos y la tedrica “falta de tiempo” nos lleva a dejar en Ultimo plano, algo tan importante como

es, el reciclaje del conocimiento, tanto de los trabajadores como de empresarios y autobnomos.

La actividad diaria nos ayuda a progresar a través de la experiencia adquirida, sin embargo debemos
tener en cuenta que la formacién no es una pérdida de tiempo o un gasto, sino todo lo contrario, es

una inversion a largo plazo.

Se tiene que entender la Formacion como una inversion, teniendo en cuenta que por un lado va a
aportar un mayor valor al negocio y por otro va a aumentar notablemente el enriquecimiento

intelectual y personal.

Nuevas tecnologias, gestién financiera y contable, gestion de Recursos Humanos, idiomas,... etc.,
parece que lo sabemos todo en nuestra &rea, pero lejos de ese ideal sabemos que podemos mejorar
y hacer mas consistente nuestro conocimiento en aquello que desconocemos 0 que conocemos

superficialmente.

En la actualidad existen planes de ayuda a la Formacion Continua financiados por El Fondo Social
Europeo y la Fundacion Tripartita. Las empresas pueden disponer de un crédito anual marcado

legislativamente en funcion de los empleados de la empresa y de la cuantia ingresada por la empresa
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en concepto de cuota de formacién profesional, entre otros factores. Las empresas pueden financiar

las acciones formativas que realicen en las cuotas de la Seguridad social ingresadas por las mismas.

Aln con todas estas facilidades hay un gran nimero de ellas que no llegan a consumir el 100% del
crédito que les es asignado, por esto nos planteamos una cuestién: ;no se hace formacién por
razones econémicas o0 porque no existe un interés real? ;Hay falta de interés sélo por parte de las
empresas o juega un papel fundamental el interés del empleado? Es posible que confluyan las dos

situaciones y lo que al principio eran buenas intenciones al final acabe en papel mojado.

El beneficio de la formacion no es solo para el trabajador, sino también para la empresa y el negocio,

ya que para ambos supone una inversion para enfrentar los retos del futuro.

Con el fin de obtener programas de formacion eficaces es necesario que se siga un procedimiento

integrado por tres fases fundamentales:

1. Deteccién y andlisis de las necesidades de formacién

2. Identificacion de los recursos necesarios

3. Ejecucion de programas de formacion: En esta fase se debe concretar el nombre de la accién
formativa, objetivos generales y especificos, contenidos, metodologia, duracion, participantes, lugar,
horario, docente, modalidad (presencial, teleformacion, a distancia o mixta), coste y evaluaciéon de la
formacién, asi como los participantes que asistirian a la misma adecuando a su perfil el curso

impartido.

Con todo lo mencionado anteriormente podemos concluir que gracias a una formacién de calidad se
consigue una mejora de las competencias del puesto de trabajo, indispensables para fortalecer la
situacién competitiva de las empresas y su personal. Ante esta situacion no debemos de olvidar que
los auténomos también deben de acceder a una formacion de calidad, son trabajadores por cuenta
propia que estan al frente de su negocio dia a dia, que deben de tener conocimientos gerenciales y
administrativos, habilidades como las técnicas de venta o gestidon de recursos humanos entre otros
conocimientos, siempre que quieran ser competitivos en el mercado de trabajo, el reciclaje debe de

ser continuo.

Por ello debemos plantearnos, si realmente queremos mejorar la calidad de nuestra actividad y
adaptarnos a este tiempo o anquilosarnos y depender de un conocimiento limitado que va a

impedirnos evolucionar tanto profesional como personalmente.
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Somos conscientes que la solucién no es facil, ya que la intencion, la actitud y el interés es algo
complicado de “activar” y la compensacién a corto plazo no es econémica, por lo que normalmente no

resulta algo prioritario para buscar rapidos beneficios.

Sin embargo, si miramos hacia un futuro mas alejado nos daremos cuenta que gracias a la formacién,
lo que en un principio era una “pérdida de tiempo” se transforma en una mayor rentabilidad

econdmica y en un aumento de la eficacia en el trabajo realizado.

Con todo esto, sélo cabe decir que esta en nuestra mano mejorar la calidad de nuestras empresas y
negocios, ser conscientes de la importancia de la Formacién Continua y llevarlo a la practica para

comprobar sus notables y multiples beneficios.
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José Luis Perea. ATA

Introduccion

Hace casi dos lustros que el acceso de los auténomos a la formacién ha facilitado mayores niveles de
conocimientos, cualificacién y aptitud en sus tareas profesionales y, por tanto, mayor y mejor grado

de competitividad tanto en el marco interno como en la Europa de los 27.

La herramienta de la formacion resulta especialmente primordial para los auténomos, en el actual
escenario socioecondmico donde la crisis aun esta por resolver — para los autbnomos mas dura,
porque todavia acusan la falta de acceso al crédito, los impagos por dificultades de la morosidad
privada y publica que padecen y una fiscalidad que continta castigandoles, tanto en el ejercicio de
sus negocios como a nivel familiar —, ya que permitira a los que se encuentran en activo y que
resisten los embates de la crisis, enfocar y dimensionar de nuevo sus negocios, y a los que se hallan
en situacién de inactividad, reconducirlos a otros sectores emergentes, a través de una formacion
adecuada, homologada y reconocida, para emprender nuevos negocios, generar riqueza y crear

empleo.

El subsistema de formacién profesional para el empleo objeto impulsar y extender entre las empresas
y los trabajadores ocupados y desempleados una formacién que responda a sus necesidades, mas
concretamente, en el colectivo que nos ocupa, proporcionar a los trabajadores auténomos los
conocimientos y précticas que atienda a los requerimientos de productividad y competitividad de las
empresas y a las aspiraciones de promocién profesional y desarrollo personal de los trabajadores

auténomos.

El acceso a la formacién para trabajadores por cuenta propia ha permitido en estos ultimos ocho afios
gue nuestros auténomos sean mas competitivos y desarrollen con mejor cualificacién y aptitud sus
tareas profesionales. Sin embargo en el escenario econémico actual esta herramienta debe
proporcionar ademas los conocimientos necesarios para que dicha situacion no sea traumatica y

permita a los autbnomos/as en activo enfocar y dimensionar de nuevo sus negocios y a los que ya
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estan en situacién de inactividad reconducirlos a otros sectores emergentes mediante una formacion

adecuada y homologada.

Segun se establece en la Ley de Presupuestos Generales del Estado (LGPE), la formacion continua
se financia a través de la cuota de formacién profesional y las ayudas procedentes del Fondo Social
Europeo (FSE); plasmandose las iniciativas de formacién en: Formacion de demanda, Formacion de
oferta (que cuenta con partidas presupuestarias diferenciadas, para los ambitos estatal vy
autonoémico), la formacién en alternancia con el empleo y las acciones de apoyo y acompafiamiento a

la formacién.

El presente trabajo pretende reflejar la situacion de la formacion en el colectivo de los auténomos
desde la éptica de posibilidades de acceso a la misma y dotaciones presupuestarias tanto a nivel
estatal como por comunidades auténomas para comparar la situacion con el colectivo de trabajadores
por cuenta ajena. El actual Estatuto de Trabajo Auténomo garantiza el derecho a la formacién del
colectivo y la igualdad de condiciones en el acceso a la misma. Las conclusiones obtenidas han sido
fruto de un estudio riguroso de los datos publicados y facilitados por cada una de las administraciones
implicadas desde la Fundacién Tripartita hasta la dltima administracién regional que programa
formacién de oferta para trabajadores auténomos mediante la suscripcion de los denominados
contratos programas para la formacién de trabajadores por cuenta propia con las organizaciones mas

representativas del colectivo.

Esta es la Unica modalidad que permite el acceso a la formacion de los autbnomos ya que para ellos
no se programan cursos de FPO, destinados a desempleados o a trabajadores ocupados del régimen
general, o programas sectoriales del Forcem, ni tampoco pueden acudir a la denominada formacién

bonificada pues actualmente los trabajadores por cuenta propia no cotizan por este concepto.

Para la obtencion de resultados se ha trabajado con programas cerrados y convocatorias publicadas
en 2010 que reflejen fielmente la situacién, para ello como digo se han analizado los presupuestos
destinados para la formacién de autbnomos tanto en las convocatorias nacionales como regionales y
su comparacién con la destinada al régimen general, el volumen de alumnos programados y
formados, el coste econdmico de la formacién de cada trabajador y la oportunidad de acceso a la

formacién de los trabajadores auténomos

Como conclusiones previas podemos destacar los siguientes datos:

= Solo el 1,6% de los autbnomos (48.499) accede a cursos de formacion continua

= La formacion de un asalariado (26€), casi septuplica la de un autbnomo (4€).
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= En 2009, sélo el 2,8% de los trabajadores que accedieron a la formacién eran autbnomos.
En 2010, solamente lo hara el 2,02%.

= Cantabria (-27%), La Rioja (-13,6%), Canarias (-10%), Catalufa (-9,3) y la C. de Madrid (-
8,75%), las comunidades que mas han reducido la financiacion para formacién de
trabajadores.

= Aragon practicamente cuadruplica el presupuesto (de los 3 millones de € de 2009, a los mas
de 11 millones de € de 2010)

= Cantabria (25%), La Rioja (16%) y Murcia (5,12%), las comunidades que incrementan su
dotacion para la formacién de trabajadores auténomos en 2010.

= Castilla y Ledn (14,5%), Cantabria (8,9%) y Extremadura (7,5%), las comunidades que
destinan mayor porcentaje del total de la financiacion para la formaciéon de trabajadores

auténomos.

= Asturias (-23,25%), Canarias (-16%) y Comunidad de Madrid (-8,75%) lideran la disminucién
presupuestaria en 2010 para la formacion de auténomos

Autonomos frente a asalariados: las cifras cantan

Durante 2009, 48.499 auténomos accedieron a cursos de formaciéon continua, lo que se traduce
en que Unicamente el 1,6% del total de auténomos se pudo formar. Sin embargo, en el mismo afo,
fueron 1.693.720 los trabajadores asalariados que tuvieron acceso a los planes de formacion, lo que
representa al 12,4% del total de trabajadores por cuenta ajena.

Estas cifras, ponen de manifiesto que el presupuesto destinado para la formacion de trabajadores
asalariados es diez veces superior al que se destina para los trabajadores autonomos.

Cuadro 1. Trabajadores formados en 2009.

PLANES NACIONALES 884.196 25.445
PLANES AUTONOMICOS 809.524 23.054
TOTAL TRABAJADORES FORMADOS 1.693.720 48.499

*No se tiene en cuenta el S.E.T.A.

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010
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Oportunidad de acceso: plazas libres

Si tomamos como plaza libre en formacion el dato de participantes, obtendremos que de media,
128 autonomos deben competir por acceder a una plaza en formacion, mientras que en el

régimen general solo son 38 el niUmero de trabajadores por plaza de formacion.

Cuadro 2. Acceso a las plazas libres de formacién por trabajador

Régimen general Trabajadores auténomos

Trabajadores formados Total plazas

o
Total libre NE trb] x

Total Total plazas libre

formacion plaza formacion

ANDALUCIA 1.920.593 110.603 17,36 474.976 2.903 163,6
ARAGON 422.389 6.490 65 108.803 414 262,8
ASTURIAS 294.997 16.172 18,24 79.653 1.256 63,41
BALEARES 327.879 20.000 16,4 79.762 365 218,5
CANARIAS 570.153 36.245 15,7 106.686 518 206
CANTABRIA 168.407 10.547 16 43.597 518 84
CASTILLA LA MANCHA 518.811 46.489 11,16 150.584 1.584 95
CASTILLA Y LEON 695.026 32.723 21,23 210.813 4.970 42,41
CATALUNA 2.536.139 134.446 18,86 548.468 0 0
EXTREMADURA 244.388 21.810 11,20 79.181 1572 50,36
GALICIA 755.564 61.242 12,33 205,854 1.801 1254
COMUNIDAD DE MADRID  2.426.728 129.678 18,71 361.535 3.583 100
REGION DE MURCIA 365.980 23.114 15,83 96.255 937 102
PAIS VASCO 734.833 48.711 15,08 181.837 1.346 135,09
LA RIOJA 92.496 267 346 26.859 110 244
SSMEL,’\]"(‘;EA?\]% 1.316.964 90.615 14,53 334.084 1177 283,8
NAVARRA 212,107 20.372 10,41 47.324 0 0

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010

Castilla y Ledn (2,35 %), Extremadura (2%), Cantabria (1,18%), Castilla La Mancha (1,05 %) y
Asturias (1,57 %), las unicas CC.AA. que superan el 1% de auténomos formados. En cuanto a
trabajadores del régimen general Unicamente La Rioja ha formado a menos del 1%, con 0,28%. El
resto de comunidades superan ese porcentaje siendo Navarra, con un 9,6%, la que mayor
porcentaje de trabajadores ha formado.
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Trabajadores formados

Analizamos los trabajadores formados en relacion al conjunto de la poblacién de trabajadores por

cuenta ajena y trabajadores autonomos de cada comunidad auténoma.

Cuadro 3. Trabajadores formados

Trabajadores Régimen general Trabajadores auténomos
fomades

ANDALUCIA 1.920.593 110.603 575%  474.976 2.903 0,40 %
ARAGON 422.389 6.490 153%  108.803 414 0,38%
ASTURIAS 294.997 16.172 5,48 % 79.653 1.256 1,57 %
BALEARES 327.879 20.000 6,09 % 79.762 365 0,45 %
CANARIAS 570.153 36.245 635%  106.686 518 0,48%
CANTABRIA 168.407 10.547 6,26 % 43.597 518 1,18%
CASTILLALA MANCHA = 518.811 46.489 896%  150.584 1.584 1,05 %
CASTILLA Y LEON 695.026 32.723 47% 210.813 4.970 2,35 %
CATALUNA 2.536.139 134.446 530%  548.468 0 0
EXTREMADURA 244.388 21.810 9% 79.181 1572 2%
GALICIA 755.564 61.242 810% 205854 1.801 0,79%
,\CA(R'\DA;J:\IDIDAD DE 2.426.728 129.678 534%  361.535 3.583 0,99 %
REGION DE MURCIA 365.980 23.114 6,31 % 96.255 937 0,97 %
PAIS VASCO 734.833 48.711 6,6 % 181.837 1.346 0,74 %
LA RIOJA 92.496 267 0,28 % 26.859 110 0,40 %
SQNEL,{I"(‘;EA’?\I% 1.316.964 90.615 6,88%  334.084 1177 0,35 %
NAVARRA 212.107 20.372 9,6 % 47.324

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010
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Presupuesto por trabajador

El presupuesto medio destinado para formar a cada trabajador por cuenta ajena asciende
aproximadamente a 26 €, mientras que el presupuesto medio de formacion dirigido a un autonomo
esde 4 €.

Analizamos el presupuesto destinado a la formaciéon por trabajador teniendo en cuenta el
conjunto del colectivo y la financiacion que se destina a formacion de dichos colectivos.

Cuadro 4. Presupuesto por trabajador

Trabajadores Régimen general Trabajadores auténomos
ANDALUCIA 1.920.593 47.714.013 24,84 474.976 1.402.090 2,95
ARAGON 422.389 2.800.000 6,62 108.803 200.000 1,83
ASTURIAS 294.997 6.976.653,5 23,64 79.653 606.665,5 7,61
BALEARES 327.879 8.628.978 26,31 79.762 176.122 2,21
CANARIAS 570.153 15.636.229,36 27,42 106.686 250.000,00 2,34
CANTABRIA 168.407 4.550.000 27 43.597 250.000 5,73
ﬁ’;ﬁgh‘;" LA 518.811 20.055.364,28 38,65 150.584 765.000 5,08
CASTILLA Y LEON 695.026 14.116.669 20,3 210.813 2.400.000 11,38
CATALUNA 2.536.139 58.000.000 22,86 548.468 0 0
EXTREMADURA 244.388 9.408.859,50 38,5 79.181 759.140,50 9,59
GALICIA 756.564 26.420.000 35 205 854 870.000 3,85
O LpAD BE 2.426.728 55.943.399 2305 361535 1.730.208 478
REGION DE MURCIA 365.980 9.971.675,92 27,2€ 96.255 452.744,64 4,70
PAiS VASCO 734.833 21.014.087,25 28,6 181.837 650.000 357¢€
LA RIOJA 92.496 115.057 1,24 26.859 53.100 1,97
Sgl'_"'ELL'g&’kDA 1.316.964 39.091.183 29,68 334.084 568.617 1,70
NAVARRA 212.107 8.788.789 41,43 47.324 0 0

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010

Esto pone de manifiesto que los auténomos contindan recibiendo las migajas de la formacion
continua: el 3,12% de lo presupuestado
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Financiacion para formacion en el ambito estatal. Ahos 2009-2010

Cuadro 5. Financiacion aprobada destinada a la formacion de oferta estatal por tipos

de plan
P ., Formacién
FINANCIACION Formacion .
APROBADA intersectorial irmbaladenes 7

auténomos

Ejercicio 2009
Financiacién: 38.000.000 € 9.6 % 333.602.217,88 € 84,7 % 12.287.630 € 3.12%
393.719.952,89 €

Ejercicio 2010
Financiacién: 39.924.261 € 9,7 % 349.953.426 84,7% 12.909.857 3,12%
413.115.430,00 €*

*Estan sin incluir 10.327.886€ correspondientes a la Economia Social, que suponen el 2,48% del total del presupuesto.

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010

En 2009 el volumen de la financiacion aprobada destinada a la formacion ascendia a
393.719.952,89€, correspondiéndole a la formacion sectorial 38.000.000€ (9,6%) y a la formacion
de los trabajadores auténomos 12.287.630€ (3,12%).

Para el ejercicio 2010, el importe total suponia 413.115.430,00€ (un incremento del 4,9% respecto a
2009), que no variaba los porcentajes en su distribucién: 349.953.426 (84,7%), para la formacion
sectorial; 39.924.261 € (9,7%) para la formacion intersectorial y para un colectivo que representa
el 80% del tejido empresarial espafol, que genera el 18% del PIB y el 20% del empleo la miseria
del 3,12% de la formacién continua (12.909.857€). En suma, el colectivo de auténomos continua
recibiendo las migajas.
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ANO 2009

El 97,2 % del total de los trabajadores que se formaron en 2009 eran trabajadores por cuenta ajena

y solamente un 2,8% eran auténomos.

Del total del presupuesto destinado a la formacion de oferta el 96,88% (381.432.322,9 €) se destind
a financiar los gastos de la formacién de trabajadores en régimen general y solamente un 3,12%
(12.287.630 €) a la formacion de autonomos.

Si tomamos como plaza libre en formacion el dato de participantes formados, obtenemos que 117
autonomos deben competir para acceder a una plaza de formacién, mientras que en régimen

general sélo son 15 trabajadores por plaza.

Menos del 1% (0,8%) de los trabajadores auténomos espafoles se han formado en 2009, frente al
6,5% de los trabajadores por cuenta ajena.

El presupuesto para formar a un trabajador auténomo en el afio 2009 fue de 4,1€. El destinado a
formar a un trabajador en régimen general fue de 28 €.

Cuadro 6.

DATOS ESTATALES 2009 REGIMEN GENERAL AUTONOMOS*
TRABAJADORES TOTALES 13.634.775 2.996.422
PARTICIPANTES EN LA FORMACION 884.196 25.445
PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN FORMACION 97,2% 2,8%
PRESUPUESTO DESTINADO A FORMACION 381.432.322,9 12.287.630
PORCENTAJE DEL PRESUPUESTO 96,88 % 3,12 %
COSTE POR TRABAJADOR 28 € 4,1 €

PORCENTAJE DE PARTICIPANTES EN RELACION

AL CONJUNTO DE TRABAJADORES 6.5% 0.8%
PRESUPUESTO DESTINADO A FORMACION POR

A Aboh 431,4€ 482,9€
PLAZAS LIBRES EN FORMACION 15.42 11776

(PARTICIPANTES) POR TRABAJADOR

*No se tiene en cuenta el S.E.T.A.

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010
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ANO 2010

El 97,8% del total de los trabajadores que se formaran en 2010 seran trabajadores por cuenta ajena
y solamente un 2,02% seran auténomos. Se produce un descenso respecto al afio 2009 de
0,72%

Del total del presupuesto destinado a la formacion de oferta el 96,88% (400.205.573€) se destiné a
financiar los gastos de la formacién de trabajadores en régimen general y solamente un 3,12%
(12.909.857€) a la formacion de auténomos.

Si tomamos como plaza libre en formacion el dato de participantes formados, obtenemos que 176
autonomos deben competir para acceder a una plaza de formacion, mientras que en régimen
general son casi 17 trabajadores por plaza.

Menos del 1% (0,56%) de los trabajadores autdonomos espafnoles se formaran en 2010, frente al
casi 6% de los trabajadores por cuenta ajena.

El presupuesto para formar a un trabajador autdénomo en 2010 sera de 4,45 €. El destinado a
formar a un trabajador en régimen general fue de 30 €.

Cuadro 7.

ANO 2010 DATOS ESTATALES REGIMEN GENERAL AUTONOMOS*
TRABAJADORES TOTALES 13.321.003 2.901.269
PARTICIPANTES EN LA FORMACION 796.493 16.448
PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN FORMACION 97,98 % 2,02 %
PRESUPUESTO DESTINADO A FORMACION 400.205.573 12.909.857
PORCENTAJE DEL PRESUPUESTO 96,88 % 3,12%
COSTE POR TRABAJADOR 30 € 4,45 €
PORCENTAJE DE PARTICIPANTES EN RELACION 5.979% 0.56 %
AL CONJUNTO DE TRABAJADORES =he o e
PRESUPUESTO DESTINADO A FORMACION POR

TRABAJADOR 502,45 € 784,88 €
PLAZAS LIBRES EN FORMACION 16,72 176.4

(PARTICIPANTES) POR TRABAJADOR
*No se tiene en cuenta el S.E.T.A.

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010
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Financiaciéon para formacion, por Comunidades Auténomas

Al igual que en 2008 y 2009, en 2010 las Comunidades Auténomas que destinan un mayor
presupuesto a la formacion de oferta a trabajadores ocupados son Catalufia (55.300.000€),
Comunidad de Madrid (52.624.817€) y Comunidad Valenciana (39.624.379€); siendo Asturias
(7.734.985€), Cantabria (3.500.000€) y La Rioja (1.095.209€) las que menos. Hay que resaltar que
Catalufia no tiene en cuenta, a la hora de la distribuciéon del presupuesto, a los trabajadores
auténomos.

Cuadro 8.Financiacion destinada a planes de formacion de trabajadores por CCAA
para el 2010 (Orden: mayor a menor financiacion)

“ Financiacion destinada a formacion de oferta (ocupados)

1 CATALUNA 55.300.000

2 COMUNIDAD DE MADRID 52.624.817€
3 COMUNIDAD VALENCIANA 39.233.379 €

(e ewo | mowmwe |

5 PAiS VASCO 21.516.729,00
6 CASTILLA LA MANCHA 20.111.472,9€
7 CASTILLA Y LEON 15.625.278 €
8 CANARIAS 14.288.276,55
9 ARAGON 11.333.333,00
10 MURCIA 10.576.044 €
11 EXTREMADURA 9.659.704,60
12 NAVARRA 8.790.717,50 €
13 BALEARES 8.600.000,00 €
14 ASTURIAS 7.734.985 €
15 CANTABRIA 3.500.000 €
16 LA RIOJA 1. 095.209

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010
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Cuadro 9.Financiacion destinada a planes de formacion de trabajadores por CCAA

para el 2010 y por planes formativos

2010

ANDALUCIA
(2010)
Financiacion: €
ARAGON
(2010)
Financiacion:
11.333.333 €
ASTURIAS
(2010)
Financiacion
7.734.985 €

BALEARES
(2010)

8.600.000,00 €
CANARIAS
(2010)
Financiacion:
14.288.276,55
CANTABRIA
Financiacion:
3.500.000 €
CASTILLA Y LEON
(2010)
15.625.278 €

CASTILLA LA
MANCHA

(2010)

Financiacion:
20.111.472,9€
CATALUNA'
(2010)
Financiacion:
55.300.000
EXTREMADURA
(2010)

Financiacion:
9.659.704,60
GALICIA (2010)
Financiacion:
29.000.000 €

COMUNIDAD DE
MADRID

(2010)
Financiacion:
52.624.817€

Formacién

intersectorial

5.333.333

6.961.486,5

4.558.000

8.957.379,76

1.400.000

9.230.109,62

16.898.673

23.600.000

5.322.155

16.445.952

38.100.368

90 %

62,7%

59%

42.7%

56,7%

72.4%

Formacion sectorial

5.650.000

3.698.000

5.000.896,79

1.700.000

3.178.663,57

2.047.799.90

30.500.000

3.302.948,60

11.207.750

12.121.391

! Presupuesto destinado a formacién economia social: 1.200.000 €

Sociedad Espaiiola de Evaluacion

50%

43%

35%

20,34%

10,2%

55.2%

38,6%

23.03%

Formacién

trabajadores

autonomos

1.277.900

200.000

464.099,1

172.000

210.000

312.500

2.270.473,98

765.000

721.183

818.149

1.578.744

1.76%

6%

2%

1.47%

14,5%

2,8%

3%
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MURCIA
(2010)
Financiacion:
10.576.044 €
LA RIOJA

(2010) 34.400 3,14% 28.000 2,55% 61.642 5,6%
1. 095.209>
COMUNIDAD
VALENCIANA
(2010) 24.265.649 61,8% 12.130.496 31% 568.617 1.44%
Financiacion:
39.233.379 €
PAiS VASCO
(2010)3 4.821.963,08 23,61% 4.821.963,08 23,61% 650.000 3,18%
20.423.393 €
NAVARRA
(2010)
Financiacion:
8.790.717,50 €

4.970.740,68 47% 4.297.761,57 40.6% 475.921,98 4.5%

8.790.717,5 100% 0 0 0 0

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010

Andalucia, no publica en sus respectivos boletines oficiales los presupuestos destinados a
financiar la formacion de oferta dirigida prioritariamente a trabajadores ocupados hasta una vez
resuelta la convocatoria.

2009-2010: 1la financiacion para formaciéon de trabajadores,

disminuye en la gran mayoria de las Comunidades Auténomas

Hay que destacar que la financiacion destinada a la formacion de trabajadores en 2010 ha
disminuido en la gran mayoria de comunidades auténomas, en relacion a 2009. Entre las que mas
la han reducido se encuentra Cantabria (-27%), La Rioja (-13,6%), Canarias (-10%), Catalufa (-
9,3%) y Madrid (-8,75%). El aumento mas significativo lo lidera Aragon, que casi cuadriplica el
presupuesto destinado a formacion de trabajadores, pasando de los tres millones de euros de
2009 a los mas de 11 millones correspondientes a 2010, lo que supone, en términos relativos, un
300%. También se incrementan los presupuestos de la Comunidad de Murcia, en un 7,14% y los
de Galicia en un 6,2%.

2 Incluye la financiacion destinada a planes de formacién de oferta: sectores en crisis (50 mil €) y competencias profesionales
(900 mil €)

% 32,57% del presupuesto total de la convocatoria, destinado a Planes de formacién asociados al Catalogo Modular Vasco de

Formacion Profesional
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Cuadro 10. Relacion entre los presupuestos generales destinados a planes de

formacion de trabajadores por CCAA en los afnios 2009 Y 2010

Financiacién destinada a formacién de oferta

““

(ocupados)
ARAGON 3.000.000 11.333.333 +300%
ASTURIAS 7.583.319 7.734.985 2%
BALEARES 8.806.100 8.600.000 -2,3%
CANARIAS 15.886.229,36 14.288.276,55 -10%
CANTABRIA 4.800.000 3.500.000 -27%
CATALUNA 61.000.000 55.300.000 -9,3%
CASTILLA LA MANCHA 20.820.364,28 20.111.472,9 -3,4%
CASTILLA Y LEON 16.516.669 15.625.278 -5,4%
EXTREMADURA 10.168.000 9.659.704,60 -5%
GALICIA 27.290.000 29.000.000 6,2%
LA RIOJA 168.157 145.209* -13,6%
COMUNIDAD DE MADRID 57.673.607 52.624.817 -8,75%
MURCIA 9.871.066 10.576.044 7,14%
NAVARRA 8.786.767 8.790.717,50 0
PAIS VASCO 21.664.087,25 21.516.729 -0,6%
COMUNIDAD VALENCIANA 39.659.800 39.233.379 1%
Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010
2009-2010: la financiacion para formaciéon de auténomos,

desciende en practicamente todas las Comunidades Auténomas

Respecto a la financiacidon destinada a los auténomos, se repite idéntica situaciéon, con un
descenso en casi todas las Comunidades en comparaciéon a 2009.El mayor descenso lo registra
Asturias (-23,5%), seguida de Canarias (-16%) y Comunidad de Madrid (-8,75%).Los mayores
aumentos se producen en Cantabria (25%), La Rioja (16%) y Murcia (5,12%). La Comunidad
Valenciana, Castilla la Mancha, Aragon y Pais Vasco no modifican el presupuesto destinado en
2010 respecto a 2009. Dentro de este comportamiento, apuntar que Castilla la Mancha mantiene el
presupuesto para la formacion de autonomos a pesar de disminuir la financiacion general

destinada a formacion.

* Solo la financiacion destinada a planes formativos (intersectoriales, sectoriales, autdnomos y economia social)
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Cuadro 11. Financiacion destinada a la formacion de trabajadores auténomos por
CCAA en los afios 2009 y 2010

ANDALUCIA Anexo Anexo
ARAGON 200.000 200.000 0
ASTURIAS 606.665,5 464.099,1 -23,5%
BALEARES 176.122 172.000 -2,3%
CANARIAS 250.000 210.000 -16%
CANTABRIA 250.000 312.500 25%
CASTILLA LA MANCHA 765.000 765.000 0
CASTILLA Y LEON 2.400.000 2.270.473 -5,4%
CATALUNA 0 0 0
EXTREMADURA 759.140,50 721.183 5%
GALICIA 870.000 818.149 -5,96%
COMUNIDAD DE MADRID 1.730.208 1.578.744 -8,75%
MURCIA 452.744.64 475.921,98 5,12%
NAVARRA 0 0 0
LA RIOJA 53.100 61.642 16%
PAIiS VASCO 650.000 650.000 0
COMUNIDAD VALENCIANA 568.617 568.617 0

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010

Formacion autonomos 2010: presupuestos globales y porcentaje

Las Comunidades que mayor presupuestos destinaron a los autdénomos son Castilla y Leon
(2.270.473€), Comunidad de Madrid (1.578.744€), y Galicia (818.149€). Las que menos, a parte de
Cataluiha y Navarra que no los contemplan, comprenden a Aragon (200.000€), Baleares
(172.000€) y La Rioja (61.642€).
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Cuadro 12. Presupuestos para la formacion de autonomos por CCAA en el aiio 2010

1 CASTILLA Y LEON 2.270.473
2 COMUNIDAD DE MADRID 1.578.744
3 GALICIA 818.149
4 CASTILLA LA MANCHA 765.000
5 EXTREMADURA 721.183
6 PAiS VASCO 650.000

7 COMUNIDAD VALENCIANA 568.617
8 MURCIA 475.921,98
9 ASTURIAS 464.099,1
10 CANTABRIA 312.500
11 CANARIAS 210.000
12 ARAGON 200.000
13 BALEARES 172.000
14 LA RIOJA 61.642
15 CATALUNA 0
16 NAVARRA 0

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010

En porcentajes, Castilla y Ledn (14,5%), al igual que en 2009, seguida de Cantabria (8,9%) y
Extremadura (7,5%), forman las comunidades que destinan mayor porcentaje del total de la
financiacion para la formacion a los auténomos. En el lado opuesto, se encuentran Aragén
(1,76%), Canarias (1,48%) y la Comunidad Valenciana (1,44%).

Cuadro 13. Porcentajes de financiacion destinados a la formacion de trabajadores
autonomos por cada CCAA en el aino 2010 (Orden: mayor a menor porcentaje)

Formacion trabajadores autonomos “

1 CASTILLA Y LEON 14,5%
2 CANTABRIA 8,9%
3 EXTREMADURA 7,5%
4 ASTURIAS 6%
5 LA RIOJA 5,62%
6 MURCIA 4.5%
7 CASTILLA LA MANCHA 3,8%
8 COMUNIDAD DE MADRID 3%
9 PAIS VASCO 3%
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10 GALICIA 2,8%
1 BALEARES 2%
11 ARAGON 1,76%
12 CANARIAS 1,47%
13 COMUNIDAD VALENCIANA 1,44%
14 CATALUNA 0
15 NAVARRA 0

Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos, ATA. Diciembre, 2010

Situacion de la formacion en la comunidad autonoma andaluza

Presupuesto destinado a la formacioén

En el afio 2010 en Andalucia, se dispuso para la formaciéon de autonomos de 1.277.900,00 € un 9%

menos que el importe destinado en el afio 2009 (1.402.090 €).

Andalucia es la tercera comunidad, por detrdas de Cataluia y la Comunidad de Madrid, que mas
financiacion destina a la formacién de oferta, con la siguiente distribucion entre los diferentes planes
formativos, 80% se dirige a la formacién intersectorial, algo mas del 15 % a la formacion sectorial, un

2,85 % a la formacién de autébnomos y un 1,83% a la planes dirigidos a la economia social.

Grafico 1

Distribucion presupuestos formacion

O FORMACIKON INTERSECTORIAL
B FORMACION SECTORIAL
O FORMACION AUTONOMOS

O FORMACHKIN ECONOMIA
SOCIAL

Este porcentaje del presupuesto total en formacion, 2,85%, destinado al colectivo auténomo, sitla a
la comunidad andaluza en la décima posicion, por detras de comunidades como Castilla Ledn
(14,5%), Cantabria (8,9%), Extremadura (7,5%), Asturias (6%), la Rioja (5,62%), Murcia (4,5%),
Castilla La Mancha, Comunidad de Madrid é Pais Vasco.
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Esto supone que la segunda comunidad con mas auténomos del pais a diciembre de 2010, y con el
1,6% de bajas en el RETA con respecto al afio 2009, destina 2,73 € en formacion por auténomo.
En el lado opuesto tenemos comunidades como Castilla y Leén (10,89 €/autbnomo), Cantabria (7,21
€/auténomo) 6 Asturias (5,9 €/ autbnomo), que destinan mas del doble. Para la formacion destinada a
trabajadores en régimen general, teniendo en cuenta el resto de planes formativos, se destina en
Andalucia casi 26,5 € por trabajador para su formacién.

Experiencia en formacioén

En tan solo cuatro afios, Ata Andalucia, ha formado en la comunidad a mas de 1370 alumnos
pertenecientes al colectivo autonomo y desempleados (no mas del 40% en 2009). Solo en el afio
2008 participaron casi 600 alumnos.

Grafico 2. Evolucion alumnos formados (ultimos 4 afos)

EVOLUCION ALUMNOS FORMADOS (altimos 4 afios)

m?

1004

En estos dltimos afos, la formacioén transversal dirigida a trabajadores auténomos de la Comunidad
de Andalucia, ha ido cogiendo forma e incluyendo especialidades que solventasen las carencias
formativas del colectivo, en funcién de las necesidades detectadas. En la ultima convocatoria de la
que tenemos datos definitivos, Ata se ha centrado en las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC), asi como el afio anterior, referente a las acciones transversales las distribuy6
equitativamente entre la capacitacién en Prevencion de Riesgos laborales y Administracién y gestion

empresarial.
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Grafico 3. Distribucion formaciéon transversal (altimos 4 afos)

DISTRIBUCION FORMACION TRANSVERSAL (Ultimos 4 afios)

O Prevencion de Riesgos Laborales B Nuevas tecnologias
o Administracion y Gestion Empresarial oldiomas

En la formacién mas especifica sectorial, se ha ido equilibrando para poder ofrecer a los sectores
con mas deficiencias formativas la capacitacion necesaria para un Optimo desarrollo de sus
funciones. Asi en las Ultimas convocatorias se optd por incluir sectores tan representativos en

Andalucia como turismo, servicios, atencion a la dependencia y hosteleria.

Grafico 4. Distribucion formacion especifica sectorial.

DISTRIBUCION FORMACION ESPECIFICA SECTORIAL
(Ultimos 4 afios)

o EDUCA QION m COMBERCID O HOSTELERA
O COMSTRUCOON mATENJIONA LA DEPENDENGA @ PELUQUERA
m TLRISMO
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Por ultimo destacar el PLAN DE FOMENTO Y CONSOLIDACION DEL TRABAJO AUTONOMO EN
ANDALUCIA (ya derogado) cuyo Capitulo IV contemplaba medidas de formacién continua cuyos
destinatarios fueran personas constituidas en autbnomas que pretendieran actualizar sus
competencias profesionales, consistente en Acciones formativas relacionadas con competencias de
caracter gerencial necesarias para el desarrollo de la actividad como auténomo y Acciones formativas
relacionadas con la prevencion de riesgos laborales de caracter general y especificos de los sectores
de actividad concernidos. Este Plan novedoso en el territorio espafol permitié la formacion de miles

de autbnomos en estas areas durante el periodo 2007-2009.
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Juan Manuel Sanchez. Servicio de Consultores Asociados

Se da por sentado que cuando una persona emprendedora, se pone manos a la obra con un proyecto
empresarial es porque ha detectado una necesidad de mercado y de ahi ha concluido responder a

ella con una buena idea de negocio.

En otras ocasiones, personas con un sustento investigador de partida, son capaces de desarrollar
una tecnologia, que combinada con una necesidad latente del mercado, hacen posible que de un

modelo tedrico se desprenda una concrecién en proyecto viable de emprendimiento.

Hay personas que, partiendo de la influencia que en sus vidas ha significado el nacer en entorno de
empresas familiares, son capaces de continuar con ese impulso emprendedor de generaciones
anteriores, que ellas asumen, contindan, perfeccionan y adaptan al devenir de las nuevas

circunstancias de mercado.

Por ultimo, haré referencia a las personas que han hecho de sus aficiones, y sus hobbies, el motivo
central de su vida, y se sienten con la imperiosa necesidad de hacer de eso, su modo de vida también
en lo profesional, hasta el punto de en muchas ocasiones verse condicionados, (por no decir

obligados), a emprender un proyecto empresarial que de respuesta a esa inquietud vital.

En ninguno de estos cuatro modelos tipo de emprendimiento, queda patente la necesidad de
emprender, como necesidad economica de hacerlo, son otras las razones que lo motivan o empujan
a afrontar el reto. No olvidemos, por tanto a un amplio grupo de personas que sin tener mas
motivacion que la de necesitar crear su propia fuente de recursos, desde una aventura empresarial,
se pone manos a la obra y hacen un ejercicio de andlisis tanto de ideas de negocio posibles, como de
necesidades de mercado patentes, como de tendencias sociales, como de modelos de negocio

importados de otros paises, elige uno de ellos y se arriesga sin mas.

Todo proyecto empresarial, todo emprendedor/a que empieza una andadura, deberia sentir la

necesidad econémica de que su proyecto debe cubrir sus ingresos personales, sin esta presion, sin
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esta condicién de partida estaremos muy probablemente disminuyendo la intensidad con la que la

persona se va a involucrar vitalmente en el mismo'.

Quiero con esto decir que, los modelos en los que los recursos que consumen las personas
emprendedoras en su propio sustento, no estan tan intimamente ligados a su propia apuesta por un
proyecto empresarial, tienen por definicion menor fuerza en si mismos, independientemente de las

posibilidades de éxito de la idea de negocio.

Asi pues ante la hipétesis, de que un inversionista se acercara interesado a una idea viable de
negocio que hemos puesto en valor, éste va a tomar en alta consideracién que ese proyecto tenga
vocacion de soportar econémicamente a quienes lo lideran, es normal por tanto que esa amalgama
de iniciativas, que a veces estan conformadas por personas, que de una manera u otra no necesitan
del proyecto empresarial para cubrir sus necesidades vitales, no suscitan el interés real de otros a
invertir en ellos. Visto con crudeza en una obviedad, cuando un Bussiness Angel, no percibe con total
claridad que la involucracién de un grupos de emprendedores y emprendedoras no es total, hasta el

extremo de que tenga vocacion de convertirse en su recurso vital basico, no va a invertir en él.

Es mas, se dan situaciones en las que personas emprendedoras, que no lo hacen por necesidad
econémica exclusivamente, dan claras muestras de involucracién y sustentan sus ganas de
emprender en: la autorrealizaciéon no encontrada en su trabajo, la autonomia, la vocacion frustrada, el
liderazgo innato, la inquietud vital que se ve satisfecha en la puesta en marcha de aventuras
personales y/o empresariales, etc. En todos estos casos, se va a precipitar un momento en el que la
involucracion econdémica va a ser necesaria, ocupando en ese momento su proyecto empresarial un
papel determinante como fuente de recursos. Esa aceptacion del riesgo econémico, va a ser
determinante, y previamente examinado por esos hipotéticos inversionistas de los que antes

haciamos referencia.

Estamos, pues ante la tesitura de posicionarnos tan firmemente en la necesidad de que un proyecto
sea econdémicamente viable, como de que sus promotores y promotoras estén involucrados con el

mismo.

Esto nos abre un horizonte distinto en el analisis del emprendedorismo. Si bien en una época pasada
todo el esfuerzo social se concentré en que las personas que emprendian lo hicieran siguiendo un
modelo de Plan de Empresa, que se detectasen las cadenas de valor de los proyectos, que se
cuadraran las inversiones con las amortizaciones, los pagos con los cobro, los retornos y beneficios
con las aportaciones societarias; y la aproximacién puramente economicista era la que primaba,

ahora percibimos con claridad cuantos proyectos viables, posibles, se han quedado en el camino por

' “Fomento del Espiritu Emprendedor: El Emprendedorismo. Los cambios econémicos y sociales comienzan en uno
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no hacer el hincapié necesario en el fomento de las Capacidades Emprendedoras, de las personas

que promueven los nuevos proyectos empresariales.

Existe un factor de asuncién del riesgo, de tolerancia a la frustracién del fracaso de las personas
emprendedoras que debe ser explorado, educado y puesto a la altura del estudio econémico o Plan
de Empresa, por tanto abogo porque se haga también un estudio de capacidades emprendedoras en
el grupo promotor previo o Plan de Emprendedorismo, y que tenga el mismo peso que hasta ahora ha

tenido la viabilidad econémica, me refiero a la viabilidad de las capacidades humanas.

De entre todas las Capacidades Emprendedoras, me permito sefialar cuales de ellas deberian ser
objeto de analisis en ese hipotético Plan de Emprendedorismo, y porqué a mi criterio son tan

imprescindibles como lo es la financiacion en el Plan Econémico- Financiero.

Capacidad de Comunicacion Efectiva. Entiendo por este concepto el conjunto de habilidades,
conocimientos, experiencias previas, que capacitan al grupo promotor para transmitir al mercado
destino de sus productos o servicios la existencia del mismo y ser capaz de atraer a los potenciales
clientes. Voy algo més alla de la asertividad, o de la capacidad comercial, mediré este aspecto
mediante la empatia comercial. Me explicaré, ante un grupo de personas promotoras que tienen la
obligacién de fuere cual fuer su rol intra-organizacional, ser en los distintos ambientes la cara o

imagen de su empresa, deben poseer elementos tan simples a primera vista como:

= Conocimiento de su producto y/o servicio a nivel de experto.

= Conocimiento de cual es su cliente y porque necesita nuestro producto o servicio. Conocer

como piensa nuestro cliente.

= Habilidades sociales basicas de relacion humana y adaptadas a la cultura del entorno de

mercado en que queremos situarnos.

= Experiencia previa en situaciones de haber dicho “no” y sostenerlo y defenderlo con razones

y con argumentos.

= Experiencia en representacion de otros, en hablar en nombre de otros.

= Experiencia en comunicaciones a terceros, de un modo colectivo, donde hay un emisor y

muchos receptores.

Un grupo promotor que sumadas las capacidades de todas las personas que lo conforman, no
llegaran a sumar en estos factores, un nivel de excelencia, tendria muy complicada su viabilidad

comercial. Es més seria tan necesaria su adquisicion como la propia financiacion interna o externa
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del proyecto. ;Quién pondria su dinero en un proyecto, en el que los actores principales de la
comercializacién no fueran capaces de demostrar por la via de los hechos que son poseedores de

todo lo dicho anteriormente?

Por mucho que, esas competencias, pudieran ser compradas a terceros a través de la creacion de un
departamento comercial contratando a personas por cuenta ajena, las personas que emprenden van
a tener una responsabilidad asumida por la propia idiosincrasia que conlleva el ser propietario de tu
proyecto empresarial, que es delegable, pero desde el conocimiento y la excelencia previa.

Liderazgo Situacional. Modelo de Hersey-Blanchard. De todos es conocido que desde una

aproximacién tedrica sistémica, ante la pregunta, ;cudl es el mejor estilo de liderazgo?, la respuesta
adecuada es depende. El liderazgo directivo, persuasivo, participativo o delegativo, son el mejor en
funcién de dos variables, la madurez de tarea del equipo y la madurez emocional del mismo.
Teniéndose que ejercer cada cual en base a la combinacion de estas dos variables. En la grafica que

viene a continuacién tenemos el modelos de situacion.

LIDERAZGO SITUACIONAL

La curva de la
campana en

ALTO

PERSTIASTYEY relacién al

AT estilo de

AR liderazgo nos
indica que:

“A medida

que el nivel
de madurez
d e [
subordinado
aumenta, el
DIRECTIVO estilo del
lider también

evoluciona a

COMPORTAMIENTO DE APOY O EMOCIONAL

% lo largo de la
= B AJO COMPORTAMIENTO DE SEGUIMIENTO DE TAREA ALTO curva hacia
el E4”
E4. Los E3. El lider y E2. El lider toma E1. El lider
soguidoras los seguidores toman la la decisidn con toma la
toman las decision, o los seguidores lo diilogo y decision
decisiones | hacen con el estimulo del lider | explicacion

S
ALTA MADUREZ TECNICA Y EMOCIONAL EMPLEADO/A BAJA

Las variables son definidas de la siguiente manera: Cantidad de direccion o seguimiento de tarea
(conducta de tarea) Grado en el que el lider explica lo que deben hacer sus subordinados, cuando,
donde y como realizar la tarea. Cantidad de apoyo socio-emocional (conducta de relacion) Grado

en el que el lider proporciona apoyo socio-emocional.
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El lider directivo da érdenes. Instruyen con todo cuidado y precisién sobre la realizacién de las tareas.
Vigila muy de cerca lo que ocurre. Detecta y sefiala a las personas responsables las pautas de
comportamiento inadecuadas. Se preocupan de aclarar con todo lujo de detalles lo que se espera que
haga cada subordinado. Este estilo de liderazgo es necesario en entornos donde las personas a
liderar no posee madurez en ninguna de las dos variables del modelo. El lider se va a centrar en la
consecucién de la tarea, olvidandose de los aspecto emocionales del equipo. Sera muy claro y
especifico en cuanto a las guias e instrucciones. Quiere desarrollar en el personal fundamentalmente
habilidades técnicas, controlar e insistir en el rendimiento, mantiene distancias con los miembros del
equipo, sefala los errores y el buen trabajo, la comunicacién es unidireccional, hacia el equipo de

trabajo.

El lider persuasivo, como su propio nombre indica se centra en persuadir a sus colaboradores. Da
gran prioridad a la relacién y establecer vinculos muy fluidos con las personas que tiene a su cargo.
Presta especial atencion a los estandares de rendimiento. El énfasis se pone en el desarrollo de las
habilidades del personal. Ahora el equipo ha crecido en su madurez emocional y hacia la tarea, por
tanto el lider no delegando el poder, empieza a dar importancia al elemento relaciones y emocional,
pues la tarea empieza a estar controlada. Dedicar suficiente tiempo a cada persona subordinada.
Fomentar el orgullo por el alto rendimiento. Orientar y dirigir, siempre que haga falta. Controlar el

rendimiento con los estandares. Recompensar los comportamientos positivos

El lider participativo. Desarrolla activamente las relaciones personales, fomenta la participacion de
todas las personas colaboradoras. No centra sus esfuerzos en el seguimiento de las tareas del
equipo. Estimula a las personas empleadas para que contribuyan con sus aportaciones a mejorar la
empresa. Establece sistemas que conduzcan al autocontrol del equipo. Asesora sobre los problemas,
pero no los soluciona, para ello involucra a las personas del grupo. Comunica los objetivos sin
especificar como se deben lograr. Desarrolla a las personas dentro del entorno. Delega las

responsabilidades y el poder, porque el equipo ha madurado mucho en ambas variables.

El lider delegativo. El lider actia como un recurso pero deja la mayor parte del trabajo a los miembros
del grupo. El control diario, los planes de trabajo son revisadas por las personas empleadas. No
centra sus esfuerzos ni en las tareas operativas desarrolladas por el equipo ni en las relaciones.
Participa en el establecimiento de los objetivos. Representa al grupo ante otras personas. Evita
interferir en las actividades operativas. Responde con seriedad y eficiencia a las solicitudes de apoyo

del grupo.

Tal es la madurez del equipo, que el lider debe saber asumir que pasa a un segundo plano, el

protagonismo reside en el equipo y sus miembros.
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Esta teoria sobre el liderazgo, muy usada en el desarrollo gerencialz, posee una aplicabilidad a mi
criterio muy adecuada al mundo del emprendedorismo. Donde esta la clave del buen lider, desde el
punto de vista de Hersey y Blanchard, es en ser capaz de leer e interpretar de una manera precisa la
situacién del equipo en el que hay que ejercerlo, de tal manera que seré la adaptabilidad de un estilo
a otro el factor que determinara la excelencia. Las personas emprendedoras deben saber
comportarse en cada situacion de manera distinta. Las personas emprendedoras tienen distintos
ambientes y grupos que liderar: no es lo mismo ser lider del grupo promotor, que de las personas
contratadas para un aspecto técnico del proyecto, que del grupo de proveedores con el que
desarrollamos una estrategia de compra en escala, que del grupo de comparneros/as emprendedores
también con quienes desarrollamos una estrategia de alianza. La persona emprendedora no es un
lider carismatico que arrolla, es una persona que se adapta. Cuando en algunos grupos de personas
promotoras, algunos de los miembros tiene muy exacerbados cualesquiera de los estilos de liderazgo
es crucial saber canalizarlo para el bien del proyecto y trabajar en mejorar su adaptabilidad y no
exponerlo en equipos donde el estilo de liderazgo que se requiere no ha sido previamente capaz de

conocerlo, asimilarlo e interpretarlo.

Negociacion Integrativa. Entendida desde el punto de vista en el que las personas que se sientan a
una mesa de negociacidn buscan no solo ganar en la misma, sino asegurarse que la contra-parte
también lo hace. Si diversos son los ambitos en los que una persona emprendedora tiene que ejercer
el liderazgo, igualmente diversos los son en los que debe aplicar los principios de la negociacién
integrativa. Sin embargo en el aspecto negociador, estd en juego ademas de la eficacia de la tarea

asumida por un equipo, parte del éxito futuro de la organizacion.

Las practicas de negociacion excluyente, que son antitesis de la integradora, son aquellas en la que
una de las dos partes de una negociacién percibe que la otra parte gand, pero que ademas lo hizo a
su costa. Todo ser humano, albergara tras una negociacién en la que se ha sentido perdedor, un
deseo de equilibrar esa balanza, esperando o buscando situaciones en que poder resarcirse. Este
punto de partida emocional, tefiido de odio y venganza, es la semilla de una espiral negativa, en la
que iremos credndonos enemigos en nuestras negociaciones, y por tanto sembrando vientos, que
serén origen de posteriores tempestades. Dado que emprender implica relacionarse en un mercado,
que ese mercado se relaciona con los emprendedores en sucesivas negociaciones, solo si ponemos
nuestro esfuerzo en obtener negociaciones en las que las dos partes obtengan ganancias, seremos
capaces de que el mercado nos ofrezca alianzas llenas de sinergia de crecimiento. Pero no solo se

negocia con los clientes o los proveedores, se negocia con la administracion, con los empleados/as,

% Para profundizar sobre este aspecto del liderazgo y otras teorias sobre el mismo ver “Comportamiento Organizacional” de
Eduardo Amoroés, Editado por Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo, Escuela de Economia. Paginas 145-161.

Descarga gratuita en http://www.eumed.net/libros/2007a/231/79.htm
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con la familia, y todos esos actores deben de percibir que en su relacién con nuestro proyecto

empresarial salen ganando ellos también, de lo contrario buscaran una compensacion.

Aprovechamiento de los recursos. Comenzabamos este documento reflexionando sobre lo importante
que resulta en un proyecto emprendedor que las personas promotoras, tengan una necesidad
econdmica vinculada con el propio proyecto para su adecuada sincronizacién con el modelo de vida
individual de vinculacién de los recursos personales con los organizacionales. Asimismo esa realidad
va a pilotar una toma de decisiones sobre los recursos necesarios para la puesta en marcha de un
proyecto de emprendedorismo. Es precisamente la escasez de recursos econémicos, humanos,
materiales, infraestructuras, capital relacional, una situacién habitual en los inicios de un proyecto.
Parte del desaliento en los inicios esta vinculado con la frustracion que genera el no poder desarrollar
el objeto de negocio de una manera mas rapida en base a esta escasez. Sin embargo poseer esta
experiencia es a mi criterio necesaria, en tanto en cuanto, conforma una experiencia ineludible en la

asimilacion del emprendedorismo como un estilo de vida, y no una oportunidad econémica.

Con esto pongo en valor como las personas con competencias emprendedoras, son no solo capaces
de detectar y buscar los recursos necesarios, sino también de afrontar el proyecto, sin necesidad de
tenerlos todos a disposicion en el inicio. Es decir, que el freno de la carencia de recursos, es una
caracteristica también de perspectiva emocional frente al hecho en si mismo de emprender. Digo esto
porque si bien lo ideal es tener todo antes de empezar, esto no sucede casi nunca, aqui viene el
condimento de innovacion y creatividad, para ser capaz de usar elementos no contemplados
inicialmente en el Plan de Empresa, e incluso de modelar el propio Plan Estratégico hacia un modelo
piloto, situacion de compromiso intermedia, recuperar servicios que inicialmente habiamos
abandonado, pero ahora son necesarios para facturar, etc. Existen muchas formas de empezar, sin
gue por ello, sea la ideal. Lo importante es empezar, con viabilidad econémica y con viabilidad

emocional, pero empezar.

Son otras muchas capacidades emprendedoras, las inherentes al perfil, y que no he desarrollado, el
trabajo en equipo, la asuncién de rol, la creatividad, la innovacion, la visién periférica, autoconfianza,
capacidad de asumir riesgos y afrontarlos, orientacién al logro, construccion de redes, iniciativa,
tenacidad, capacidad de organizacion y planificacion, persistencia, etc. He querido resaltar
especialmente la comunicacién efectiva, el liderazgo o capacidad de influenciar, la negociacién
integrativa y el aprovechamiento de recursos, porque en base a mi experiencia, firmemente
creo que si un grupo promotor carece de estas competencias, dificilmente serd capaz de afrontar
con éxito su proyecto, asi pues detectarlas y cultivarlas serd tarea imprescindible en cuantas

personas u entidades tengan entre sus objetivos el promover el emprendedorismo.

Sociedad Espaiola de Evaluacion 143



Foro sobre el empleo autonomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Dice Edgar Schein33, en su teoria sobre cultura organizacional, que toda agrupaciéon humana posee
una cultura que la diferencia del resto, y antes que él, Marvin Harris4 desde el ambito de la
antropologia que cada sociedad posee su propia identidad cultural. En el sentido en que tanto las
proto-organizaciones de los grupos de personas emprendedoras, como el conjunto social
compartimos elementos que nos identifican, vamos a usar su teoria para trasladarla y usarla en el

analisis del fenédmeno del emprendedorismo.

Schein define Cultura tal que asi: “Un conjunto de creencias inventadas, descubiertas o desarrolladas
por un grupo a medida que aprende a afrontar sus problemas de adaptacion externa y de integracion
interna, que han funcionado lo suficientemente bien como para ser juzgada como vdlida y
consiguientemente para ser ensefiada a los nuevos miembros como el modo correcto de percibir,
pensar y sentir sobre estos problemas.” Por tanto inherentes en esta definicion descubrimos
elementos tales como: los comportamientos de la gente, las relaciones de los individuos que son
parte de la organizacion; las normas, usos y costumbres de la organizacion y de los grupos de
trabajo; los valores claramente comunicados y aceptados por todos como grandes principios rectores
de la organizacion, (la mejora continua, la calidad total, la dictadura del cliente, etc.); la filosofia que
orienta las politicas empresariales aplicadas a los clientes, proveedores y empleados; el ambiente de
trabajo, el entorno y el clima laboral. Asimismo, Schein segmenta la cultura para su mejor andlisis en
tres estratos, dos de ellos visibles, es decir tangibles y un tercero no tangible. De la misma manera,
que en funcién de su evidencia fisica los dispone en una escala de perceptibilidad. Vemos este
modelo en las siguientes figuras.

ARTEFACTOS

VALORES

CREENCIAS

® Schein, E. “La cultura empresarial y el liderazgo”, Barcelona, Plaza & Janés, 1988.

* “Pautas de conducta y pensamiento aprendidas y compartidas que son caracteristicas de un grupo societal.” Cada sociedad
posee su propia identidad cultural, (Marvin Harris). Marvin Harris, “Introduccién a la antropologia general”, Madrid, Alianza
Editoral, 1995.
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Creencias o presunciones basicas: Son la personalidad profunda de la organizaciéon. Siempre son
elementos que se dan por sentados y que no son discutidos ni facilmente cambiables. Para acceder a
ellas sera necesario una observacién de conductas reiteradas dado que no suelen ser verbalizadas
por los individuos, ni estar recogidas en documento alguno. Suelen hacer referencia a la propia
percepcion de la realidad y de la verdad, a la naturaleza de las relaciones humanas de poder y de

delegacion del mismo, relacién del hombre con el entorno natural.

Valores: componen el hecho de cémo deben ser las cosas en la organizacion y de como se debe
actuar, se dan con un nivel mayor de conciencia que las creencias. Su funcién basica es la de servir
de guia en todas las conductas que suceden, como concebir el liderazgo, el hecho de cémo
diferenciar lo bueno de lo malo y la guia para la toma de decisiones. Normalmente, intimamente
ligado a los valores se suelen desarrollar las normas explicitas que los convierten en elementos

conscientes de la organizacion.

Artefactos 0 medios instrumentales: son aquellos elementos tangibles que pueden verse, asi por
ejemplo tendriamos los edificios, la distribucién de las oficinas, las instalaciones de fabricacion, el uso
de espacios, el nivel de respeto en la relaciones, la apariencia fisica de los empleados, etc. Estos
elementos no son mas que los sintomas, los cuales nos ayudaran en la elaboracion de hipotesis,
aunque el diagnéstico no puede basarse tan solo en ellos. Las hipétesis deben ser validadas

previamente a cualquier tipo de intervencién.

La reflexion de fondo se sita en el ambito de las transformaciones culturales. De nada servira
esforzarnos por cambiar normas, por cambiar artefactos en una sociedad, si no nos concentramos en
el cambio profundo de las creencias de la misma. Es como si nos enfrentdramos a un iceberg, de
nada sirve eliminar la parte de arriba, que se ve por encima del mar, pues si asi procedemos, lo que

estaba oculto bajo las aguas resurgira, flotando en el lugar de lo que antes hemos eliminado.

TEORIA DEL ICEBERG
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Si a esta aproximacién global sobre la cultura en la organizaciones y sociedad, le sumamos la visién
que Ana Maria Orti® posee y describe sobre el emprendedorismo podremos hacer una critica
constructiva del actual modelo del fomento del emprendedorismo y sacar algunas recomendaciones

de futuro.
Citamos un texto® de Ana Maria Orti para encuadrar su propuesta:

“Desde una perspectiva mas latina hemos desarrollado un enfoque holistico con el
objeto de poder analizar cada elemento que influye en las competencias de una
manera parcial, y ver como se traslada el desarrollo en todos los demds aspectos. En
este enfoque, prestamos especial atencion a la educacion y los valores culturales que
condicionan el comportamiento del individuo y que, por otro lado, son determinantes

del desarrollo competencial del individuo.

Para ello, primero hemos concretado cual es nuestro concepto de competencia y los
elementos que la forman. En este sentido, entendemos por competencia al elemento
que integra una serie de conocimientos, capacidades, actitudes y que se manifiesta
en el desarrollo de habilidades y destrezas que muestran el grado de efectividad
(eficacia + eficiencia) que tiene un individuo sobre las situaciones que requieren del

dominio de la misma.

En el enfoque que proponemos, en la concepcion de los sistemas integrales por

competencias, debemos dar respuesta a los siguientes interrogantes:

Saber: esto es, conocimientos técnicos (orientados al desarrollo de la innovacion) y
de caracter social (orientados a las relaciones interpersonales) que los aprendices

han de tener en cada fase del desarrollo de su proceso de aprendizaje.

Saber Hacer: esto es, conjunto de habilidades que permiten poner en practica los

conocimientos que se poseen:
= Habilidades técnicas: para el desempefio de tareas.
= Habilidades sociales: para el establecimiento de redes.

= Habilidades cognitivas: para el procesamiento de la informacion.

® Ana Maria Orti Gonzalez. Doctora en Administracién de Empresas de la Universidad de Sevilla.

® “Fomento del Espiritu Emprendedor: El Emprendedorismo. Los cambios econémicos y sociales comienzan en uno mismo”

Ana Maria Orti Gonzalez. Editorial Academia Espanola, 2011; paginas 238 y siguientes.
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= Habilidades directivas y conceptuales: para el liderazgo de sus proyectos.

®  Habilidades emocionales: para el control de sus estados animicos tan necesario en

determinadas situaciones de riesgo.

®  Habilidades supra-emocionales: para el aprovechamiento de las capacidades creativas,

intuitivas, innovadoras, vocacionales y manejo y control de las esferas.

Saber estar: conseguir una concordancia entre las actitudes del sujeto aprendiz y las
caracteristicas de su entorno organizacional y/o social (cultura, normas, etc.). Esto es,
detectar cudles son los valores, las creencias y las actitudes del sujeto aprendiz, asi
como sus capacidades de adaptacion al ambiente, en tanto que puedan favorecer o
impedir el éxito de su proceso de aprendizaje. En nuestra aplicacion se recogen
herramientas que contribuyen a una aproximacion de cudles son estas actitudes, cuales
son los modelos motivacionales que las originan, y como conseguir una modificacion o

cambio de las mismas para orientarlas a la consecucion de los resultados deseados.

Querer Hacer: Relacionado con lo anterior, detectamos qué motiva al individuo a
comportarse de una u otra forma. Se trataria, en este caso, de mostrar al individuo la
necesidad y la utilidad de la adopcidon de determinados comportamientos para conseguir
resultados exitosos. En definitiva ayudarle a gestionar su propia motivacion con el fin de

desarrollar comportamientos exitosos y alcanzar las metas que se propone.

Poder hacer: Conjunto de factores relacionados con:

= Desde el punto de vista individual: estudiar las capacidades personales para llevar a
cabo un proceso de aprendizaje. En este aspecto desarrollamos herramientas para
realizar un autodiagndstico de estas capacidades y, basados en los principios de la
Teoria Social Cognitiva, desplegar acciones formativas que contribuyan al

fortalecimiento de las mas carentes.

= Desde un punto de vista situacional: estudia el grado de “favorabilidad” del medio. Esto
es, analizar el entorno educativo para canalizar las iniciativas institucionales y las
ayudas que provienen de multitud de organismos en pro de que éstas sean lo mas
adaptadas posibles a las necesidades de los colectivos a las que se dirigen, para, asi,

conseguir una mayor optimizacion de los recursos destinados a tal fin.

Saber Ser: Todo aquello que favorece al individuo a una adecuacion exitosa en el mundo

que le rodea, desarrollando su inteligencia. Consideramos interesante plantear el analisis
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del intelecto desde diferentes perspectivas desde los planteamientos de Howard Gadner
en su teoria de las Inteligencias multiples (1983) pasando por la propuesta de un término
acufiado en 1990 por dos psicdlogos de la Universidad de Yale (Peter Salovey y John
Mayer) y difundida mundialmente en 1998 por el psicdlogo, filésofo y periodista Daniel
Goleman, de una Universidad de Harward que se denomind “Inteligencia Emocional”
(1995), o el concepto de “Inteligencia Exitosa” propuesto por el Psicdlogo, también de la
Universidad de Yale, Robert Sternberg (1998). En este sentido, también apostamos por
Inteligencia espiritual como la “capacidad de potenciar el espiritu para elevar el grado de
conciencia en el ser humano y reconcilar la mente y las emociones recuperando una
sana actitud y accion”. Este revolucionario concepto, es el que, por la propia naturaleza
histdrica y cultural del ser humano, es menos aceptado entre la inmensa mayoria de
personas que solo dan crédito a aquello que es empiricamente demostrable (empiristas)

0 que es aceptable por la razon (racionalistas).

Entendemos que el mundo emocional y supra-emocional debe ocupar un lugar relevante
en el desarrollo integral del ser humano, no sélo desde una vertiente profesional, sino
como un complemento equilibrado entre vocacion personal y actividad profesional.”

Asi pues podemos ver como desde el punto de vista de la transformacion de una cultura necesitamos
centrarnos en las creencias, y como desde el punto de vista de la persona emprendedora no basta
con desarrollar en estas tan solo aspecto tangibles por tanto medibles. En las siguientes figuras7,

podemos ver la aproximacién antes desarrollada en el texto citado de una forma mas visual.

)

Fiitermasde Copachackin Empren

7 Material cedido por SISCAPEM. www.siscapem.com
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Tres niveles competenciales, siguiendo el mismo modelo de Teoria de Iceberg de Edgard Schein,
pero no en el analisis de la cultura, sino de la esencia de las personas emprendedoras.

COMPETENCIAS

CONOCIMIENTO

r_'—'
COMPETENCIAS .- o
EMOCIONALES ‘&

Competencias Técnicas que implican saber unos conocimientos, poder desarrollar capacidades,
querer llevarlos a cabo. Son las habilidades y destrezas, que conductualmente desarrolladas
conforman el saber hacer.

i

COMPETENCIAS

COMPETENCIAS
- IONALE:
"‘ EMOC? S :
by

HABILIDADES ¥ DESTREZAS

'i; .,_,WD)

Competencias emocionales que siguen el mismo esquema que las competencias técnicas, se

requiere conocerlas, poder hacerlas y querer hacerlas conductas. Si bien no son técnicas, poseen el
mismo esquema de aplicacién.
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pers)

‘Shatemas an Canaeincisn Empren

En términos de Competencias Supra-emocionales, hablamos finalmente de vocacién, y asi como
sucedia en los dos casos anteriores, se hace necesario un conocimiento de los sistemas mentales y
esquemas de pensamiento, una capacidad de autorregulacion y una actitud de estar abierto a

reconocer nuestras creencias, intuiciones y suenos.

A lo largo de estos Ultimos afios se han desarrollado muchos programas de fomento del
emprendedorimos. Muchos de ellos desde la propia administracién publica, conocedores de la
necesidad de generar riqueza en nuestra comunidad auténoma en base a la creacién de empresas.
Las iniciativas y recursos que se han puesto a disposicién de la ciudadania han sido muchos y de
calidad. La Red de Apoyo al Emprendedor que a lo largo de toda la geografia andaluza existe es un
ejemplo, asi como los multiples institutos municipales, los esfuerzos de las Camaras de Comercio, las
Centrales Sindicales, las Organizaciones Empresariales, las Universidades Andaluzas, etc. Sin duda
el esfuerzo esta patente, sin embargo no siempre los resultados acompanan a las iniciativas y a los

recursos puestos a disposicion.

A mi criterio porque inicialmente todo el esfuerzo se puso en las Competencias Técnicas,
imprescindibles sin duda, pero no Unicas. La pregunta es: ¢basta con tener un buen conocimiento
técnico del hecho de negocio, basta con tener un Plan de Empresa con un Plan Econdmico
Financiero ajustado, para tener una proyecto empresarial? Yo creo que no, que solo aportando ese

valor a las personas emprendedoras no es suficiente para desarrollarlas.

Posteriormente se han ido desarrollando programas que van a estrechar la distancia entre las
carencias de Competencias Emocionales necesarias y las que las personas emprendedoras poseian

de inicio. Pero, ¢hemos desarrollado algin programa que nos ayude a creer en las Competencias
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Supra-emocionales? Es mas, ¢es a base de programas esporadicos como podemos generar esas

vocaciones emprendedoras?

Sin duda no es posible. Tomemos una referencia histérica de la cultura anglosajona. Tras el cisma en
que surgen las distintas religiones cristianas protestantes, se va desarrollando culturalmente en esas
sociedades un valor univoco entre la salvacién, basada en las obras. La salvacion la provocaban las
buenas obras, frente a una vision Catélica de ese mismo tema desde el punto de partida totalmente
distinto de que la salvacion es por la gracia de Dios. En la cultura anglosajona existe una mayor
tradicion empresarial que en territorios como el nuestro donde esa perspectiva nunca ha influenciado.
No es mi intencién emitir juicios morales de lo bueno y de lo malo, y mucho menos de hacer
valoraciones del caracter religioso de los pueblos, lo que si es extrapolable a lo que hablamos es que
tras cientos de anos marcando esa diferencia, las razones se hacen creencia, calan en nuestras

sociedades y obviamente eso tiene sus consecuencias.

El reto esta en afectar, influenciar de manera sistematica en todos los ambitos y niveles educativos,
incluidos los propios educadores y educadoras. No es suficiente con poner los recursos para obtener
las Competencias Técnicas y Emocionales que requiere una persona emprendedora, ademas hay
gue sensibilizar, de la misma manera que existen programas de vacunacién, para garantizar que las
Competencias Supra-emocionales, van desarrollandose, y asi ir transformando nuestra sociedad

desde la base, sin correr riesgos de que el iceberg vuelva a reflotar.

A mi entender programas como EJE, EME, EMPRENDEJOVEN, y las multiples formas que hay de
influenciar en la poblacion son iniciativas imprescindibles, que de una manera cortoplacista no
generan empresarios, pero en el medio y largo plazo van a generan emprendedoras vy
emprendedoras. Es complicado medir, lo supra-emocional de manera contingente a las acciones
ejecutadas, pues se pretende cambiar la creencia no el conocimiento, y el efecto de estos cambios no
son lamentablemente rapidos. El secreto para un cambio real y duradero, estara pues en la
adecuacion a esta necesidad de los planes formativos y educativos. En indole académica, sera
necesario seguir potenciando las iniciativas que hagan que el emprendedorismo sea materia
imprescindible, y ademas que la aproximacion a esta materia posea unos principios no basados en el
economicismo exclusivo, sino que el emprendedorismo que se presente en estos entornos educativos

posea los tres tipos de competencias descritos con anterioridad.

No es baladi, el como se aborde el emprendedorismo en el entorno educativo, mi experiencia me ha
hecho constatar en muchas ocasiones que desde el aprendizaje constructivista, la induccién como
forma de reto para las personas en formacién, el “aprehendizaje” basado en la interiorizacién de

conceptos que se hacen actitudes y posteriores conductas, y el humor y el ludo-aprendizaje, las
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personas se dan a si mismas una oportunidad de cambiar sus propias creencias o preconceptos, o
arquetipos negativos previamente heredados e interiorizados.

Asi pues, si queremos mover voluntades, tomemos la precaucion de que la metodologia sea
adecuada:

= El constructivismo pretende que en base a unas experiencias compartidas cada quién pueda
construir, (valga la redundancia), su propio conocimiento. Lo que cada quien construye se fija
de manera distinta a lo que no es asi tratado.

= Asi debemos centrarnos en inducir conocimiento y no ofrecer exclusivamente una deduccion
de los contenidos tedricos de los mismos. Porque lo que pretendemos es que las personas
no solo aprendan técnicamente, o emocionalmente competencias, sino que estas les hagan ir

transformado sus anclajes vitales, por tanto que “aprehendan”.

= El juego, la simulacion, el taller y el humor sera un condimento necesario en esta
aproximacién metodoldgica, porque la desinhibicion y el entorno positivo va a permitir que las

personas bajen sus defensas iniciales y reticencias de partida.
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Samuel Barco. Servicio de Consultores Asociados

La evaluacion en perspectiva

En primer lugar me gustaria acotar un poco como veo la evaluaciéon en si de las politicas. Desde
antes que empezara la crisis, y esto es importante puesto que el origen de esta tendencia es previo,
hemos empezado a ver la puesta en entredicho de los modelos de medicién y/o evaluacion
excesivamente cuantitativistas, o mas especificamente, monetaristas. Basados a menudo en modelos
casi exclusivamente financieros. Asi desde principios del siglo XXI vemos como se empieza a hablar
de politicas de la Felicidad, o del Buen Vivir en su acepcioén indigenista latinoamericana, como se
pone en entredicho el culto al PIB y surgen indices tales como el Happy Planet Index (HPI) e incluso
como propuestas holisticas tales como el decrecimiento empiezan a tener eco en la opinién publica.
Incluso los gobiernos que podrian parecer mas reacios a este tipo de iniciativas lanzan comisiones
para abordar dichos cambios como la Comisién Stiglitz del gobierno Sarkozy o la Quality Of Life

Comsission del gobierno Cameron.

Evidentemente esta tendencia hunde sus raices en momentos muy anteriores, como por ejemplo lo
demuestra las referencias al Club de Roma por parte del decrecimiento. Pero podemos decir que se
produce una aceleracién en esta ultima década y esa aceleracién nos llega a Espafia ya casi en los
ultimos dos afios. Del mismo modo que también los modelos de Nueva Gestién Publica nos llegaron
desde los paises anglosajones, en este caso tenemos quizas una serie de influencias externas mas
variadas (el HPI viene del Reino Unido, pero por ejemplo el decrecimiento es claramente de influencia

francesa o el buen vivir ' proviene de América Latina).

' En realidad estos modelos de origen latinoamericano parecen no tener influencia en los responsables politicos en los distintos
niveles de nuestro pais, pero si nos llegan tamizados a través de modelos con origenes supuestamente mas “respetables”

como los anglosajones.
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Del mismo modo se enuncia ya no sélo el cambio de rumbo de las politicas sino también de la légica
que rige el comportamiento empresarial. Tal y como sefiala en un articulo recientemente publicado
por el The Guardian®:

“A flourishing enterprise will be one that aims to maximise the wellbeing it delivers to society
and minimises the units of planet it uses to deliver that wellbeing. It will shift its focus from
seeing products as benefits to seeing production as a cost of maintenance of delivery to societal

wellbeing-needs (not created "wants").

And don't just take my word for it. The (hot-bed of anti-capitalism) World Economic Forum
looked forward in its 2010 Redesigning Business Value report to a rapid shift to business in
which "we are no longer selling 'stuff'; we are enhancing people's wellbeing overall.”

Con esto queremos traer a colacion que la evaluaciéon de politicas, ligada fuertemente a la
importacion de nuevos modelos de gestion publica de origen anglosajon con los problemas que eso

puede acarrear tal y como sefiala Rami6 Matas (2001).*

“Esta corriente renovadora (Nueva Gestidon Publica) de la administracién publica surgié en un
conjunto de paises desarrollados (Reino Unido, Estados Unidos, Australia, Nueva Zelanda y Canada)
con una tradicién administrativa que se ha tendido a denominar “anglosajona”. Esta circunstancia no
es casual y supone una base para argumentar una parte de los problemas y fracasos que ha tenido y

puede tener la implantacidn de la Nueva Gestién Publica en los paises latinos”.

Como respuesta local, de corte europeo y que supone una suerte de acotacién de los preceptos de
estos modelos de renovacién administrativa podemos incluir las propuestas de Responsabilidad
Social Territorial, que no es otra cosa que una evolucién de las propuestas de democracia
participativa y deliberativas®. Asi el modelo TSR ® de la red europea REVES presenta propuestas

para la elaboracion participada por los actores locales (ciudadanos y entidades de la sociedad civil asi

2 http://www.guardian.co.uk/sustainable-business/blog/flourishing-enterprises-wellbeing-profits. Autor Jules Peck. Extraido el 29
de mayo de 2011.

® Traduccién del autor: “Una empresa floreciente serd aquella que tiene como objetivo maximizar el bienestar que ofrece a la
sociedad y reduce al minimo las unidades de planeta que utiliza para proporcionar ese bienestar. Pasara de ver los productos
como beneficios a ver la produccion como un costo de mantenimiento de la entrega de necesidades de bienestar a la sociedad
(no “deseos” creados).

Y no so6lo en mi palabra. El (semillero de anti-capitalismo) del Foro Econémico Mundial espera en su informe de 2010 Redisefo
del valor empresarial a un rapido cambio de negocio en el que "somos" cosas "no vender mas, estamos mejorando el bienestar
de la gente en general.”

* Revista del CLAD Reforma y Democracia. No. 21 (Oct. 2001). Caracas.

® Para una visién de estas dos propuestas (Democracia Participativa y Democracia Deliberativa) véase Held (2006)
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como empresas) de los principios que deben regir las dindmicas de desarrollo (incluida las politicas)
de un territorio dado. Un paso mas es la elaboracion participada de los estandares de calidad de los
servicios y politicas. Estos dos elementos son importantes por cuanto sin ellos los modelos de
evaluacion acentian una tendencia gerencial y tecnocratica que puede tener consecuencias

negativas.

Mas alld de los problemas senalados por Ramié Matas ligados a un modelo de renovacion
administrativa “neoempresarial” y que sefialan a una posible potenciacidon de conductas corruptas y/o
clientelares, en nuestro caso nos atafie que la asuncién de una técnica, supuestamente objetiva,
produzca resultados no deseados si no se incluyen algunos de estos elementos sefalados

anteriormente.

Asi, es necesario ser conscientes que los modelos de evaluacién beben de una légica finalista, pero
que existen légicas alternativas como la l6gica de lo apropiado (extraida del constructivismo social) o
los modelos dialégicos de Morin. Igualmente, su puesta en practica puede adolecer de una
reconstruccion de la complejidad de la realidad, sin la necesaria re-construccioén. Un ejemplo de esto
pueden ser las politicas de fomento del autoempleo por cuanto responden a una férmula de creacion
de empleo en momentos de crisis como el actual, sin que esas politicas se pongan en perspectiva
hacia objetivos mas generales de busqueda del bienestar de la sociedad en su conjunto. Es decir que
el objetivo de la creacion de empleo debe ponerse en perspectiva con la necesidad de construir

comunidades sostenibles, cohesionadas y felices.
Territorios socialmente responsables (TSR)

En esta linea se plantean varias medidas: una dirigida a la implantacién de dispositivos que tamicen
las tendencias que podriamos llamar finalistas o cuantitativistas derivadas de los problemas antes
sefalados. Asi, se hacen necesarios momentos de elaboracién de los principios rectores de la accién
politica a nivel comunitario para que estos respondan a las necesidades derivadas de contextos
locales reales, y no a extrapolacion de modelos con objetivos y principios ajenos y por tanto
susceptibles de generar disrupciones en nuevos contextos. Una respuesta en este sentido son los
ejemplos apuntados mas arriba (TSR y TQS®). Estos modelos cuentan con la ventaja de que estan
basados en la participacion no sélo de actores individuales, como por ejemplo en muchas de las
experiencias de presupuestos participativos existentes en Andalucia, sino que dan un espacio de
participacion a otros actores organizados y a las empresas. Eso si, dichas empresas deben tener un

componente importante de RSE o ser directamente empresas de Economia Social o Solidaria.

® Territorial Quality Standards es un modelo de elaboracién de estandares de calidad para servicios sociales realizado de forma
participada. Es el resultado de un proyecto con financiacion europea liderado por la red REVES. Mas informacién en

http://tgs.revesnetwork.eu/
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Asi la implicacién directa de estos actores, y no solo a través de sus organizaciones representativas
pues estas a menudo presentan comportamientos clientelares y favorecen modelos de gobernanza
neo-corporativista, limitando el acceso directo de los actores individuales y por ende disminuyendo su

implicacion, su compromiso e incluso la capacidad de innovacién social de los territorios.
Indicadores

En este punto, abordando ya la elaboracion de indicadores, es interesante en este punto traer a
colacion las propuestas del FAIR (Foro por Otros Indicadores de la Riqueza de sus siglas en francés)
en su monografico: “La riqueza de otra manera’™. En el se sefiala que la construccién de los
indicadores es un envite, un desafio democratico y que dejarlos en manos de los expertos, habida
cuenta de su supuesta complejidad, es un error porque “todo el mundo se ve afectado por los
indicadores, porque muchos de ellos hablan de nosotros y porque su utilizacién ejerce una
considerable influencia en nuestras vidas®”

En este sentido podemos traer a colacién la iniciativa de la subcomision de empleo y desarrollo
economico del Poligono Sur de Sevilla, que a través del programa ATIPE ha intentado una
elaboracién semiparticipada® de los indicadores cualitativos que consideraban necesarios para dar
una imagen, a si mismos y a los responsables de programas que no estan directamente implicados

en la vida del barrio.

Durante este trabajo, en el que tuve la suerte de participar, se sefial6 a menudo por los usuarios, el
excesivo acento que se daba en los itinerarios de formacién en fomento del espiritu emprendedor. Lo
que nos trae a colacion el eje del foro en el que estamos trabajando. Asi, una adecuada elaboracion
de los principios, los estédndares de calidad y de los indicadores no sélo de impacto, sino también de
proceso, podrian corregir algunos de los elementos que se estdn observando ya hoy dia en los

modelos de politicas de apoyo a los emprendedores individuales o mejor dicho a los autoempleados.

En este punto conviene recordar que la realidad se crea y se recrea con el lenguaje, y por tanto el uso
de emprendedores individuales y autoempleados se refiere a dos realidades distintas, ya no solo por
las potencialidades de evolucion de las mismas (parece como si un emprendedor individual contiene
en si el germen de un empresario con muchas personas a su cargo, mientras que el concepto

autoempleado no).

7 “La Richesse Autrement”. Fuera de Serie de bolsillo n® 48 (2011) de Alternatives Economiques, el grupo editorial de revistas

propiedad de una Cooperativa del mismo nombre.
® |dem pagina 16, traduccion del autor.

® Utilizamos este término porque aunque hubo una participacién de los usuarios, en realidad estuvo mayormente dirigida y

controlada por los técnicos de los distintos programas (ya fueran empleados publicos o entidades privadas).
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Redes

Esta diferencia ademas tiene sus consecuencias en las redes que se pueden proponer para abordar
no sélo las debilidades 0 amenazas que se cifien sobre las personas que toman este camino, sino

también para desarrollar sus fortalezas y alcanzar sus oportunidades.

Asi, en el caso de los autoempleados las redes han demostrado su funcion para la defensa de la
calidad de su trabajo y la consecucidén de unos precios dignos para sus servicios y productos. Pero
igualmente existen modelos, como son las Cooperativas de Actividad y Empleo (CAE) francesas'®,
que refuerzan sus fortalezas dandoles un entorno seguro que les proporcione ademas capitales y
capacidades que ellos por si solos pueden no tener. Por ejemplo, de acuerdo con los tres pilares
fundamentales de los trabajadores y trabajadoras autdbnomos, las CAE refuerzan las capacidades de
gestion (al tenerla centralizada) y marketing (al ofrecerles una marca “madre” mayor y de mas
alcance, pero también por las posibilidades de formacién interna y aprendizajes informales)'.
Asimismo, estas estructuras ofrecen las ventajas de un gran grupo a la hora del cobro de los
impagados y de la defensa juridica, dos elementos fundamentales en la situacién en la que nos

encontramos hoy dia.

Por otro lado, este instrumento presenta sus ventajas también en el ambito de la formacion de los
autoempleados, sobre todo en materia de marketing y habilidades de gestion a través de la
experiencia, por lo que son susceptibles de recibir ayudas en estos ambitos, ademas del de las de
ayuda a la insercién laboral de colectivos en dificultad. Ademas con las reformas de la Nueva
Formacion Profesional, se abre un camino que podria facilitar estos ambitos de formacién, similares a

la formacién en alternancia.

Siguiendo en esta linea parece claro que el fomento del autoempleo debe abordarse con una mirada
mas amplia que la de la respuesta al problema del desempleo. Forma parte de una tendencia previa a
la crisis y podria incluso relacionarse con la reconfiguracion de las unidades productivas hacia
estructuras reticulares. Estas estructuras de caracter complejo no pueden, no obstante, considerarse
redes en puridad en tanto en cuanto algunos nodos retienen gran cantidad de poder. Lo que obliga a
las demas unidades a relacionarse de manera distinta con ellos. Por esa razon se hacen necesarios
instrumentos, entre ellos la formacion, para conseguir tejer los vinculos que requieren dichas

estructuras complejas. Uno de esos instrumentos pueden ser las CAE que acabamos de ver, pero

'% Las CAE son cooperativas que agrupan a personas emprendedoras bajo la figura del “emprendedor asalariado”. Se trata de
emprendedores que tienen una actividad independiente dentro de la entidad pero que a efectos juridicos son tratados como
empleados por cuenta ajena durante un periodo de unos dos anos hasta que pasan a independizarse o a formar parte de los

socios de esta peculiar cooperativa de trabajo. En Francia existen algunas con mas de 1000 asalariados emprendedores.

"' El tercero seria la capacidad profesional, o dicho de manera simple, el conocimiento de su oficio.
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otros podrian también ser las cooperativas de servicios, tales como las cooperativas agricolas o
algunas de indole financiera como COOP 57'2. Ambos modelos estan lo suficientemente testados en
nuestro entorno como para poder proporcionar garantias de éxito con una adecuada transposicion a

estos nuevos contextos.

Estas estructuras pueden reforzar los lazos entre autoempleados para, por ejemplo, ganar poder de
negociacion ante proveedores o para el apoyo en estrategias de ampliacién de mercado, I+D+i o

incluso gestion estratégica.
Redes y formacion

Ahora bien la formacién necesaria para esta estrategia de reforzamiento del autoempleo plantea
cambios fundamentales en la misma, mas alld de los contenidos incluida su gobernanza. Asi, la
formacién deberia formar parte de una gama de politicas tendentes a reforzar dentro y fuera de los
proveedores de formacién la Innovacion Social. A modo de ejemplo sefalar que el fomento de las
sinergias de cooperacién no se puede abordar simplemente con procesos de formacién clasicos, sino
que requiere de otros dispositivos de politicas en casi todos sus niveles: politicas financieras, politicas
institucionales, politicas de asistencia técnica y también cognitivas (mas alla de la formacion).
Ademas debe contar con instrumentos mixtos, por ejemplo cursos de formacién que tengan entre sus
objetivos (y por tanto se organicen para alcanzarlos) la creacidn de redes formales e informales entre
actores de distintas categorias (autoempleados, funcionarios, prescriptores privados, investigadores,
etc.). Igualmente habria que adaptar las politicas de DEMANDA siguiendo la tipologia de Chaves
(2002).

Tipologia de politicas

Politicas de Oferta, dirigidas a la ESTRUCTURA de las organizaciones (personas autoempleadas y sus estructuras)
Politicas institucionales
Politicas de orden cognitivo
Politicas financieras
Politicas de asistencia técnica

Politicas de Demanda, dirigidas a la ACTIVIDAD de las organizaciones

Fuente: Chaves (2002, 457)

"2 http://www.coop57.coop/
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Asi, dentro de estas politicas de DEMANDA, se podrian utilizar las clausulas sociales en todas sus

versiones o el tratamiento preferente en los pagos para reforzar estas redes de autoempleados.

Pero para que estos cambios se den y se adapten claramente a las necesidades de nuestras
comunidades se requiere que tanto las administraciones publicas que disefian las politicas generales
de formaciéon como los demés actores implicados en las mismas se restructuren hacia un enfoque de
fomento de la innovacién social en las medidas que se pongan en marcha. Ahora bien, parece claro
gue un subsistema politico (el de las politicas de formacién) con algunos actores de un tamafo
considerable que absorben un porcentaje muy elevado de los recursos no parece el mas adecuado
para la innovacion social en esta materia, mas bien para el fomento de instrumentos que mantengan
el status quo. Creo que se hace necesario un cambio en la gobernanza de este subsistema politico
que vuelva a redituar las relaciones en su interior hacia una mayor horizontalidad y una mayor
intensidad en los contactos dentro del sistema entre todos los actores, evitando nodos de obligado
paso. Esto evitaria ademés los problemas de tendencia clientelar clasicos en modelos

neocorporativistas de politica publica.

Por lo que se refiera a contenidos, podriamos sefialar a modo de pinceladas que esta nueva
formacion deberia abordar el desarrollo no sélo de saberes formales, sino también de habilidades
sociales y de inteligencia emocional. Por ejemplo, deberia abordar el fomento de habilidades para la
cooperacion, la empatia, etc., también podria dar formaciéon en materia de coordinacién, facilitar uso
socializador y generador de solidaridades de instrumentos TIC (es decir no usarlos solo con una
I6gica de generacion de negocio), etc. Igualmente deberia facilitar la escalabilidad de los modelos de

formacién por cuanto el objetivo deberia ser la creacién de redes complejas.

Otro elemento de interés seria incluir entre los dispositivos de formacién para el autoempleo, la
formacién de prescriptores en programas mixtos (es decir con acciones que permitan el encuentro e
intercambio entre personas autoempleadas y dichos prescriptores). El abordaje de este tipo de
medidas se realiza ya en algunos ambitos de la politica de emprendimiento y empleo en nuestra
region (como es el caso de las politicas dirigidas a la Economia Social) por lo que se podria partir de

esa experiencia.

Conclusiones

En definitiva estamos a un florecimiento del autoempleo en respuesta a unas dinamicas que si bien
eran pre-existentes a la crisis se han podido reforzar con el desarrollo de esta. Por esos motivos los
dispositivos de politicas deben implantar instrumentos de disefio, ejecucién y evaluaciéon seguimiento

que favorezcan la complejidad de la realidad a abordar con este tipo de politicas, de lo contrario se
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podrian reforzar algunas inercias (como el debilitamiento de los derechos de las trabajadores o la

disminucién del impacto en materia de bienestar social y felicidad).

En esta linea existen modelos de elaboracién participada de las politicas como los Territorios
Socialmente Responsables que facilitan la reconstruccién de dicha complejidad y que abordan la
implicaciéon de todas las partes interesadas (stakeholders) desde la fase que podriamos calificar 0 del
proceso de construccion de politicas, es decir desde la elaboracién de los principios rectores o
identitarios de los territorios y desde la fase 1 (elaboracion de pares objetivos-indicadores de calidad

para los servicios publicos).

En este escenario las politicas de formacién deben asumir también un enfoque de Innovacién Social
que permita su evolucibn y adaptacion a esta realidad. Especificamente, debe abordar la
reconstruccion de estructuras complejas (redes) que eviten que las dindmicas de atomizacion de las
unidades productivas afecten ya no sélo a las dimensiones econémicas (como por ejemplo la pérdida
por parte de los territorios de gran parte del valor afadido producido por dichas unidades), sino

también de dimensiones sociales o de otra indole.

En lo que se refiere a las politicas de apoyo a reconstruccién de esas estructuras existen ejemplos
claros en nuestro territorio (cooperativas de servicio) o en su entorno inmediato (CAE) que pueden
facilitar la implantacién exitosa de dichas medidas. Pero se requiere un esfuerzo en remodelar
también la gobernanza del subsistema de formacién para el autoempleo en linea con el enfoque de

Innovacion Social antes mencionado.

Por altimo, en el contenido de la formacion también convendria introducir/reforzar algunos elementos

necesarios para alcanzar estos objetivos.
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Francisco Cousinou. Andalucia Emprende, Fundacion Publica Andaluza

Introduccion

Andalucia Emprende, Fundacion Publica Andaluza (en adelante Andalucia Emprende) es una
fundacion de la Junta de Andalucia cuya misién es promover el desarrollo de la cultura emprendedora
y la actividad econdmica andaluza, con el fin Ultimo de contribuir a la generacién de empresas

competitivas y empleo de calidad en nuestra region.

Fundada en 1999 con el cometido inicial de fomentar la creacion y consolidacion de empresas de
Economia Social en Andalucia, desde entonces su gestién ha estado dirigida a fortalecer el tejido
productivo adaptando los recursos existentes en el territorio a las necesidades econdémicas y sociales
de cada momento. Esto ha obligado a ampliar y diversificar de manera permanente la oferta de

servicios y proyectos.

En la actualidad, la principal misién de Andalucia Emprende es contribuir al fortalecimiento de la
actividad econémica y al desarrollo empresarial de Andalucia, apoyando la creacion y consolidacién
de todo tipo de empresas en cualquier punto de la region, haciendo realidad iniciativas empresariales
que promuevan la creacion de riqgueza y empleo, el desarrollo de los recursos enddgenos, la
innovacion y el talento de las personas y que contribuyan a incrementar la competitividad y la

fortaleza de nuestro tejido productivo.

Para cumplir con estos objetivos, Andalucia Emprende cuenta con un valioso instrumento: la Red

Territorial de Apoyo a Emprendedores, una amplia y completa infraestructura compuesta en la

actualidad por 215 Centros de Apoyo al Desarrollo Empresarial (CADE) y por mas de 1.000
especialistas cualificados en creacién y gestiébn de empresas, que prestan servicios a emprendedores
y empresas, dando cobertura al 100% de la region. Entre otros, la Red ofrece servicios de
informacion, formacion, asesoramiento técnico especializado, busqueda de vias de financiacion y
alojamiento empresarial en naves industriales y despachos para proyectos innovadores y/o

generadores de empleo.
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Desde Andalucia Emprende, se desarrolla también un amplio abanico de proyectos enfocados a
colectivos especificos (jovenes, mujeres, estudiantes de los distintos ciclos formativos y Universidad,
grupos en riesgo de exclusién..) y a sectores estratégicos o emergentes (empresas de base
tecnoldgica, industria creativo-cultural, aerondutica, iniciativas de base ecolédgica, proyectos
sociales...), que tienen como fin dltimo impulsar el emprendimiento y la creacion de empresas y

empleo en aquellos sectores con mayor potencial de desarrollo econémico y social.

Andalucia Emprende, ha contribuido durante 2010 a la creacion de 10.027 nuevas empresas, que
han generado 14.025 nuevos empleos, y a la elaboracién de 2.615 planes de desarrollo, un total de
78.519 personas han sido atendidas en las instalaciones de Andalucia Emprende. En total se han
alcanzado 13.108 nuevos puestos de trabajo creados en la region, de los que el 45,77% esta
ocupado por mujeres. Estas cifras han superado los objetivos establecidos para 2010 para esta
entidad, cifrados en la creacién de 8.000 empresas y 10.000 empleos, y suponen un incremento
medio del 29% respecto a los respecto a los resultados que se obtuvieron en 2009 (7.772 empresas y
9.447 empleos). Las empresas creadas en 2010 suponen el 10,54% del total de empresas

constituidas durante 2010 en la comunidad.

Objetivos, estructura y servicios de la Fundacién
a) Objetivos

Los objetivos generales de Andalucia Emprende son los siguientes:

=  Promocién de la cultura y la actividad emprendedora

= Apoyo a la creacion y consolidacion de empresas y empleo

La consecucién de dichos objetivos generales se concreta mediante los siguientes objetivos
especificos:

= Mejorar la capacidad emprendedora de la sociedad andaluza.
= Mejorar la imagen social de las personas emprendedoras.

= Facilitar el acceso de cualquier persona, iniciativa, proyecto o empresa a los recursos

publicos de apoyo a la actividad emprendedora y empleadora.

= Mejorar la cualificacion y el desarrollo profesional de la juventud andaluza impulsando el
desarrollo de proyectos formativos en los distintos niveles del sistema educativo (primaria,
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secundaria, formacién profesional y Universidad), asi como la realizaciéon de practicas en

empresas.

Participar en proyectos de cooperacién para el desarrollo con otros paises.

Cooperar con otras instituciones publicas y privadas de ambito local, provincial, regional y
nacional, en el disefio y realizacién de proyectos de desarrollo territorial, planes de formacion,
campafnas de dinamizacion del espiritu emprendedor, asi como en el fomento de la

investigacion sobre temas que sean de interés socioeconoémico.

b) Servicios

El personal técnico de Andalucia Emprende a través de la Red Territorial de Apoyo a Emprendedores

ofrece una amplia gama de servicios a la ciudadania andaluza para apoyar la creacién o

consolidacién de empresas y empleo:

Informacion y asesoramiento técnico cualificado: estudio de proyectos empresariales, analisis

del mercado y apoyo al desarrollo de planes de empresa viables.

Formacidn en gestion empresarial basica y avanzada.

Tutorizacién: acompafamiento durante todo el proceso de creacién, desarrollo y

consolidacién de la empresa.

Busqueda de vias de financiacién y apoyo para la cooperacion empresarial: apoyo en la
busqueda de inversores y sinergias con otras empresas con la finalidad de reforzar el

posicionamiento en el mercado.

Alojamiento empresarial: espacio para la instalacion y desarrollo del proyecto junto a técnicos

especializados de la Red Territorial de Apoyo a Emprendedores.

Acciones de dinamizacién de la cultura emprendedora local, adaptadas a las necesidades

especificas de cada territorio.

La carta de servicios de Andalucia Emprende se agrupa en tres grandes apartados:

Servicios de andlisis y prospectiva.

Servicios de apoyo a la creacién y al desarrollo de empresas y empleo.

Servicios de dinamizacion.
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c) Programas educativos

Junto a los servicios de apoyo a emprendedores y empresas, Andalucia Emprende desarrolla
programas y proyectos de ambito regional con el objetivo de fomentar la cultura emprendedora y la

actividad empresarial entre distintos colectivos.

En el ambito formativo, destacan los programas de fomento de la cultura emprendedora y el
autoempleo que se desarrollan en todos los ciclos del sistema educativo andaluz, desde Primaria
hasta la Universidad. Estos programas, que durante el pasado curso 2009-2010 beneficiaron a
33.942 estudiantes andaluces, persiguen potenciar las capacidades personales y profesionales de los
mas jovenes, que aprenden a materializar sus ideas en proyectos empresariales reales, a la vez que
contribuyen al desarrollo de habilidades y valores personales. Para ello, se emplea una metodologia
que trabaja aspectos vinculados con la imaginacion, la creatividad, la responsabilidad, la

organizacion, la identificacién de ideas, la toma de decisiones, la comunicacion y el trabajo en equipo.

A continuacién, se describen los siguientes programas educativos que desarrolla Andalucia

Emprende:

= ‘EMPRENDER EN MI ESCUELA’ (EME): El programa ‘Emprender en Mi Escuela’,
desarrollado por Andalucia Emprende con la colaboraciéon de la Asociacién Andaluza de
Centros de Economia Social (ACES) y la Consejeria de Educacion, tiene como objetivo
fomentar las habilidades emprendedoras entre estudiantes de Ensefianza Primaria (5° y 6°) -
con edades comprendidas entre los 9 y los 11 afos-, quienes aprenden a crear sus propias

cooperativas y a comercializar sus productos en un mercado real de venta al publico.

* {CARO’: El programa icaro, desarrollado por Andalucia Emprende con la colaboracién de
Asociacion Andaluza de Centros de Economia Social (ACES) y la Consejeria de Educacion
se crea para dar continuidad al programa ‘Emprender en Mi Escuela’. Asi, se dirige a
estudiantes de Educacién Secundaria -que cursa el primer ciclo de la ESO (12 y 29), con
edades comprendidas entre los 12 y los 14 afos- y orienta la actividad de las cooperativas
creadas por los alumnos participantes del programa EME hacia la industria creativo-cultural
(sector audiovisual, artes escénicas, edicion, arqueologia y patrimonio, disefio vy
comunicacion e imagen). Para ello, cuenta con el apoyo de ‘Proyecto Lunar’, el primer
programa de la Junta de apoyo integral a emprendedores andaluces de esta industria,

gestionado por Andalucia Emprende.

= ‘EMPRESA JOVEN EUROPEA’ (EJE): “Empresa Joven Europea” (EJE) es un programa

educativo promovido conjuntamente por Andalucia Emprende y la Consejeria de Educacion.
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Se dirige a alumnos y alumnas de 3° y 4° curso de Educacion Secundaria (de entre 14y 18
anos), Bachillerato, ciclos de Formacion Profesional y Garantia Social.

Este programa, ademas de los objetivos de EME e icaro, pretende estimular el
acercamiento a otras culturas y realidades sociales y proporcionar una dimension europea a
la educacién. Asi, los estudiantes que participan en EJE aprenden a crear y gestionar sus
empresas y a comercializar los productos propios de su entorno o territorio con cooperativas
socias ubicadas en otras regiones espafiolas y paises europeos (Alemania, Reino Unido,
Hungria y Polonia) asi como del continente americano (Ecuador, EE.UU., Méjico,
Nicaragua, El Salvador y Honduras). De este modo, aprenden de manera practica el
funcionamiento real de una empresa, debiendo negociar los pedidos y realizar labores de
importacion y exportacion, ademas de poner a la venta sus productos en el mercado real

andaluz

T

Ne¢ de centros sensibilizados 125 133 226

N¢ de centros participantes 23 54 51 55 57 109 349

N2 de cooperativas creadas 33 79 73 101 111 200 597

N2 de alumnos participantes 497 1.133 967 1.764 2.008 4.595 10.964

Talleres - - - - 99 220 319

Visitas a empresas -- -- -- - 35 46 81
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N¢ de centros sensibilizados 150

N2 de centros participantes 15 21 22 47 105

N2 de cooperativas creadas 30 39 42 90 201

N2 de alumnos participantes 812 1.057 1.023 2.432 5.324

Talleres - - 29 94 123

Visitas a empresas - - 5 6 11

N¢ de centros sensibilizados 200

N2 de centros participantes 7 12 24 43

N2 de cooperativas creadas 7 17 38 62

N¢ de alumnos participantes 205 444 1262 1911

Talleres - 18 12 30

Visitas a empresas - 2 5 7
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Mas informacion de EME, EJE e icaro en www.generacion-e.es

= ‘Emprendejoven’: desarrollado por Andalucia Emprende, con la colaboracién de la
Consejeria de Educacion, ‘Emprendejoven’ fomenta la cultura emprendedora entre
estudiantes andaluces que cursan ciclos formativos de grado medio y superior de Formacion
Profesional. Esta iniciativa muestra a los jévenes el emprendimiento como una opcién real
de futuro, ofreciéndoles la posibilidad de materializar sus ideas de negocio en proyectos

empresariales reales, a través del asesoramiento de los técnicos especialistas de Andalucia

Emprende.

S ACUMULADO
ge:;lfl‘ﬁ'z‘;’é’js 154 192 245 2669 309 387 401 1973
ge:;;:fz';‘gg: 6703 8792 11354 13568 13332 15763 16270 85782
2';%‘;’;?"“ de 202 262 638 875 863 639 1241 4720
N® de alumnos 919 644 1302 507 941 2265 1801 8469

participantes

Mas informacién: www.emprendejoven.es

®= ‘Music Hero, Emprende tu Reto’: ‘Music Hero, Emprende tu Reto’, es un juego de
simulaciéon empresarial online desarrollado por Andalucia Emprende para fomentar las
habilidades emprendedoras de jévenes andaluces a partir de los 11 afios, quienes compiten,
por parejas y en tiempo real, con otros jugadores en la creacién de un grupo musical,
aprendiendo a gestionar los recursos disponibles (tiempo y dinero) de forma que vayan

aumentando su numero de seguidores hasta alcanzar el éxito.

Mas informacién: www.music-hero.com

Indicadores Music Hero 2007-2011

Partidas 196

Jugadores 5135

= Colaboracion con universidades andaluzas: Junto a los programas educativos regionales,
Andalucia Emprende colabora con las nueve Universidades andaluzas en la organizacion de
actuaciones de fomento del emprendimiento y el autoempleo dirigidas al alumnado

universitario, tales como desayunos con emprendedores, mddulos formativos para aprender a
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emprender, seminarios tematicos sobre creacion de empresas en las universidades y talleres

informativos y de motivacion sobre salidas profesionales.

Entre estas actividades, destaca la colaboracién con la Universidad Pablo de Olavide de
Sevilla por la que técnicos especialistas de Andalucia Emprende imparten en esta
Universidad la asignatura ‘Creacion de empresas’, una iniciativa que se desarrolla por
segundo ano consecutivo (desde el curo 2009-2010).

. A - TOTAL
17 38 75 31 144

n2 actuaciones

n2 beneficiarios 4445 5407 8352 7331 21090

=  EE&WOW: es una red europea en la que participan 12 paises dentro de la Iniciativa LifeLong
Learning, convocatoria 2007-2013, COMENIUS-CNW. El objetivo principal de esta red es
mejorar las practicas, procesos y politicas en Europa para asegurarse de que los jovenes
adquieran las habilidades basicas para la vida, el espiritu empresarial y competencias
individuales necesarias para su desarrollo personal y su futuro laboral.

Socios: 9 paises:
AUSTRIA: Steirische Volkswirtschaftliche Gesellschaft, STVG-AT,.
BULGARIA: Junior Achievment.

DINAMARCA: Professionshgjskolen UCC, University College Capital.

GRECIA: Ellinogermaniki Agogi, Research and Development Department.

ESPANA: Andalucia Emprende, Fundacién Publica Andaluza

ESPANA: Escuela de Alta Direccién y Administracion, EADA, Barcelona.
ITALIA: Eurocultura

HOLANDA: Municipio de ‘s-Hertogenbosch

SUECIA: Goteborg Region Association of Local Authorities.

TURQUIA: Istanbul Commerce University.
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Resultados

= P&gina Web con materiales para difundir.

= 5 reuniones del grupo de trabajo, a celebrar en Viena, Sevilla, Atenas, Estambul y
Gotemburgo.

= 4 estudios:

e Espiritu empresarial.

e Habilidades de gestion y procesos de transicion

e Redes, politicas y gobiernos

e  Educacion empresarial y el mundo del trabajo

Mas informacion: www.ee-wow.net
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Herramientas para la Evaluaciéon de la Formacion Profesional

para el Empleo y su orientaciéon al autoempleo

En esta mesa ha sido posible llevar a cabo reflexiones conceptuales y metodolégicas y exponer
algunos casos de evaluacion de la formacion profesional para el empleo, a través del dictamen de
Ester Garcia, de la Universidad Carlos Ill de Madrid. En esta linea Marian Diez, de la Universidad del
Pais Vasco, realizdé una delimitacion conceptual y puso de manifiesto los retos para su evaluacién en

iniciativas de promocién del emprendizaje y el trabajo auténomo.

Asimismo fue objeto de andlisis la importancia de considerar el comportamiento formativo y las
diversas caracteristicas diferenciadoras de las personas autbnomas, en la evaluacién de la politica de

fomento del trabajo auténomo, a cargo de Marta Zalba, de Consultores Asociados.

Finalmente se abordd el caso del autoempleo en el marco de la evaluacion de las politicas de
fomento del empleo, con Carmen Vélez, de la Sociedad Espafiola de Evaluacién; y aprendizajes a

partir de la experiencia, con Victoria Sdnchez, de Red2Red Consultores.

Sociedad Espaiola de Evaluacion 169






Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Ester Garcia Sanchez. Universidad Carlos Ill de Madrid

El presente dictamen responde a un doble propoésito. Se trata, en primer lugar, de realizar algunas
precisiones de tipo conceptual y metodolégico en torno a la formacién para el empleo y a su
evaluacion. En segundo lugar, pretendemos ofrecer orientaciones practicas tanto para la evaluacién
como para el disefio de actuaciones en materia de formacién, a partir de las lecciones que se

extraigan del andlisis critico de dos investigaciones sobre el tema llevadas a cabo recientemente.

La evaluacion en la formacion para el empleo: reflexiones

conceptuales y metodolégicas

El término “formacion para el empleo”, en contra de lo pudiera parecer, no tiene caracter univoco.
Aunque en torno a él suela reinar la confusion, bajo esa denominacién tan genérica se pueden

advertir distintos niveles o planos, como acertadamente apuntan, entre otros, Osuna et al (2010):
= Aprendizaje.
= Acciones formativas.
® Programas formativos.

= Politicas de formacion.

Los dos primeros se sitian en un plano micro mientras que los dos Ultimos pertenecen al plano
macro. Junto a ellos, podria también identificarse un nivel complementario que es el relacionado con
las necesidades en materia de formacion. La correcta identificacion de necesidades constituye un
paso esencial en la planificacion de los procesos de aprendizaje, de las acciones, los programas y las
politicas de formacién. A su vez, cada uno de esos niveles genera impactos, como es logico, de
distinto alcance y envergadura. Paralelamente, la evaluacion de los impactos puede contribuir al
perfeccionamiento de las actuaciones que se lleven a cabo con respecto a los diferentes niveles. El

siguiente grafico da cuenta de las relaciones existentes entre los términos mencionados:
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Diagrama 1. Los cuatro niveles de la formacion.
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Fuente: elaboracion propia a partir de Osuna et al. (2010: 109).
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Como es légico, cada uno de los niveles mencionados presenta ciertas particularidades que han de
ser tenidas en cuenta en su evaluacién, lo que nos lleva, finalmente, a distinguir tantos tipos de
evaluacion de la formacién como planos o niveles se puedan identificar en ésta. En otras palabras:
nada tiene que ver la evaluacion de necesidades de formacion —en cuanto a su finalidad, los criterios,
la metodologia y los métodos de los que se sirve-con la evaluacion de una politica publica de

formacién (por mas que, con demasiada frecuencia, nos intenten “vender” una por otra).

Asi pues, para evitar movernos en un terreno de sobrentendidos y que la categoria “evaluacioén de la
formacién” se convierta en un “cajon de sastre” vacio de contenido hemos de dejar claro, desde un
primer momento, a qué tipo de evaluacion nos referimos o, en otras palabras, qué queremos evaluar

y para qué.
Veamos con algo mas de detalle en qué consiste cada uno de los tipos de evaluacion mencionados:

= Evaluacion de necesidades de formacion. Tiene como objetivo identificar las los
requerimientos y las carencias que, en formacion, tiene un determinado colectivo. El

propésito de este tipo de evaluacion es eminentemente diagnéstico.

= Evaluacion de aprendizajes. Su finalidad es evaluar la adquisicion de nuevos

conocimientos, habilidades y destrezas y la calidad de las acciones formativas.

= Evaluaciéon de la calidad de la formacion (acciones formativas). Con ella se pretende
determinar la calidad de la prestacion del servicio de formacién, que no ha de verse

nicamente en términos de satisfaccion de los participantes'.

= Evaluacion de programas, planes o politicas de formacién. Los focos de atencién son,
obviamente, los programas, planes o politicas, esto es, aquellas intervenciones orientadas a
unos objetivos comunes y cuyo caracter -estratégico u operativo-y duracion son variables.
Dentro de este tipo, interesa particularmente la evaluacién de programas, planes y politicas

de naturaleza publica.

Conviene destacar que, a pesar de las diferencias entre estos tipos de evaluacion, se dan entre ellos
relaciones de complementariedad. Asi, en la evaluacion de una politica se puede analizar y enjuiciar
si la evaluacién diagnéstica de necesidades realizada en ésta es 0 no adecuada, como también la

calidad de la formacién impartida en el marco de dicha politica. Al mismo tiempo, la evaluacion de

' Osuna et al. (2010) consideran que la evaluacién de la calidad de la formacién ha de incluir, ademas de este elemento, otros
como la adecuacion de los medios técnicos y los materiales didacticos, la actualizacion metodoldgica y de contenidos, la
mejora de las instalaciones, la eficacia en la gestion de las entidades y los centros de formacién, la idoneidad de los

formadores, la organizacion y gestion de las practicas profesionales y la insercién profesional.
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una politica puede proporcionar las claves que expliquen los resultados que arroja una evaluacién de
la formacién, del mismo modo que la evaluaciéon de las necesidades formativas es un elemento
esencial del disefio de politicas de formacién. Por dltimo, la evaluacién de la formacion puede

permitirnos detectar, en algun caso, determinadas carencias formativas.

174 Sociedad Espaiola de Evaluacion



Foro sobre el empleo autonomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Diagrama 2. Tipos de evaluacion de la formacién.
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Aunque pueda sorprender, la confusién y/o la falta de precisiéon en el uso de los términos se dan
también en el plano normativo. Asi se advierte en el Real Decreto 395/2007, que unificé dos de los
subsistemas de formacion profesional existentes hasta entonces —la continua y la ocupacional-en un
subsistema Unico de formacion para el empleo. El articulo 37 contemplaba ya la evaluacién del

subsistema y de algunos de sus componentes:

1. En el marco del Sistema Nacional de Empleo, el Servicio Publico de Empleo Estatal y los
organos competentes de las Comunidades Auténomas evaluaran el impacto de la formacién
realizada en el acceso y mantenimiento del empleo, y en la mejora de la competitividad de las
empresas, la eficacia del sistema en cuanto al alcance de la formacién y la adecuacion de las
acciones a las necesidades del mercado laboral y de las empresas, asi como la eficiencia de los

recursos econdémicos y medios empleados.

2. El Servicio Publico de Empleo Estatal, con los 6rganos o entidades correspondientes de las
Comunidades Autonomas, elaborara anualmente un plan de evaluacién de la calidad, impacto,
eficacia y eficiencia del conjunto del subsistema de formacién profesional para el empleo, que
pueda servir para introducir mejoras en su funcionamiento. Este plan anual se sometera a

informe del 6rgano de participacién previsto en el articulo 33.

Como puede apreciarse, la norma se refiere, sin mayores precisiones, a la evaluacién de la formacion
y a la del conjunto del sistema de formacién para el empleoz. No queda claro, pues, a qué obedece la
distincion ni si la evaluacion de la formacién se concibe como una parte de la evaluacion del sistema
—quizd como evaluacién de acciones formativas o de intervenciones publicas de caracter intermedio
como los programas. Sin duda, esta falta de claridad con respecto al tipo de evaluacion por razén del
objeto evaluado y la propia complejidad del subsistema de formacién para el empleo (Homs 2009)

dificultan la realizacién de evaluaciones.

Si la normativa estatal se caracteriza por su ambigliedad en lo que a la evaluacién se refiere, la
aplicable en Andalucia no hace mencién alguna al respecto. Ni el Decreto 175/2006 por el que se
aprobaron el Plan de Fomento y Consolidacién del Trabajo Auténomo en Andalucia y el programa de
formacién para los trabajadores y las trabajadoras auténomos ni la Orden de 15 de marzo de 2007 —
que establece las bases reguladoras de concesion de ayudas, en régimen de concurrencia no
competitiva, para el desarrollo de las medidas previstas en el Programa de Formacién de
trabajadores y trabajadoras auténomos-aluden a otro tipo de evaluacién que no sea el que conduce a

la seleccién de los proyectos beneficiarios.

2 En puridad, cabria hablar no de sistema sino de subsistema de formacion para el empleo. El sistema de formacién profesional

comprende tanto el aludido subsistema de formacién para el empleo como el subsistema de formacion profesional reglada.

176 Sociedad Espaiola de Evaluacion



Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Nadie duda hoy de que la previsién de mecanismos evaluativos ya desde las fases de disefio y
planificacién de las politicas contribuye decisivamente a incrementar la utilizacién de los resultados de
las evaluaciones y a hacer de éstas un instrumento eficaz en la mejora de las politicas publicas. La
articulacion de planificacion y evaluacibn en un sistema coherente e integrado simplifica
enormemente la posterior evaluacion de la politica publica -haciéndola “mas evaluable™y la
incorporacién de las recomendaciones que se hayan propuesto. Asi pues, los mecanismos de

evaluacién han de estar previstos en las politicas, los planes y los programas desde un comienzo.

El dltimo punto en el que quisiéramos detenernos tiene que ver con uno de los tipos clasicos de
evaluacion, la evaluacién de impacto, que cuenta con una importante presencia en el campo de la
formacion para el empleo. Un breve recorrido por el panorama de la evaluacion de la formacion desde
2002 -fecha en la que se aprob6 la Ley Organica de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional-hasta la actualidad, pone de relieve el claro predominio alcanzado por los enfoques de
caracter cuantitativo y los disefios cuasi-experimentales en aquellos trabajos que tratan de evaluar el

impacto de acciones formativas, programas o politicas de formacion®.

La preeminencia de este tipo de disefios es tal —y no sélo en el campo de la formacién-que ha llegado
a producirse casi una suerte de metonimia, de modo que se confunde un tipo especifico de
evaluaciéon —la de impacto-con el disefio cuasi-experimental; en otras palabras, se ha llegado a
considerar que solo es posible determinar los impactos mediante la utilizacién de métodos cuasi-

experimentales.

Si bien es cierto que este tipo de métodos presenta claras ventajas desde el punto de vista
estadistico para determinar el impacto neto —esto es, aquél atribuible Unica y exclusivamente al
programa-, también lo es que los métodos y enfoques alternativos pueden ofrecer una comprension

mas amplia y de mayor profundidad sobre el objeto evaluado que los de caracter cuantitativista.

Algunos ejemplos de evaluacion de la formacion para el empleo

orientada a trabajadores auténomos

En este segundo epigrafe vamos a proceder al examen critico de dos trabajos de evaluacién de la
formacién para el empleo. El propésito, tal y como ya se indicd, es identificar sus fortalezas y sus
puntos débiles y, de ese modo, extraer aprendizajes que puedan iluminar la realizacion de futuras

evaluaciones en materia de formacién para el empleo. La seleccién de las investigaciones ha

® Véanse, entre otros, Gonzalez Oliva et al. (2010), Mato (2002), Mato Diaz, Cueto Iglesias y Davila Diaz (2003), Herrarte y
Saez (2004), Mato y Cueto (2008), Cansino y Sanchez (2004) Davia y Alvarez (2003) o Clemente, Gonzalez y Sanso (2009).
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respondido a criterios tales como la amplitud y calidad de los datos manejados, la metodologia

empleada y el ambito geografico de referencia.

El primero de los trabajos, de carécter estatal, lleva por titulo “Evaluacion de las necesidades de
formacién y del impacto de la formacién en trabajadores auténomos” y fue realizado en 2009 por la
Fundacién Formacion y Empleo (FOREM) y la Confederacién Sindical de CCOO. El segundo, titulado
“Evaluacion de la formaciéon continua impartida a los pequefos autbnomos del Principado de
Asturias”, fue elaborado por la Unién Profesional de Trabajadores Autonomos (UPTA) y el Instituto de

Formacion y Estudios Sociales (IFES) en 2007.

Nuestra atencion se dirigira a las siguientes cuestiones:
= qué se evalua y cuales son los objetivos
= cual es la metodologia y cudles los métodos empleados
= qué aspectos (del objeto) se evaluan.

¢Qué se evalua y cuales son los objetivos?

El trabajo realizado por FOREM se centra en las necesidades que, en materia de formacion, tienen
los trabajadores auténomos espafioles. Las necesidades son, por tanto, el objeto de evaluacién. Son
dos los objetivos que persigue el informe: en primer lugar, detectar las necesidades en materia de
formacién y cualificacion profesional de los auténomos y, en segundo lugar, identificar las dificultades
que éstos encuentran para acceder a los programas de formacién existentes. A pesar de lo indicado

en el titulo, el trabajo no aborda la evaluacién del impacto de la formacion.

Estamos pues, en el caso de este primer trabajo, ante una evaluacion de necesidades®. Este tipo de
evaluacion resulta esencial de cara al disefio y planificacién de las intervenciones publicas,
independientemente de que su caracter sea mas estratégico (macro o de politica) o mas operativo
(micro o de proyecto o accién formativa), ya que dificilmente se podran articular medidas eficaces sin
un conocimiento exhaustivo de los problemas que aquejan a la poblacién destinataria. Sin embargo,
la evaluacion de necesidades, que tiene una finalidad eminentemente diagnéstica, no debe ser
confundida con la evaluacién de intervenciones y, aun mas, ni siquiera debe ser incluida en ésta. Con
frecuencia, la realizacién de estudios diagnésticos en las evaluaciones intenta salvar su ausencia en

los trabajos de disefio y planificacién de los programas y las politicas publicas. Esto es especialmente

* No obstante, como veremos en el apartado 2.3, se abordan en él otras cuestiones, como la participacién de los trabajadores

en actividades formativas.
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cierto en aquellos casos, como el de los trabajadores auténomos, en los que las estadisticas

disponibles presentan importantes carencias y/o resultan dificilmente comparables.

Por su parte, y a tenor de lo que en él se afirma, el segundo de los trabajos analizados gira en torno a
la formacion continua en el colectivo de trabajadores auténomos de Asturias. Sin embargo, un
examen mas detenido muestra que son los programas de formacién destinados a trabajadores
auténomos en el Principado de Asturias® los que, realmente, constituyen el objeto de evaluacién. En
linea con ello, los objetivos formulados aluden a diferentes planos y niveles de la formacién —desde
las acciones formativas hasta los programas. Asi, la investigacidon se orienta a conocer el grado de
implantacion de la formacién continua en el colectivo de auténomos, las causas de la no participacion
en la formacion continua, la valoraciéon que se hace de la formacion continua desde el ambito de la
empresa, la calidad de la formacion ofertada a los auténomos de Asturias, asi como el impacto que
dicha formacion puede tener en el desarrollo competencial del colectivo de autbnomos/as de Asturias.
Hubiera sido deseable que, a la hora de delimitar el objeto que somete a evaluacion, se hubieran

diferenciado los distintos niveles y, sobre esa base, se hubieran formulado los objetivos del trabajo.
Metodologia y métodos empleados

La orientacion metodoldgica y los métodos utilizados fueron determinantes a la hora de seleccionar
los dos trabajos de evaluacién que venimos comentando. Frente al cuantitativismo que suele
predominar en las evaluaciones de la formacién para el empleo, los informes que aqui estan siendo
revisados destacan por apostar por metodologias mixtas o cualitativas y por la utilizacién de técnicas

también cualitativas de recogida de datos®.

La investigacién realizada por la Fundacién FOREM se sirve de una metodologia cualitativa y recurre
al andlisis documental, la entrevista en profundidad a representantes de actores institucionales y
sociales y a grupos de discusion con auténomos. El objeto de esta evaluacion —las necesidades en
materia de formaciéon de los trabajadores auténomos-no requiere de un enfoque metodologico
particular y las técnicas empleadas resultan apropiadas para dar respuesta a las preguntas

planteadas.

Sin embargo, en la segunda de las evaluaciones llevada a cabo por UPTA/IFES, el hecho de que
existan distintos niveles en el objeto evaluado —la genérica “formacion continua’-hace inadecuado un

unico enfoque metodoldgico ya que, como hemos venido repitiendo, no puede abordarse con la

® En concreto, a los contratos-programa estatales de 2004 a 2006 (de cuyos datos da cuenta el estudio de la Sede Territorial
de la FTFE de Asturias), el contrato-programa intersectorial ofertado por UGT, el contrato-programa de la UPTA y el Plan de

innovacién del/la autbnomo/a en tecnologias de la informacién y la comunicacion (PIATIC). Véase UPTA / IFES (2007).

® Téngase en cuenta que los objetos sometidos a evaluacion entre unos y otros pueden no ser coincidentes.
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misma ldgica de investigacion ni con los mismos instrumentos la evaluacién de la calidad de la
formacién y la evaluaciéon de un conjunto de planes formativos integrados en contratos-programa (y
que, por ello, reciben subvenciones publicas). Esto es especialmente importante cuando se trata de
determinar el impacto de dichos planes. A pesar de ello, las técnicas escogidas -la encuesta, la
entrevista semiestructurada y el grupo de discusidn-permiten dar respuesta a las preguntas

formuladas.

Uno de los aspectos mas resefiables de los dos informes examinados es el peso que otorgan a las
técnicas cualitativas y a las opiniones de auténomos y de expertos a la hora de enjuiciar las distintas
facetas de la formacion’. Las técnicas cualitativas permiten obtener una imagen mas completa y
pormenorizada de las acciones / intervenciones que la que proporcionan los métodos cuantitativos vy,
lo que es aun mas importante (al menos cuando hablamos de evaluaciones financiadas con fondos
publicos), con ellas los destinatarios (y otros actores del proceso) recuperan el protagonismo en los

procesos de evaluacién del que suelen carecer en los estudios de caracter cuantitativo.
¢Qué aspectos se analizan?

En este apartado nos detendremos brevemente en las cuestiones que se abordan en cada uno de los
trabajos. Téngase en cuenta que nuestro objetivo no es conocer los resultados que éstos arrojan sino
Unicamente dar cuenta de cudles son los temas considerados en las dos investigaciones y cuales los
problemas que plantean con la finalidad de extraer aprendizajes para el disefio y la evaluacién de
actuaciones futuras en materia de formacion.

B El perfil del autonomo

La realizacién de un estudio pormenorizado de la poblaciéon destinataria constituye un elemento
esencial en el disefio y planificaciéon de cualquier intervencion puablica y, mas concretamente, para la

identificacién de las necesidades a las que dicha intervencién pretende dar respuesta.

El informe de FOREM realiza una exhaustiva y minuciosa radiografia del colectivo de auténomos
sirviéndose para ello de distintas fuentes, como el registro de afiliacion a la Seguridad Social, la
Encuesta de Poblacién Activa y el directorio de empresas Dirce. Segun se apunta en el propio
informe, las estadisticas existentes son, con frecuencia, parciales, por o que se hace imprescindible
recurrir a fuentes diversas para trazar un perfil lo mas completo posible de los trabajadores
auténomos. Sucede, sin embargo, que dichas fuentes no han sido concebidas ni organizadas con

fines estadisticos —como es el caso del registro de afiliaciones de la Seguridad Social, que tiene

77 Las fichas de sintesis de cada uno de los informes, que pueden consultarse en el anexo, ofrecen informacién mas detallada

sobre los informantes consultados.
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caracter administrativo-, proporcionan datos que no son comparables o cuya utilizacion conjunta
plantea problemas de caracter técnico (por ejemplo, porque manejan definiciones distintas de
“empleo” o porque incluyen categorias diferentes). Todo ello complica significativamente la tarea de
dibujar el perimetro de este colectivo lo cual, a su vez, lo convierte en mas apremiante si cabe. Un
buen disefo sbélo puede sustentarse en un correcto diagnéstico de necesidades y éste solo es posible

si parte de un conocimiento pormenorizado de la poblacion destinataria de la politica publica.

La explotacién de los datos revela el importante grado de atomizacién y la heterogeneidad que
caracterizan al llamado colectivo de auténomos. Esta circunstancia, como es ldgico, hace que las
necesidades de estos trabajadores en materia de formacion sean también muy diversas. Es esencial
gue las evaluaciones de las politicas de formacion analicen y valoren en qué medida esas politicas
han sabido responder adecuadamente a la variabilidad de perfiles y de demandas de los trabajadores
auténomos. La pertinencia de las acciones formativas, como muy oportunamente destacan Osuna et

al (2010), se convierte asi en un criterio clave en la evaluacion de las politicas de formacion.

El estudio realizado por UPTA e IFES incluye también un apartado en el que se traza el peffil
sociodemografico de los trabajadores auténomos de Asturias, sobre la base de su situacion juridica,
las actividades a las que se dedican, nimero de asalariados, antigliedad en el negocio, nacionalidad
y base de cotizacién. Los datos, del afio 2007 y procedentes de DIRCE, ponen también de manifiesto
la disparidad de situaciones dentro del “colectivo” de trabajadores auténomos de Asturias, si bien en

este caso parece existir un perfil mas claro que a nivel nacional.

La inclusion, en los informes, de estudios diagndsticos —y los comentarios vertidos acerca de las
deficiencias de las estadisticas existentes-pone de relieve la debilidad que, en este aspecto, aqueja al
disefio y a la planificacion de las acciones / intervenciones. La evaluacion puede ocuparse de
determinar la pertinencia de un diagndstico pero, en ningln caso, puede asumir su realizacién, ya que

su lugar natural es el disefio.
B Variables que pueden influir en las necesidades formativas de los autbnomos

Este aspecto sélo aparece incluido en el estudio realizado por FOREM. Una vez dibujado el perfil de
los trabajadores auténomos, el trabajo identifica las variables que pueden condicionar sus
requerimientos en lo que a formacién se refiere. Entendemos que resulta pertinente tomarlas en
consideracién, si se entiende oportuno, en el disefio de planes o programas de formacién. La

siguiente tabla recoge esas variables de forma sintética:
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De tipo sociolaboral

Caracter transversal en sectores y ramas de actividad
Perfiles de cualificacién
Situacion profesional y socio-econémica

Segmentacion territorial

De tipo sociodemografico

Edad

Nacionalidad

Sexo

Nivel educativo

Pertenencia al colectivo de trabajadores auténomos propiamente dichos o a otros colectivos de trabajadores por cuenta propia
Auténomos con / sin asalariados

Auténomos independientes / TRADE y, dentro de los primeros, los que trabajan en una sola actividad o en distintas actividades

Trabajadores independientes vinculados a sociedades, comunidades o cooperativas en algunos casos proximos a la economia
social

Motivacién para ser autbnomo

Auténomo en sectores de actividad “clasicos” / autbnomo vinculado a actividades o sectores de actividad emergentes o
innovadores

B Participacion de los autonomos en actividades formativas

Posiblemente sea éste uno de los items a los que suele prestar mayor atencion en las investigaciones
y en las evaluaciones sobre formacion. Su interés radica en que permite calibrar, aunque sea de
forma indirecta, el grado de aceptacion de las actividades / planes de formacién o si las estrategias de
informacién / publicidad han sido o no exitosas; ademas, y en el caso de que se obtengan datos
desagregados, hace posible conocer cual es el perfil de quienes participan —adoptando después
medidas para “fidelizar” a estos participantes y para atraer a quienes no acudieron a la llamada de la
formacién-y realizar un posterior seguimiento sobre el impacto que la formaciéon ha tenido en su
trayectoria profesional.

Tanto la investigacién realizada por FOREM como la de UPTA/IFES se ocupan del tema de la
participacién aunque, de nuevo, es el primero el que aborda esta cuestion con mayor profundidad.
Asi, se vuelve a sefalar la falta de estadisticas sobre el particular y los problemas que plantean las
existentes, puesto que apenas si incluyen datos desagregados y, en muchos casos, resultan

dificilmente comparables entre si.

El estudio de FOREM recurre a dos fuentes de datos: el informe de resultados sobre formacion
continua correspondiente a 2006 de la Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo y el
informe del “Foro sobre Formacion Profesional en el ambito del Trabajo Auténomo” organizadas por
la Unién de Profesionales de Trabajadores Autonomos (UPTA) y la Fundacién para el Desarrollo de la
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Formacién Profesional (FUNDEFOP)®. A partir de la informacién proporcionada en estos dos trabajos
se traza el perfil de los auténomos participantes en actividades formativas tanto en la denominada
formacién de oferta estatal como en los contratos-programa sobre la base de un amplio nimero de

variables®.

El Informe de UPTA incluye también datos generales de participacion en actividades y contratos
programa asi como datos desglosados aunque difiere del elaborado por FOREM en algunas de las
variables consideradas'’.

B Opiniones de expertos acerca de las necesidades y los problemas de los trabajadores

autonomos en materia de formacion

Nuevamente, el informe de FOREM es mas detallado en este sentido que el elaborado por
UPTA/IFES, a pesar de que en éste se incluyen preguntas sobre las necesidades de formacion en la

encuesta y en las entrevistas y, en mucha menor medida, en el grupo de discusion.

A través de las entrevistas realizadas a expertos en el estudio de FOREM se vuelve a poner de
manifiesto que los autdbnomos no constituyen un colectivo homogéneo en cuanto a intereses,
demandas y reivindicaciones y que casi el Unico rasgo comun a todos ellos es su vinculaciéon a una
misma categoria juridico-laboral. Esta circunstancia parece clave a la hora de identificar las
necesidades de formacién de estos trabajadores y ello, a su vez, es esencial en el disefio de

cualquier accién, programa o politica de formacion.

B Opiniones de los trabajadores autonomos acerca de sus necesidades y problemas en

materia de formacion

La heterogeneidad del colectivo es también destacada en este punto. Los diferentes perfiles de

auténomos identificados en el estudio —“por necesidad”, independientes, emprendedores-tienen

& Véanse respectivamente, Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo (2008) y VV.AA. (2008). Téngase en cuenta
que los datos en los que se basa el primero de estos trabajos son de 2006, momento en el que aun estaba en vigor el Real
Decreto 1046/2003 que regulaba el subsistema de formacién profesional continua y segun el cual los trabajadores del Régimen
Especial de Auténomos que no cotizaran por la contingencia de formacién profesional participaban en las actividades

formativas a través de contratos programa.

® Por ejemplo, en cuanto a la formacién de oferta estatal, se consideran el nivel de formacién (basico o media-superior), la
modalidad de ésta (presencial o a distancia), las horas invertidas, sexo, regimenes de seguridad social a los que esta vinculado
el trabajador. En lo relativo a los contratos-programa, se incluyen variables como comunidad auténoma, sector de actividad,
sexo y edad y modalidad de formacion. Véase FOREM (2009).

1% En éste se tienen en cuenta la modalidad presencial o a distancia de la formacion, categoria profesional, sector de actividad,
sexo, condicién juridica de la empresa a la que esta vinculado el trabajador y denominacion / prioridad de la actividad
formativa. Para mayor detalle véase UPTA/IFES (2007).
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requerimientos distintos y se enfrentan a dificultades también distintas en lo que a formacion se
refiere. Entre los trabajadores auténomos, “es casi unanime la consideracion de que para la
formacién, como en relacion con cualquier otra dimension del ser autébnomo, hace falta una
especificidad y una particularizacion de la oferta que los propios auténomos desconfian que pueda
provenir de un sistema formalizado” (FOREM 2009: 118).

La consideracién de las opiniones de autbnomos y de expertos en estos estudios pone de relieve la
conveniencia de incluirlas en la evaluacién de los planes y politicas de formacion -esto es, de apostar
por enfoques pluralistas-e, incluso, en su disefio. La participacion de los stakeholders en la
planificacién y en la evaluacion permite conocer con mayor profundidad sus necesidades y, por tanto,

darles respuesta con mayores garantias de éxito.

Conclusiones y recomendaciones

Presentamos muy brevemente, en este ultimo apartado, las principales conclusiones de este breve

dictamen asi como las recomendaciones que se derivan de ellas.

= Las investigaciones que se lleven a cabo han de partir de una clara delimitacién del objeto de
estudio; esto es, en ellas se ha de precisar a cual de los niveles o planos de la formacién se
va a prestar atencion. Ello condiciona todas y cada una de las decisiones que se tomen en
relacion con la evaluacidon —en especial, las que tienen que ver con el enfoque metodolégico y
los objetivos de la evaluacion.

= No obstante, y puesto que los diferentes niveles no constituyen compartimentos estancos,
puede ser de gran utilidad establecer vias de comunicacion entre ellos que permitan el

aprendizaje mutuo y el aprovechamiento de resultados.

= El disefio y la planificacion de las actuaciones en formaciéon han de incorporar estudios
diagnésticos que ofrezcan informacion pormenorizada acerca del perfil socioeconémico y
laboral de los trabajadores auténomos, asi como de sus necesidades formativas. Se hace,
pues, necesario fortalecer esas fases y delimitar los contenidos que a éstas y a la evaluacion

corresponden.

Resulta, asimismo, esencial mejorar las estadisticas y los sistemas de informacion existentes sobre el
trabajo auténomo, por cuanto ambos constituyen piezas esenciales para el diagnostico, elaboracion,

seguimiento y evaluacién de acciones y programas formativos.

=  Se han de articular e institucionalizar mecanismos y sistemas de seguimiento y evaluacién de

las politicas y los planes de formacion. La mejora de éstos pasa, entre otras cosas, por la
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existencia de instrumentos eficaces de evaluacién, conceptual y teéricamente precisos y bien

fundamentados e integrados desde un principio en la etapa de disefio y planificacién.

= Los enfoques pluralistas y participativos de evaluacion presentan importantes ventajas frente
a los de caracter cuantitativo o cuasi-experimental que vienen predominando en el panorama
de la evaluacién de impacto. La participacion activa de los stakeholders en las evaluaciones
no sélo incrementa las posibilidades de utilizacion de sus resultados (porque éstas responden
a sus necesidades informativas) y de que aquéllas se conviertan en auténticos mecanismos
de rendicién de cuentas. La heterogeneidad del colectivo al que aqui nos venimos refiriendo y
la gran variabilidad de sus necesidades formativas hacen ain mas importante si cabe su
presencia, ya no sélo en la evaluacién sino también en el disefio de politicas, si se quiere que
éstas sirvan realmente a sus propésitos: el mantenimiento del trabajador auténomo en el

mercado laboral y, en dltima instancia, el desarrollo social y econémico.
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Anexo: fichas de sintesis de los informes de evaluacion

analizados

Titulo y afio de edicion

INFORME FOREM 2009 -Evaluacion de las necesidades de formacion y del impacto de la formacion en trabajadores
autonomos

Autoria del informe / equipo de evaluacion
Confederacion Sindical de CCOOQ y Fundacion FOREM

Objeto de la evaluacion

Necesidades en materia de formacién de los trabajadores auténomos (en el conjunto del territorio nacional)

Objetivos del estudio y preguntas de evaluacion

El estudio-investigacion persigue los siguientes objetivos generales: Detectar las necesidades especificas en materia de
formacién y cualificacién profesional de los trabajadores auténomos. Identificar las dificultades que éstos encuentran para
acceder a los programas de formacion existentes. Elaborar recomendaciones que permitan mejorar la oferta formativa dirigida
a los trabajadores auténomos. Los anteriores objetivos generales se desglosan en los siguientes objetivos especificos: Realizar
un diagnéstico de las necesidades de formacién especificas de los/as trabajadores/as autbnomos/as, especialmente las
relacionadas con la aplicacion de la RSE. Identificar las barreras que encuentran los/as trabajadores/as autbnomos/as para
acceder a la formacion. Analizar la oferta formativa que existe en la actualidad para trabajadores/as autbnomos/as y su grado
de respuesta a las necesidades reales de los profesionales autbnomos. Establecer recomendaciones para la mejora de los
procesos de formacion que permitan adaptar la oferta formativa a las necesidades especificas de este colectivo a tenor de la
evolucion del sistema productivo espafol y la coyuntura econémica actual. Aplicar la perspectiva de género a lo largo de todo
el proceso de investigacion y elaboracion de conclusiones y recomendaciones, como una politica integrada en la RSE.

Metodologia, técnicas e informantes

La metodologia de la investigacion es cualitativa. En ella se recurri6 al andlisis documental, entrevistas en profundidad y grupos
de discusion.

El detalle de las técnicas e informantes clave se presenta a continuacion:

Técnica

Representante de la Subdireccién General de Economia Social, Trabajo Auténomo y Responsabilidad
Social del Ministerio de Trabajo Federacion Nacional de Asociaciones de Trabajadores Auténomos

entrevistas en (ATA) Union de Profesionales y Trabajadores Auténomos (UPTA) CCOO-TRADE Confederacion
profundidad Empresarial Comarcal de Terrassa (CECOT) Confederacion Espariola de Cooperativas de Trabajo
Asociado (COCETA) Confederacién Empresarial de Sociedades Anénimas Laborales de Espana
(CONFESAL)
Entre 7 y 8 participantes de diferentes perfiles de trabajadores auténomos: autbnomos clésicos
5 grupos de (comercio, hosteleria, profesiones liberales); econémicamente dependientes o TRADE; socios de
discusion cooperativas y SAL, etc. La representacion por sexos, edad y grado de formacién o especializacion fue

proporcional a su peso en las actividades y/o ambitos.

Cuestiones abordadas

Perfil del trabajador auténomo Variables que influyen en las necesidades de formacion de los auténomos Participacion en
actividades formativas: en formacién de oferta (porcentaje sobre el total de participantes en actividades formativas por régimen
de seguridad social y sexo) en contratos programa (por comunidades auténomas, horas de formacion, sectores econémicos,
sexo, edad y modalidad) Consideraciones generales de expertos acerca de las necesidades y problemas de los trabajadores
auténomos en materia de formacién Opiniones de los trabajadores autbnomos acerca de sus necesidades y problemas en lo
que a formacion se refiere

Recomendaciones

La principal recomendacion es que la formacion continua se adapte a las necesidades, limites y posibilidades de los
auténomos, un colectivo caracterizado por su heterogeneidad que requiere de una formacion muy concreta y modular tanto en
los contenidos transversales como sectoriales.
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Titulo y afio de edicion
Evaluacion de la formacion continua impartida a los pequefios autonomos del Principado de Asturias (2007)

Autoria del informe / equipo de evaluacion

Unién Profesional de Trabajadores Auténomos (UPTA) e Instituto de Formacién y Estudios Sociales (IFES)

Objeto de la evaluacion
Formacion de los trabajadores auténomos del Principado de Asturias

Objetivos del estudio y preguntas de evaluacion

Son cinco los objetivos de esta investigacion: ¢ Cual es el grado de implantacion de la formacién continua en el colectivo de
autébnomos/as y su participacion en Asturias? ¢ Cudles son las causas de la no participacion, de este colectivo de
auténomos/as, en la formacion continua en Asturias? ¢, Como se valora la formacién continua desde el ambito de la empresa?
La formacién que se oferta al colectivo de autbnomos/as de Asturias ¢ es una formacién de calidad? ;Se puede hablar de
impacto de la formacién continua en el desarrollo competencial del colectivo de autbnomos/as de Asturias?

Metodologia, técnicas e informantes
La metodologia es mixta. Se emplearon encuestas, entrevistas estructuradas y se realizd un grupo de discusion

Técnica

encuesta 169 Trabajadores/as autonomos/as

Presidente de la Unién de Trabajadores Auténomos de Asturias Directora de la Unién de
Campesinos Asturianos (UCA) Directora de calidad de Arcisa Cantabrico S.L. Gerente y
propietaria de comercio Socio y fundador de Aprehende Profesionales y redes, S.L.

entrevistas
estructuradas

3 miembros de la Comisién Ejecutiva Regional de Asturias de la Unién de Trabajadores
Auténomos de Asturias (UPTA) Director Territorial del Instituto de Formacién y Estudios Sociales

grupo de discusion (IFES) de Asturias 2 Técnicos del Instituto de Formacién y Estudios Sociales (IFES) de Asturias 1
trabajadora autbnoma -gerente y propietaria de empresa guia turistica 1 trabajador auténomo -
socio y fundador de Aprehende Profesionales y Redes, S.L.

Cuestiones abordadas

Perfil del trabajador auténomo en Asturias Participacion de los autonomos en actividades formativas: Afio de convocatoria
(2004, 2005 y 2006) Modalidad de formacion Edad Sexo Categoria profesional Sector de actividad Denominacién de la
actividad formativa

Recomendaciones

Disefiar una metodologia formativa adaptada a las necesidades del colectivo de auténomos y una programacién vinculada a
las actividades sectoriales y especializada Definir cualificaciones profesionales seguin sectores de actividad en términos de
competencias para el colectivo de autonomos Realizar evaluaciones del impacto de la formacion en el colectivo de
auténomos de Asturias de caracter sectorial y segln actividades y competencias
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Marta Zalba Ibero. Consultores Asociados

Introduccion

La politica de empleo en sentido amplio presenta una doble vertiente de accion: el trabajo por cuenta

ajena y el trabajo por cuenta propia o trabajo auténomo.

En relacion con este ultimo, desde 2004 se han venido desarrollando distintas medidas de fomento
del trabajo autbnomo, entre las que destaca la Ley 20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del Trabajo
Auténomo, que esta suponiendo la mejora del nivel de proteccién social de los autbnomos, una carta
de derechos individuales y colectivos, el compromiso con el fomento de la cultura emprendedora y la

regulacion del trabajo autbnomo econémicamente dependiente.

Esta norma establece en su articulo 27 que “los poderes publicos en el ambito de sus respectivas
competencias, adoptaran politicas de fomento del trabajo auténomo dirigidas al establecimiento y

desarrollo de iniciativas econdémicas y profesionales por cuenta propia”.
Estas politicas se han de materializar en medidas dirigidas a:

a) Remover los obstaculos que impidan el inicio y desarrollo de una actividad econdémica o

profesional por cuenta propia.
b) Facilitar y apoyar las diversas iniciativas de trabajo auténomo.
c) Establecer exenciones, reducciones o bonificaciones en las cotizaciones a la Seguridad Social.
d) Promover el espiritu y la cultura emprendedora.

e) Fomentar la formacion y readaptacion profesionales.
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f)  Proporcionar la informacién y asesoramiento técnico necesario.

g) Facilitar el acceso a los procesos de innovacion tecnoldgica y organizativa, de forma que se

mejore la productividad del trabajo o servicio realizado.

h) Crear un entorno que fomente el desarrollo de las iniciativas econémicas y profesionales en el

marco del trabajo auténomo.

i)  Apoyar a los emprendedores en el &mbito de actividades innovadoras vinculadas con los nuevos
yacimientos de empleo, de nuevas tecnologias o de actividades de interés publico, econdémico o

social.

Se observan, por tanto dos tipos de medidas: las dirigidas al apoyo de las iniciativas econémicas
puestas en marcha (apoyo fiscal y financiero; programas de asesoramiento y fomento de la
innovacion; iniciativas de simplificacién administrativa...) y, aquellas que tienen por objetivo
proporcionar las competencias y capacidades clave que aseguren el éxito de la actividad
emprendedora asi como, la formacién continua de las personas que optan por establecerse como

trabajadoras por cuenta propia.

La exposicién presentada en estas paginas centra su atencion en la los aspectos clave que han de
guiar la reflexion sobre cdmo plantear la evaluacion de este Ultimo tipo de medidas y programas de

apoyo al empleo autonomo.

Como nota metodolégica es preciso sefialar que, atendiendo a motivos de oportunidad vy
temporalidad, la elaboracién de esta reflexidbn esta basada exclusivamente en la recopilacion y

andlisis de informacion de interés contenida en fuentes documentales secundarias.

B Contextualizacion: las cifras de fomento del autoempleo

Segun datos del informe “Afiliacion a la Seguridad Social en el Régimen de Autébnomos (RETA)”
elaborado por la Unién de Profesionales y Trabajadores Autonomos en Abril de este afio 2011, el

numero total de profesionales adscritos a este régimen asciende a 3.087.767 personas.

Durante el primer trimestre de este ano, 135.879 emprendedores se dieron de alta en el Régimen
Especial de Trabajadores Auténomos (RETA) en Espafia, lo que supone un aumento del 12,1% en
comparacion al total de altas producidas en el primer trimestre de 2010, cuando fueron 121.159 los

auténomos que decidieron darse de alta como trabajadores por cuenta propia.

! http://www.upta.es/conportal/documentos/317.pdf
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No obstante, en el mismo periodo, el nimero de auténomos dados de baja en la Seguridad Social
asciende a 148.591, cifra que representa un aumento interanual del 1,2% respecto al afio 2010

cuando esta cifra se situé en 146.824 bajas.

Estas cifras indican que las altas registradas en el primer trimestre de 2011 no han logrado
compensar el elevado nimero de bajas, de manera que la diferencia entre las altas (135.879) y las
bajas (148.591) producidas dan como resultado los 12.712 afiliados menos al RETA, registrados

durante los primeros meses de 2011.

Los datos aportados parecen indicar la necesidad de promover medidas que, ademas de favorecer el
inicio de actividades de autoempleo, impulsen y protejan los negocios y actividades de los autbnomos

ya constituidos.

Por otro lado, segun datos proporcionados por el Ministerio de Trabajo e Inmigracién en su Balance
de Medidas sobre el Trabajo Autonomo (marzo 2011), es preciso destacar una serie de actuaciones

dirigidas a potenciar esta modalidad de empleo.

El primer conjunto de medidas ha centrado su objetivo en desarrollar el Estatuto del Trabajo

Auténomo.

Asi, en agosto del pasado afio, se publico la Ley 30/2010 que reconoce la prestacion por cese de
actividad de los autbnomos que tengan que cerrar sus negocios por causas econdmicas,
organizativas o de fuerza mayor. En este sentido, son ya 566.544 auténomos los que cotizan por esta
contingencia y podran tener derecho a percibirla en noviembre de este ano.

Por otra parte, a finales de 2011 en noviembre de este ano se prevé concluir el desarrollo

reglamentario de la citada Ley.

En segundo término, se ha procedido a la aprobacién del Real Decreto 197/2009, que regula el
contrato del trabajador autonomo econémicamente dependiente (TAED) y su registro, y se ha creado
el Registro Estatal de asociaciones profesionales de trabajadores auténomos que puede ser

consultado a través de una aplicacién informatica creada ad-hoc (REAPTA).

La aprobacion, por otra parte, del Real Decreto 1613/2010, crea y regula el Consejo de la
representatividad de las asociaciones profesionales de trabajadores auténomos en el &mbito estatal y
se establece la composicion y régimen de funcionamiento y organizacion del Consejo del Trabajo

Autébnomo.

Por medio de esta norma se cumple con el mandato de desarrollo normativo contenido en el Estatuto

del Trabajo Auténomo en dos puntos concretos: medir la representatividad de las asociaciones
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profesionales de trabajadores auténomos mediante el Consejo de representatividad, configurandose
el mapa asociativo y representativo del sector en el ambito estatal; y, por otro lado, conformando la
composicién y funcionamiento del Consejo de Trabajo autbnomo como 6rgano consultivo del
Gobierno en materia socioecondémica y profesional del trabajo auténomo y foro de interlocucién

ordinaria del asociacionismo de los mas de 3 millones de trabajadores autbnomos.

En materia de fomento del empleo autonomo, en el pasado mes de enero unos 194.000 j6venes se
beneficiaron de la reduccién del 30% en las cotizaciones al régimen especial de trabajadores
auténomos durante 30 meses y se determina que 40.265 personas desempleadas han utilizado en

2010 su prestacién por desempleo para invertir en emplearse como trabajador auténomo.

Este Balance incluye asi mismo otra serie de medidas (de fomento de la contratacién laboral de los
auténomos, de carécter tributario...etc.) entre las cuales cabe destacar el apoyo a la formacién

profesional de los autbnomos con una dotacién de 12,9 millones de euros para el ano 2010.

B Los auténomos y la Formacién Profesional para el Empleo

El Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, regula las distintas iniciativas de formaciéon que
configuran el subsistema de formacién profesional para el empleo, su régimen de funcionamiento,

financiacion y su estructura organizativa y de participacion institucional.

Esta normativa establece un modelo Unico que integra la formacién ocupacional y continua, dirigida a

trabajadores ocupados y desempleados, organizando las iniciativas de formacién en cuatro tipos:

1. Formacién de demanda: acciones formativas de las empresas y permisos individuales de

formacion.
2. Formacién de oferta: planes de formacion dirigidos a empleados o desempleados

3. Formacién en alternancia con el empleo: contratos para la formacién y programas publicos de

empleo-formacion.
4. Las acciones de apoyo y acompafamiento a la formacion.
El colectivo autébnomo sdélo puede acceder a las acciones denominadas de Formacién de Oferta.

Los Planes de formacién de oferta, tanto los dirigidos prioritariamente a los trabajadores ocupados
como a desempleados, pueden incluir acciones formativas sectoriales e intersectoriales. Las primeras
dirigidas a la mejora de la cualificacion especifica de la actividad o sector y las segundas dirigidas a la

mejora de las competencias transversales.
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Dentro de las acciones de Formacion dirigidas al colectivo auténomo, destacan los Contratos

Programa.

Es la iniciativa de formacion que tiene como finalidad tanto la mejora de las competencias y
cualificaciones como la actualizacién y especializacion profesional de los trabajadores ocupados,

cualquiera que sea el sector o rama de actividad en que el trabajador presta sus servicios.

La financiacion de Planes de Formacién Continua mediante Contratos Programa se realiza a través
de convocatorias de subvenciones publicas, que estan reguladas por una Orden Ministerial (ORDEN
TAS/2783/2004).

Se podran suscribir Contratos Programa para los siguientes tipos de Planes de formacion:
= Planes Intersectoriales.
= Planes Sectoriales amparados en la negociacion colectiva sectorial de &mbito estatal.
® Planes para la Economia Social.

® Planes para los Trabajadores Auténomos.

En concreto este cuarto tipo de planes de formacion, especifico del colectivo auténomo, tiene como
entidades beneficiarias a las asociaciones de auténomos de cardcter intersectorial que tengan

suficiente implantacion en su correspondiente &mbito territorial de actuacion.

Es por tanto evidente, que el Sistema de Formacion Profesional por el empleo aboga por una mejora
en la capacitacion del colectivo auténomo, constituyendo la identificacion de sus necesidades la pieza

clave para su adecuado desarrollo.

La utilizacion de la herramienta de evaluaciéon en el analisis de
las medidas y programas correspondientes al subsistema de

Formacion para el Empleo

Grado de uso de la herramienta de evaluacion

La Fundacion Tripartita, como 6rgano de asistencia técnica del Servicio Publico de Empleo Estatal en
sus actividades de gestién de las iniciativas de formacién, ha venido desarrollando desde su creacién
un sistema de seguimiento y evaluacién continua con el objetivo de orientar la toma de decisiones

respecto a los diferentes programas y planes de actuacion desarrollados.
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Estos trabajos de evaluacion pueden consultarse a partir del afio 1997 y se organizan en torno a tres

ambitos de actuacion bien definidos:

= Evaluacién de resultados e impactos. Contempla varios tipos de evaluacion:

e a dirigida a rendir cuentas a la UAFSE sobre el grado, modo y resultados de la

aplicacion de los Fondos Estructurales del Fondo Social Europeo

¢ la evaluacion de la eficacia y eficiencia de la actividad financiada por FORCEM en el
marco de los distintos Acuerdos Nacionales de Formacién Continua

Los diferentes estudios realizados en el marco de las Acciones Complementarias y de

Acompanamiento a la Formacién. Dentro de estos Ultimos destacan los siguientes:

= Afo 2001:

e Estudio de Evaluacion de las Acciones Complementarias y de Acompanamiento a la
Formacion financiadas por FORCEM, ejecutadas entre 1995 y 1999

=  Afo 2002:

e Evaluacion de las Acciones de Formaciéon Profesional Continua de las Convocatorias
2000 y 2001

= Afo 2005:

e Evaluacion de la eficacia y eficiencia del Sistema de Bonificaciones correspondiente
a los afios 2004 y 2005.

e FEvaluacion sobre la incidencias de las acciones de formacion continua en la

trayectoria profesional de los trabajadores ocupados

= Afo 2006:

e FEvaluacion de eficacia, eficiencia e impacto de la iniciativa de Acciones
Complementarias y de Acompafamiento a la Formacion de las convocatoria anual
2004.
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= Ano 2007:

Evaluacion de eficacia, eficiencia e impacto de las convocatorias ordinarias 2004 y

2005 y la extraordinaria de 2005 de la iniciativa de contratos programa

Evaluacion de la eficacia y eficiencia del Sistema de Bonificaciones correspondiente
al afo 2006.

= Ao 2008:

Evaluacion de la eficacia y eficiencia de las acciones formativas de las empresas en
2006.

Evaluacion de la iniciativa de acciones complementarias y de acompanamiento a la

formacién, convocatorias ordinarias 2005 y 2006 y la extraordinaria de 2005.

Evaluacion de la eficacia, eficiencia e impacto de la convocatoria 2006 de Contratos

Programa

= Afo 2009:

Evaluacion de la iniciativa de planes de formacién de oferta. Convocatoria de

Contratos Programa del afio 2006.

Evaluacion de contexto. Se lleva a cabo desde el afio 2003 y tiene por objetivo
conocer la realidad sobre la que se quiere actuar con el desarrollo de politicas y
programas en el &mbito de la Formacién Continua, y poder reprogramar o planificar

dichas politicas, en funcién de los cambios que se van produciendo.

Asociado a esta funcion de evaluacién se encuentra el proyecto de Informes Breves.
Estos documentos de caracter interno, ofrecen informacién actualizada sobre las
novedades acontecidas en diez ambitos tematicos relacionados con la Formacion
Continua (educacion y formacion en Espana; formacion y cualificacion de colectivos

prioritarios; formacién en la empresa; participacion de interlocutores sociales....etc.

Evaluacion de la calidad. Tiene como objetivo la mejora del sistema de gestién de la

propia Fundacién Tripartita.
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= Ao 20083:

e Evaluacion de los Recursos Informativos de la Fundacién. Parte |: Catalogo de

Recursos

=  Afo 2005:

e Estudio de calidad e indicadores de evaluacién de la calidad de la formacién continua

a nivel europeo (ltalia, Francia, Alemania, Holanda y Espana)

e Establecimiento de las lineas de coordinacién interdepartamental para llevar a cabo
las primeras actuaciones de evaluacién sobre la calidad de las acciones formativas, a

través de la opinion de los participantes en las mismas

= Ano 2007:

e Seguimiento de la primera fase del estudio “La calidad de la formacién: mejora de los
procesos de seguimiento y evaluacion por los gestores de los planes de formacién”,

financiado en el marco de la linea de estudios del Servicio Publico de Empleo Estatal.

e Estudio Eurotrainers que tiene el objetivo de contribuir a la mejora de la calidad y a
dar mayor transparencia de los sistemas europeos de formacién profesional (VET),
mediante el desarrollo y la implementacién de una comunidad virtual para el
intercambio de buenas practicas de formacién continua de los agentes europeos de

formacién profesional.

= Afo 2008:

e Puesta en marcha de los cuestionarios de calidad dirigidos a los participantes en

acciones formativas.

e Seguimiento de la segunda fase del estudio “La calidad de la formacién: mejora de
los procesos de seguimiento y evaluacidon por los gestores de los planes de
formacién”, financiado en el marco de la linea de estudios del Servicio Publico de

Empleo Estatal.

En cuanto al ambito de analisis que ocupa el presente dictamen -las iniciativas de formacion para el
colectivo de auténomos -tras el analisis de fuentes secundarias realizado se puede evidenciar que la
herramienta de evaluacion, en general, ha sido poco utilizada en cuanto a la medicion y valoracién del

disefio, implementacion, resultados y efectos alcanzados por los distintos contratos programa, no
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existiendo ningun estudio que de manera especifica y exclusiva analice el colectivo de trabajadores

auténomos

Como ya se ha citado con anterioridad, el Gltimo estudio de evaluacion relativo a la iniciativa de
planes de formacién de oferta data del ano 2006, como parte de los proyectos seleccionados dentro
de la convocatoria estatal de acciones complementarias o de apoyo a la formacion del ano 2009. Esta
evaluacion da continuidad al trabajo de valoracién iniciado con la evaluacién de la convocatoria

ordinaria de planes de formacion de oferta del afio 2004-2005 y la extraordinaria del afio 2005.

Dicha evaluacién analiza los cuatro tipos de Contratos Programa (planes sectoriales, intersectoriales,
de economia social y de trabajadores auténomos) atendiendo a los criterios de pertinencia,
coherencia y complementariedad, eficacia (en cuanto a: realizacion o resultados; territorializacién de
la realizacion; niveles de acceso de los trabajadores a los programas; factores que facilitan y dificultan
la formacién; niveles de adecuacion a las necesidades de los trabajadores y del mercado de trabajo;
utilidad y calidad percibida por los participantes y empresas de pertenencia), eficiencia y nivel de

incidencia alcanzado en cuanto a efectos e impactos.

En dicho periodo se refleja el interés de la Fundacién Tripartita para la Formaciéon y el Empleo —
impulsora de estos planes de formacion y de la propia convocatoria de acciones de apoyo al empleo—
por recabar informaciones, juicios de valor y recomendaciones emitidas por profesionales expertos

gue orientaran la toma de decisiones y programacion de actuaciones futuras.

No obstante, se desconocen las razones por las que este trabajo de seguimiento y valoracién no ha

tenido continuidad respecto a las sucesivas convocatorias.

B Caracterizacion de las experiencias de evaluacion puestas en practica

Segun informacién aportada por la propia Fundacién Tripartita, todas las convocatorias anuales de
formacién de oferta son evaluadas, generalmente, con una posterioridad de uno a dos afos ya que
los procesos de gestién implican un esfuerzo considerable en tareas de certificacion y liquidacion de
los planes que demora la posibilidad de evaluacién debido al ingente volumen de participantes y

financiacion.

En cuanto a la tipologia de las evaluaciones realizadas — tanto relativas a la iniciativa de formacién de

oferta como de demanda — todas presentan los siguientes denominadores comunes:

= Tienen caracter estratégico en cuanto a la tematica y objeto de la evaluacion
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= Centran su contenido en los procesos y resultados aunque también incluyen algunos criterios
de analisis relativos al disefo (pertinencia, coherencia y complementariedad) y al ambito de

impactos (nivel de incidencia)

= Son realizadas por equipos de profesionales externos

= Segun el momento en que se realizan, son del tipo ex post

= En cuanto a la utilidad general que se les confiere, son evaluaciones de tipo sumativo que
pretenden determinar en qué medida se produjeron los resultados previstos.

Destacar que, en la actualidad se encuentra pendiente de aprobacién el primer Plan Anual de
Evaluacion de la Formacion para el Empleo y sus iniciativas gestionadas por el SPEE, las CC.AA. y la
FTFE. Este plan incluye un conjunto de criterios e indicadores de evaluacion que dan cumplimiento a
lo establecido por el Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, que regula el Subsistema de Formacién

para el Empleo.
Este Decreto dispone literalmente en su articulo 37 lo siguiente:

1. En el marco del Sistema Nacional de Empleo, el Servicio Publico de Empleo Estatal y los
organos competentes de las Comunidades Autdbnomas evaluaran el impacto de la
formacién realizada en el acceso y mantenimiento del empleo, y en la mejora de la
competitividad de las empresas, la eficacia del sistema en cuanto al alcance de la
formacion y la adecuacioén de las acciones a las necesidades del mercado laboral y de las

empresas, asi como la eficiencia de los recursos econdmicos y medios empleados.

2. El Servicio Publico de Empleo Estatal, con los érganos o entidades correspondientes de
las Comunidades Auténomas, elaborara anualmente un plan de evaluacion de la calidad,
impacto, eficacia y eficiencia del conjunto del subsistema de formacién profesional para el

empleo, que pueda servir para introducir mejoras en su funcionamiento.

B Existencia de informacion para la evaluacion: el seguimiento de las iniciativas del

subsistema de formacion para el empleo

La existencia de un sistema de seguimiento que, de manera continua y &gil, ofrezca informacion
oportuna, de calidad, fiable y organizada, es condiciéon sine qua non para poner en marcha estudios

de evaluacion.

La informacién disponible sobre el subsistema de formacién profesional para el empleo se organiza

en base a las publicaciones:
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= Informes anuales denominados “Balance de resultados” que recogen tablas y graficos con
datos de tipo cuantitativo donde se muestra a nivel general (sin especificar el tipo de plan) la
comparacion entre la participacion alcanzada por la iniciativa de formacién de oferta en
contraposicién a la iniciativa de formacién de demanda asi como en cuanto a la evolucion de

fondos destinados a cada una de ellas?.

= Informes y/o memorias de actividad de la Fundacion Tripartita (afios 1993 al 2009) de

caréacter anual

= Boletines puntuales, sin una continuidad determinada, como el “Boletin estadistico n® 10. Los
trabajadores auténomos y agrarios en el subsistema de formacién continua (afio 2003)” o el
“Boletin estadistico n? 12. Convocatoria de Oferta en Formacion Continua 2001-2002”, donde
se recogen datos de tipo cuantitativo relativos a cobertura, niveles de participacion, perfil
sociolaboral y sociodemografico de los participantes, contenidos de la oferta formativa y

panoramica territorial.

Del andlisis de estas publicaciones, se constata la presencia de una mayor cantidad de informacién

estadistica respecto a la formacién de demanda en detrimento de la formacién de oferta.

Por otro lado, se observa que las estadisticas de participacién en la formacion para el empleo del
Régimen Especial del Trabajo Auténomo, en general, son escasas y dispersas y contienen escasos
datos desagregados correspondientes a categorias sociolaborales poco representativas de este

colectivo y que, por tanto, dificultan su descripcién en profundidad.

Segun datos del estudio Evaluacion de las necesidad de formacién y del impacto de la formacién en
trabajadores auténomos, elaborado por FOREM en el afio 2009, tanto los auténomos participantes en
las diversas acciones formativas como los expertos consultados, “el propio sistema de recogida de
datos de los participantes que acuden a los cursos no contempla a este colectivo con la consideracion

y sensibilidad especifica que requieren”.

Los formatos de fichas de inscripcién y fichas de control de participacién en cuanto a datos
contemplados son los mismos para el colectivo de trabajadores asalariados que para los autonomos,
por lo que los diversos perfiles sociolaborales que pueden darse dentro de este grupo quedan

ocultos, sin posibilidad de establecer comparativas.

En cuanto a los trabajadores participantes en las diferentes iniciativas de formacion, se incluyen los

siguientes indicadores con datos desagregados en funcién de su género, edad, sector econémico de

2 Servicio Publico de Empleo Estatal
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procedencia (agricultura, industria, comercio...), modalidad formativa seleccionada (presencial, a
distancia, teleformacién o mixta), contenidos formativos mas demandados y media de horas

dedicadas a formacion.

El informe también incluye un indicador de medicion respecto al nimero de empresas que realizan
formacién segun su tipologia (micropymes, pymes y grandes empresas).

La propia Fundacién Tripartita, en los pliegos de condiciones técnicas que rigen sus contratos de
asistencia técnica para la realizacién de las evaluaciones correspondientes a la iniciativa de
formacién de oferta, establece una serie de indicadores que deberan tenerse en cuenta a la hora de
medir el grado de alcance en cuanto a participacion y la evolucién del nivel de cobertura de los planes
formativos realizados.

DIMENSION CRITERIO | AMBITO NOMBRE DEL INDICADOR VARIABLES
|
- Participantes | Numero y porcentaje de Tipo de

'E:.:giﬂig_lﬂﬂ ALCANCE participantes formados plan/Sector/CCARA
centro de trabajo.

FINANCIERA Segun perfil

REALIZACION sociedemogrifice
{edad, sexo, nivel
de estudios) y
laboral (categoria

profesional, drea
funcional ¥ grupe
de cotizacion).
Par contenida
formativo, tipo de
accion

[espacifico/gendr:
co), medalidad,
nivel
(badsico/superior)
[ COBERTURA Poblacional Tasz de cobertura poblacional de Tamafic de
| Trabajadares EmprezafSector/C

Evolucidn interanual de la CAA ROy Cantin de

cobertura poblacional de trabajo/Segin

rrabajaderes perfil 2
sociodemografico

(edad, zexa, nivel
de estudsos) y
laboral (caregoria
profesional, drea
funcional y grupo
de cotizacidn)

Fuente: informacién proporcionada por la FTFE

Como se puede apreciar en la tabla, el sistema que se utiliza para recoger datos no se adapta al perfil
laboral de los auténomos, que es bien diferente, por lo que la informacidén disponible sobre su
participacion en cursos es muy limitada por lo que constituye una de las principales dificultades para
una auténtica deteccion de necesidades.
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Un andlisis exhaustivo de la figura profesional del auténomo en relacién con la formacién debiera
contemplar las diversas caracteristicas diferenciadoras de los profesionales adscritos a este colectivo,
con el objetivo de poder determinar sus comportamientos formativos y, en definitiva, sus necesidades
de formaciéon de acuerdo a los requerimientos marcados por su actividad, expectativas y rasgos

diferenciales.

A continuacién se propone una relacién de los principales rasgos y caracteristicas a tener en cuenta
en la evaluacion del acceso, grado de participacién y comportamiento ante la formaciéon (modalidad
de formacioén, horario y contenidos formativos antepuestos; duracién de cursos con mayor nimero de
asistentes...etc.), asi como a la hora de determinar los efectos y resultados alcanzados por los

distintos planes de actuacién desarrollados en el caso del colectivo de autbnomos.

= Bipolaridad respecto a la afiliacién por cuenta propia a la seguridad social. Dentro de este

colectivo se diferencia a :

e personas fisicas 0 autbnomos propiamente dichos: son trabajadores independientes,
afiliados al régimen especial de autbnomos propiamente dicho y que pueden tener o

no asalariados a su cargo;

e ofros colectivos de trabajadores por cuenta propia: trabajadores que por
disposiciones legales deben o pueden estar afiliados al régimen especial de

auténomos como son los colegios profesionales, religiosos o de tipo familiar.

= Posesidn o no de personal a cargo. Dentro de este grupo de trabajadores se distingue a

aquellos que cuentan con personal asalariado a su cargo pudiendo considerarse como
microempresas y que, por tanto, pueden requerir formacion encaminada a coordinar, liderar y
gestionar este equipo humano. Por otro lado, se encuentran los autbnomos sin asalariados
gue precisamente por no contar con la colaboracién profesional de terceros, pueden necesitar

una formacién diferenciada respecto al primer grupo.

= Disposicion de una mayor o menor dependencia-independencia en la gestién y realizacion de

su_actividad laboral. La entrada en vigor de la LETA® ha creado la figura del “auténomo

econdémicamente dependiente”, ligado a una empresa concreta para la cual realiza una o
varias actividades determinadas y de la cual depende para aspectos generales y concretos.
Este especial vinculo que se establece entre ambas partes puede generar necesidades y

comportamientos formativos diferenciados.

® Ley del Estatuto de Trabajo Auténomo.
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En contraposicion se encuentran aquellos auténomos que de manera independiente prestan sus
servicios a distintas empresas, pudiendo dedicarse a una actividad especifica o, inclusive, dedicarse
a diversas actividades, lo cual puede implicar la adquisicién de conocimientos especificos o formas

singulares de acercamiento a la formacion.

= Vinculacién a sociedades, comunidades o cooperativas. Este tipo de profesionales como

pueden ser los socios industriales de sociedades regulares colectivas, de sociedades
comanditarias y comuneros de las comunidades de bienes y los socios de sociedades civiles
irregulares, al estar proximos en algunos casos a la economia social, presentan
caracteristicas distintivas que entrafien estrategias diferentes en cuanto al planteamiento de
la oferta formativa.

= Consejeros, administradores y/o _autbnomos que ejercen su actividad para una sociedad

mercantil capitalista. Este tipo de profesionales, al estar ligada su relacién al entorno de la
alta direccién, pueden requerir una consideracion diferenciada en cuanto a sus necesidades

formativas y el planteamiento de la modalidad y contenidos de dicha formacion.

e Tipo de motivacion que les ha impulsado a establecerse como trabajadores
auténomos. Esta cuestion también puede generar diferencias en los comportamientos
y requerimientos en cuanto a la formacién. Asi, un autbnomo con una idea de
negocio definida a partir de la cual ha decidido iniciar el camino del emprendizaje no
tiene, a priori, la misma actitud y proceder ante la formacién que una persona que ha
llegado a esta situacion por motivos tan dispares como su imposibilidad de acceso al
mercado laboral, por desarrollar actividades casi marginales que les generan gran
precariedad y que han accedido por imperativo legal a establecerse como

auténomos.

e Lo mismo sucede con aquellas personas que, sin vocacion de crear su empresa, lo
que pretenden al convertirse en auténomos es ejercer su actividad de una manera
mas libre, pudiendo controlar mejor su tiempo y gestionar su trabajo de acuerdo a sus

propios criterios.

= Tipo de actividad o sector de ocupacién. Existe una posicion diferencial entre los auténomos

dedicados a actividades més innovadoras o emergentes y aquellos dedicados a oficios de
tipo mas tradicional. Por ejemplo, en el primer caso, los contenidos de la formacién que mas
interés pueden llegar a suscitar estarian ligados a las nuevas tecnologias y todas aquellas

novedades en cuanto a procesos y procedimientos que puedan surgir.
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La clasificacién anterior viene a demostrar los mdltiples perfiles y aspectos que hacen del auténomo
una figura compleja que debe ser analizada atendiendo a todas sus realidades puesto que, de estas
diferencias, dependera el modo de acercamiento y comportamiento ante la formacién.

La consideracién de los auténomos como una agrupacién de trabajadores integrada por una
multiplicidad de perfiles en lugar de un Unico colectivo, facilitaréd la identificacién de sus necesidades
formativas, teniendo en cuenta que presentan, también, dindmicas formativas diferenciales, hecho
gue va a permitir planificar de manera mas ajustada los planes de formacién e incrementar, en

consecuencia, su nivel de accesibilidad, participacién y satisfaccion respecto a dicha oferta.

Conclusiones: cuestiones para la reflexion en el marco del
nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en

Andalucia

El Estatuto del Trabajo Auténomo ha constituido, sin lugar a dudas, un gran paso adelante en lo que a
los derechos de los auténomos se refiere. Sin embargo, aln quedan pendientes muchas mejoras
para lograr hacer realidad la totalidad de sus preceptos, entre los que cabe destacar la mejora de la

competitividad de este colectivo de trabajadores.

En este sentido, desde el ambito de la formacién profesional para el empleo, es preciso iniciar una
reflexién en profundidad dirigida a replantear los procesos de seguimiento y evaluacion de los planes
de actuacion implementados anualmente, con el objetivo Ultimo de que ésta sirva para tomar
decisiones que permitan adaptar la programacion a la realidad y necesidades especificas de este

colectivo.

El punto de partida debe ser la revisién de los procesos justificacion, certificacion y liquidacién de los
planes de formacion, buscando métodos que los flexibilicen y agilicen y, por tanto, permitan disponer

con anterioridad de la informacién necesaria para la evaluacion.

Asi mismo, partiendo de la concepcion del colectivo de autbnomos como un grupo que merece un
trato diferencial frente al conjunto de trabajadores ocupados, se hace urgente disefiar un nuevo
modelo de seguimiento que incorpore la recogida de informacion diferencial y caracteristica sobre
cada subgrupo de auténomos que permita un analisis y valoracién mas adecuada de su acceso y
participacion en el subsistema de formacion profesional para el empleo. La creacién de la figura del
Consejo del Trabajo Autonomo a nivel estatal y en sus versiones autondémicas, supone también una
oportunidad para plantear este proceso de reflexiébn en su seno, por tratarse de un érgano con

carécter técnico y de asesoramiento.
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En este sentido, es preciso que Andalucia siga el camino iniciado por otras Comunidades Auténomas
gue ya han puesto en marcha estos 6rganos o han iniciado los pasos para su creacion (es el caso de

La Rioja, Extremadura o Navarra).

Por otro lado, el debate sobre la flexibilidad y la singularidad que tiene que tener la formacion del

auténomo, aun no esta planteado.

Frente al modelo de la formacién para asalariados, debe existir un modelo especifico para autbnomos
gue contemple sus comportamientos y necesidades formativas en funcién de los diversos perfiles de

profesionales que forman parte de este colectivo multivariante.

La entrada en vigor en la Comunidad Auténoma Andaluza del nuevo ordenamiento regulador de la
formacion profesional para el empleo que Unicamente lleva afio y medio en funcionamiento, es una

excelente oportunidad para revisar las cuestiones indicadas.
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Carmen Vélez. Sociedad Espanola de Evaluacion

En estas paginas se presenta el enfoque metodolégico empleado en la evaluacion del impacto de las
ayudas de apoyo al autoempleo en Andalucia, encargada por la Junta de Andalucia al Instituto de
Desarrollo Regional y cofinanciada por el Fondo Social Europeo, y sus principales resultados. Su
objetivo fue conocer el impacto de las ayudas de apoyo al autoempleo, medido en términos de la
supervivencia de las actividades emprendidas por los beneficiarios de las ayudas y generacién de

actividad productiva y empleo.

Aunque la evaluacion fue realizada durante 2003 y el periodo de tiempo analizado abarca el periodo
comprendido entre 1999 y 2002, muchas de sus conclusiones y recomendaciones siguen siendo
relevantes en el momento actual, tanto aquellas relativas a la necesidad de adaptar los instrumentos
a las caracteristicas de la poblacién destinataria —que no constituye un todo homogéneo y a su
contexto, como aquellas asociadas a la necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento y

evaluacion la intervencion publica.

Junto a ello, la oportunidad de analizar esta evaluacién como estudio de caso radica en facilitar la
reflexibn metodoldgica en torno a las posibilidades y limitaciones que ofrece la evaluacion para
facilitar la toma de decisiones dando respuesta a las necesidades de informacion de las

administraciones publicas en torno al impacto las politicas publicas

Introduccion

El programa de apoyo al autoempleo tenia como objetivo impulsar la constitucién de trabajadores
auténomos o por cuenta propia en el colectivo de desempleados, especialmente aquéllos con
mayores dificultades de insercion en el mercado laboral. Las medidas que se articularon actuaban en
este colectivo tanto de forma directa (ayudas a fondo perdido, subvencion destinada a bonificar los
tipos de interés y ayuda reintegrable a la inversién); como indirecta, siendo también beneficiarias
entidades que contribuyen al apoyo del autoempleo (asistencia técnicas, promocion y difusion de de
experiencias de autoempleo, y ayudas a proyectos empresariales locales promovido por jovenes que
cuentan con apoyo de la Entidad Local). La evaluacion realizada se centr6 en dos de las medidas
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directamente aplicadas a los desempleados: las ayudas a fondo perdido para el inicio de actividad y
las subvenciones a la bonificacion del tipo de interés para operaciones de préstamos, puesto que
fueron las modalidades de mayor incidencia.

La evaluacién del impacto de estas ayudas fue innovadora en Andalucia, en tanto que fue la primera
que se realiz6 de estas caracteristicas. Ademas, existian pocas investigaciones a nivel europeo en
las que se tuviese en cuenta la perspectiva de los propios autbnomos sobre las subvenciones de las
que se benefician'. A pesar de las limitaciones de las que pueda adolecer el analisis,
fundamentalmente por la dificultad que engendra la evaluacién del efecto neto de las incidencias de
cualquier intervencion, la evaluacion aporté indicios claros de los efectos provocados por el programa

de apoyo al autoempleo.

Para su estimacién se utilizaron diferentes técnicas, desde las més cualitativas hasta la aplicacion de
modelos estadisticos multivariantes, que persiguieron poner en valor y analizar la percepcion de los
implicados en el programa. Su participacién en la evaluacién fue fundamental. La opinién de los
gestores sobre el procedimiento de aplicacién del programa, las valoraciones de los sindicatos y
asociaciones empresariales sobre el papel de las ayudas y, aun mas, las de los beneficiarios directos,

permitieron dotar al proceso de evaluacion de un caracter integral y participativo.

A pesar de que la evaluacion de la gestion no se habia fijado como objetivo a abordar, se trataron
aquellos aspectos, que por su incidencia en el proceso, condicionaron la eficacia de la intervencion y
que, ademas, dificultaron el desarrollo de la evaluacion. Asi es, elementos relacionados directamente
con la gestion de la informacion, como su heterogeneidad, su tardio suministro al equipo de trabajo y,
todavia mas relevante, la ausencia de datos significativos para la evaluacion, ralentizaron y
obstaculizaron la elaboracién de valoraciones concluyentes. Por esta razén, se consideré conveniente
ofrecer, junto con la evaluacion, una propuesta de bateria de indicadores de seguimiento, la mayor

parte de los cuales fueron utilizados para realizar esta evaluacién.

En la evaluacién se partié de una conceptualizaciéon del colectivo de trabajadores por cuenta propia
segun su perfil y la actividad econémica que genera y se diferencié a los beneficiarios de las ayudas
entre los que recibieron ayuda a fondo perdido para inicio de actividad y los que recibieron
subvenciones destinadas la bonificar los tipos de interés de las operaciones de préstamos que se

realicen para el inicio de actividad. Se incidi6 especialmente en el andlisis de los siguientes aspectos:

' La Comisién Europea realizé la primera evaluacién de impacto de la Estrategia Europea de Empleo en el afio 2002. Respecto
a los programas de ayudas al autoempleo en el marco de las politicas activas de empleo, se sehala que los resultados
obtenidos son positivos aunque el alcance es limitado, puesto que no cubre a un porcentaje alto de los desempleados. Por otro
lado, la carencia de datos cuantitativos de los programas realizados en el marco del espiritu emprendedor ha complicado la
evaluacion del impacto. (Comision Europea. Impact evaluation of the European Employment Strategy: Technical analisis.
Bruselas 2002).

206 Sociedad Espaiola de Evaluacion



Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

el espiritu emprendedor, la supervivencia de las empresas creadas y los principales obstaculos para
el desarrollo y mantenimiento del negocio, el grado de satisfaccién de los beneficiarios y el impacto
en el desarrollo productivo, estudiando los sectores econdémicos en los que se concentra la
generacion de empresas y empleo. Una vez analizado el efecto bruto del programa, se analizé su

efecto neto, que es el que determina el impacto real del programa.

El papel del trabajo por cuenta propia en el sistema productivo

El trabajo por cuenta propia ha sido la forma tradicional de producciéon y empleo a lo largo de los
siglos. Tras la Revolucién Industrial, fue perdiendo peso en el conjunto de la poblacién ocupada
puesto que los nuevos sistemas productivos emergentes requerian mano de obra asalariada. No
obstante, el trabajo por cuenta propia continu6 siendo predominante en sectores como la agricultura,

el comercio, el transporte o la artesania.

En las ultimas décadas del siglo XX, nuevos factores inciden en la disminucién de trabajadores por
cuenta propia: concentracion industrial y financiera, reduccién del nimero de pequenos agricultores,
avance de la tecnologia en detrimento de la artesania y la aparicion de las grandes superficies
comerciales que han supuesto que muchos auténomos hayan tenido que cerrar sus pequefios

comercios.

Pese a ello, el trabajo por cuenta propia sigue cumpliendo un papel importante en el sistema
productivo. Como es conocido, en Espafa, y especialmente en Andalucia, las pymes representan
mas del 90% de la actividad productiva. En el colectivo de las pymes se enmarcan los trabajadores
por cuenta propia (representan un 60% de las pymes). Estos datos son ilustrativos de su importancia

en la economia nacional y regional.

El nuevo papel del trabajo por cuenta propia en el sistema productivo y su renacimiento esta influido
por la crisis (puesto que el autoempleo es la situacion a la que se acude en periodos de crisis
econdmicas para salir del desempleo) y por los cambios en la organizaciéon de la produccion, que
conlleva una nueva division del trabajo, de forma que las pequefias empresas, y en particular los
trabajadores por cuenta propia, cobran gran relevancia, jugando un nuevo papel en el sistema

productivo.

La nueva forma de produccion se caracteriza por un externalizaciéon de diferentes fases del proceso
productiva, buscando la méxima flexibilidad en la organizacién empresarial como factor de
competitividad. Este proceso se ha traducido en el redimensionamiento de las grandes empresas
mediante dos procedimientos: subcontratacion de fases de su proceso productivo que no constituyen
su actividad principal a otras empresas o a trabajadores auténomos, o bien conversién de antiguos

asalariados en autéonomos. De esta forma, consiguen minimizar sus costes “fijos” y tener mayor
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margen para adecuar sus costes variables a la evolucién de la demanda, y aumentar asi su
competitividad en el mercado. Ello implica que la vulnerabilidad y el riesgo de los cambios en el
mercado son asumidos por los trabajadores por cuenta propia que han de mostrar la flexibilidad

suficiente para poder adaptarse e impedir su quiebra.

La descentralizacion productiva no so6lo favorece la expansién del trabajo autdbnomo, sino que
también ha modificado su perfil, haciéndolo cada vez méas heterogéneo. Asi, junto al trabajador
auténomo caracteristico de sectores tradicionales como el pequefio comercio, transporte, servicios a
las personas y a las empresas, que en la mayor parte de las ocasiones se ejercian durante toda la
vida laboral del individuo, estda emergiendo el trabajador auténomo que se deriva del desarrollo y
aplicacion de las nuevas tecnologias, de los cambios de produccién (vinculados a las empresas
centrales o a las empresas subcontratadas por estas empresas centrales), y de los trabajos
asociados a nuevos yacimientos de empleo; que suelen intercalar en su vida laboral periodos de

prestacion de trabajo por cuenta ajena®.

El proceso de externalizacién en el sistema de produccién ha generado cambios cualitativos en los
trabajadores por cuenta propia, haciendo cada vez mas difusas las fronteras que lo separan de los
trabajadores de cuenta ajena. Estos cambios hacen que actualmente se pueda diferenciar, en el
colectivo de trabajadores por cuenta propia, entre el trabajador independiente y el trabajador

dependiente (que trabaja para uno o pocos clientes de los que depende econémicamente).

Asi, entre los trabajadores auténomos dependientes se puede distinguir entre personas muy
cualificadas que optan por esta forma de trabajo y las poco cualificadas que se ven obligadas a ello
por las empresas. Las primeras son caracteristicas de los sectores altamente intensivos en tecnologia
gue las subcontratan para la realizacion de labores de consultoria técnica. Las segundas son
resultado de la externalizacién de los servicios con menor valor afiadido. Para estos ultimos, la
descentralizacion productiva ha implicado una degradacion y deterioro de las condiciones de trabajo,
no tanto por los aspectos salariales como por el empeoramiento de su situacion laboral y proteccion

social.

Entre las personas que acceden a la modalidad de trabajadores auténomos independientes se
encuentran aquéllas que lo hacen como Unica via para salir de la situacion de desempleo. Se pueden
diferenciar entre las personas demandantes de su primer empleo que no consiguen acceder al
mercado laboral y aquéllas que por diferentes circunstancias también tienen dificultades para

conseguir un empleo.

% Valdés, F. y Valdés A. El trabajo auténomo dependiente. Instituto complutense de Estudios Internacionales y Unién de

Profesionales y Trabajadores Auténomos. Madrid 2003.
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Diagrama 1. Sectores de poblacidon que acceden al mercado laboral a través de la
modalidad de trabajadores auténomos

Trabajadores auténomos independientes

€ Jovenes demandantes de su primer empleo, con bajo nivel de cualificacion o que estan formados en profesiones cuyo
mercado potencial esté saturado.
€ Desempleados con dificultades para insertarse en el mercado laboral como asalariado.

Trabajadores autonomos dependientes o para
subordinados

A Personas altamente cualificadas que optan por esta
modalidad pero que se ajustan mas a sus necesidades
(condiciones flexibles de trabajo, elevados ingresos.
Propio de sectores tecnoldgicamente mas avanzados.

A Personas menos cualificadas, se ven forzadas porla
misma empresa en la que trabajaban como asalariados
cuando ésta decide externalizar determinados servicios
(de escasa capacitacion)

Trabajadores autonomos dependientes o para
subordinados

Fuente: Elaboracién propia a partir la revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

En los dltimos afos, los agentes sociales han mostrado un especial interés en los trabajadores por
cuenta propia en diferentes aspectos. Asi, las Administraciones Publicas han incluido dentro de sus
politicas de fomento de empleo los programas de apoyo al autoempleo, amparandose en las
recomendaciones de la OCDE, asi como en la Estrategia Europea de Empleo en el ambito de la
Unién Europea. En coherencia, el gobierno andaluz ha apostado de forma firme por esta politica en
los ultimos afnos. El objetivo es impulsar la constitucién de trabajadores auténomos o por cuenta
propia en el colectivo de desempleados, especialmente aquéllos con mayores dificultades de

insercion en el mercado laboral.

Para la realizacién de la evaluacion se delimitdé el concepto de trabajador por cuenta propia o
auténomo, términos que la estadistica y, buena parte de la literatura consultada, tratan de manera
diversa, lo que dificulta la cuantificacién y caracterizacion de este colectivo. En ocasiones se tratan

por separado al trabajador independiente sin asalariados, al trabajador auténomo y al trabajador por
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cuenta propia. En la evaluacion se usé como referente la clasificacion que ofrecia la Encuesta de
Poblacion Activa (EPA) sobre trabajadores por cuenta propia (empleadores, trabajadores
independientes sin asalariados, miembros de cooperativas y ayuda familiar). Ello es coherente con la
forma de trabajo caracteristica de los beneficiarios de las ayudas del programa de apoyo al
autoempleo, pues de desempleados pasan a ser trabajadores independientes sin asalariados y, sélo

en menor medida, adquieren la condicién de empleador.

Para la cuantificacion del colectivo se consultaron dos fuentes fundamentalmente: la Encuesta de
Poblacion Activa y los datos de afiliacion al Régimen Especial de Trabajadores Auténomos de la
Seguridad Social. Al comparar los datos de ambas fuentes se observan diferencias. Hay que tener en
cuenta que los datos de afiliacién tienen su origen en un registro administrativo en el que se incluyen
a todos los empresarios obligados a cotizar en el RETA, independientemente del numero de
trabajadores que tengan. Por otro lado, posiblemente también se encuentren trabajadores autbnomos
de avanzada edad que aunque ya no estén activos siguen afiliados para obtener una pension y no

son considerados como trabajadores por cuenta propia en la EPA.
Se constat6é que en Andalucia:
= Predominan los trabajadores independientes dentro de los trabajadores por cuenta propia.

= Se ha producido un incremento en el nivel formativo de los trabajadores por cuenta propia

durante el periodo considerado.
= El numero de hombres pertenecientes a este colectivo es mas del doble que el de mujeres.
= Destacan por su nimero los trabajadores por cuenta propia en el sector servicios.

La evaluacion de las ayudas al autoempleo: consideraciones

metodoloégicas

Las ayudas de fomento del autoempleo tienen un peso modesto en términos de presupuesto y
beneficiarios en comparacion con otras politicas activas de empleo. Sin embargo, pueden tener un

papel importante en la reduccién del desempleo y en la generacion de actividad productiva.

La evaluacion de resultado e impacto de estas ayudas partié de la hipétesis de que la creacién del
negocio y su éxito o fracaso dependen, en Ultima instancia, del emprendedor, aunque no hay que
obviar la importancia del entorno donde se desarrolla el negocio. El objetivo de la evaluacion era

analizar la influencia de las ayudas al autoempleo para la puesta en funcionamiento de la actividad.
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Aunque en la normativa que regula las ayudas de fomento del autoempleo no se explicitan los
objetivos concretos que se persiguen, se puede configurar, a grandes rasgos, el siguiente arbol de

objetivos.

Diagrama 2. Arbol de Objetivos

Fomento del Empleo

v v

Insercion laboral de los Generar actividad que
desempleados permita la creacion de
I
S o=
¥ ¥
Apoyar la constitucion de Consolidacién de los proyectos de
trabajadores por cuenta propia autoempleo creados favoreciendo la
contratacion

l

v Y h 4 A 4
Posibilitar la Apoyo mediante Difusion de Implicacién de las Posibilitar
formacion técnica financiacion parala estudios, entidades locales formacion técnica
de los puesta en marcha de investigaciones y para la promocion durante el
desempleados para proyectos de publicaciones de proyectos de desarrollo de los
autoemplearse autoempleo sobre autoempleo jovenes proyectos
desempleados autoempleo

Para realizar la evaluacién se optd por un enfoque metodolégico participativo de caracter pluralista
gue tenia por objetivo poner en valor y analizar la percepcion de los agentes implicados, tanto la de
los sindicatos y asociaciones empresariales sobre el papel de las ayudas como las de los

beneficiarios directos.

Ademas se realiz6 una encuesta a una muestra representativa de los beneficiarios del Programa,
distribuyéndose los elementos muestrales segun los beneficiarios existentes en cada provincia y su
pertenencia a la capital o al resto de la provincia. La encuesta permitié6 caracterizar el pefrfil
socioeconomico de los beneficiarios de las ayudas de apoyo al autoempleo, (factor de influencia en el
impacto de la ayuda), su grado de satisfaccién con las ayudas recibidas, las caracteristicas y el nivel
de supervivencia de las actividades por ellos emprendidas, y el empleo generado, entre otras

cuestiones.

Con relacién al efecto neto, el objetivo era separar el efecto inercia del programa, es decir el de
aquellos beneficiarios que hubiesen emprendido el negocio aunque no hubiesen recibido la ayuda,

del efecto neto, es decir, aquellos beneficiarios para los que la concesion de la ayuda fue
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determinante para tomar la decisién de autoemplearse. También se analiz6 si la ayuda influyé en la
dimension de la actividad emprendida, aunque no fuese determinante para la constitucién del

negocio.

Ademads, se usaron técnicas de andlisis multivariante en busca de variables relevantes que
caracterizaran las respuestas obtenidas y se construyeron diversos modelos de regresion logistica,
tanto para la caracterizacion del efecto neto como para analizar el paso de autoempleado a

empleador.

Se usaron variables dicotémicas, que son aquellas que sélo toman dos valores, 1 si se produce el
evento analizado y 0 en caso contrario. Asi, en el andlisis del paso de autoempleado a empleador, se
produce el evento si se ha generado empleo y en el andlisis del efecto neto, la variable tomaria el

valor 1 si el beneficiario hubiese emprendido el negocio en caso de no haber recibido la subvencion.

Para el analisis de ambos efectos (efecto neto y el paso del autoempleado a empleador) se usaron
modelos de regresion logistica aplicando el paquete estadistico SPSS. Estos son modelos lineales
generalizados en los que se utiliza la funcion logistica como funciéon de enlace entre el cociente de
probabilidades de que el evento definido por la variable dicotémica suceda o no y la funcién lineal
construida por las variables dependientes y sus correspondientes parametros. En este caso se trata
de determinar en qué medida las variables dependientes influyen en la probabilidad de que el evento

suceda.

La expresién concreta del modelo se puede representar de diversas formas, de entre ellas:

Logit (pi)= log (pi / 1pi)= BO+ B1X 1+.....+fnXn

Los modelos se pueden usar con un doble objetivo:

= Predictivo: Lo que se pretende es poder predecir la probabilidad de que el evento suceda,

dados unos valores de una nueva observacion.

= Estimativo: Lo que se quiere es determinar de forma precisa los coeficientes de las variables
independientes con la finalidad de establecer su influencia positiva o negativa en la

probabilidad de que el evento ocurra.

La finalidad con la que se han usado estos modelos en el andlisis es fundamentalmente la segunda,
por ello el criterio de introduccién de las distintas variables ha sido la variacion en sus coeficientes y

su significacion a medida que se combinaban entre si.
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Principales resultados de la evaluacién

Uno de los elementos evaluados fue el alcance del programa en la poblacién objetivo: los
desempleados. La tasa de cobertura era muy baja, si bien hay que considerar que este programa
complementa a otras medidas de fomento del empleo que también tienen como objetivo la reduccién

del desempleo y cuentan con mas presupuesto.

El beneficiario tipo era una mujer con edad entre 30 y 40 anos, con estudios primarios, que procede
de una situacién de desempleo superior a los dos afios y que ha iniciado una actividad en la rama del
comercio al por menor; rasgos diferenciados frente al colectivo de trabajadores por cuenta propia

andaluces (donde predominan los auténomos hombres y mayores de 30 afios).

Estas diferencias en el perfil de los beneficiarios de las ayudas con respecto al conjunto de
trabajadores por cuenta propia se deben, por un lado, a que se parte de poblaciéon que antes de
conceder la ayuda se encontraba desempleada, siendo esta situacidn mas frecuente entre las
mujeres y jévenes, colectivos con tasas de desempleo muy superiores a la media del conjunto de la
poblacién. Por otro lado, la normativa daba la posibilidad de incrementar la cantidad a subvencionar a
mujeres que llevaran mas de dos afios desempleadas y a menores de 30 afios. Ademas, uno de los
criterios de priorizacion de las ayudas es el de ser parado de larga duracién mayor de cuarenta afos,

situacion mas frecuente entre las mujeres.

Entre los beneficiarios encuestados la mayoria tenia sélo estudios primarios (38,8%), seguido por los
beneficiarios que habian finalizado la formacion profesional (20,2%), estudios secundarios (13,5%),
diplomados (9,2%) y licenciados (16,7%).

Ademas, en la encuesta se indagé sobre la situacién laboral anterior al desempleo. La mayor parte de
los encuestados, antes de estar desempleados, trabajaban como asalariados eventuales o interinos
en una empresa (51%), o estaban estudiando (19,20%), y en menor medida eran asalariados fijos
(9,50%), amas de casa (6,50%), autbnomos con asalariados (4,70%), auténomos sin asalariados
(4%) o recibian ayuda familiar (3,70%). Estos datos revelan la situacion de inestabilidad laboral en la
que se encontraba la mayor parte de los beneficiarios antes de estar desempleados, lo cual influye en
la busqueda de un medio de vida mas estable. Por otro lado, el alto porcentaje de estudiantes que
emprendié un negocio con apoyo de las ayudas es un indicador de la alternativa que puede

representar el autoempleo como una via de los jévenes para acceder al mercado laboral.

En relacién con la composicion familiar, cerca de un tercio de los beneficiarios encuestados forma
parte de un nucleo familiar compuesto por 4 miembros. Sin embargo, el 47% afirman no tener
ninguna persona bajo su responsabilidad econdémica, lo que muestra que la familia tiene vias de

subsistencia alternativas al negocio puesto en marcha por los beneficiarios.
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La motivacién principal declarada por los beneficiarios encuestados para emprender un negocio es la
preferencia por trabajar por cuenta propia, seguido por la necesidad, al estar desempleado,
revelandose entre estos ultimos una menor propensién a contratar asalariados.

De las tres alternativas plausibles para recibir la ayudad, el 95% de los encuestados opt6 por darse
de alta como auténomo y sélo un 2,7% y un 1,8% por la sociedad civil y comunidad de bienes,

respectivamente.

El nivel tecnolégico de las actividades emprendidas por los beneficiarios de las ayudas de apoyo al
autoempleo era mas bajo que la media de las empresas andaluzas y mas acusado cuando el
beneficiario es mujer, lo que puso de manifiesto la necesidad de mayor formacién y concienciacion

sobre la importancia de las TIC para mejorar la gestion y la competitividad del negocio.

Menos de la cuarta parte de los encuestados recibi6é asistencia técnica, y normalmente antes del
inicio de la actividad; siendo mas demanda por mujeres, menores de 40 anos y desempleadas de

mas de dos anos de duracién.

Casi el 70% de los encuestados realiz6 algun curso de formacién, si bien hay que tener en cuenta
que los desempleados que hubieran realizado cursos de formacién en gestion empresarial o

autoempleo tenian preferencia para la concesién de la ayuda.

El nivel de supervivencia de las empresas puestas en marcha por los beneficiarios encuestados es
considerable (80,5%), manifestandose ademas una consolidacion de los negocios en la inmensa

mayoria de los casos.

Las principales causas del cierre de la actividad manifestadas por los encuestados que no contindan
con la actividad son de tipo econdmico, significando para la mayor parte de ellos la vuelta a la
situacion de desempleo. Asi, los obstaculos considerados como mas importantes son las
necesidades de recursos financieros seguidos por la presion fiscal, que resultan ser los principales
condicionamientos en la primera etapa de creacién del negocio, puesto que es cuando se produce

una mayor inversion y se factura menos.

La valoracion de las ayudas de los beneficiarios encuestados era muy negativa, pues cerca de las
tres cuartas partes de los encuestados las consideran insuficientes o claramente insuficientes, siendo
de poca o ninguna ayuda para el desarrollo del negocio, de ahi que entre las mejoras solicitadas se
encontrara en primer lugar el incremento de la cantidad subvencionada, junto con una mayor rapidez
en la comunicacion de las resoluciones, la agilizacion de la tramitacién burocratica de las ayudas y

una mayor informacion y difusion del programa.
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Las actividades emprendidas por los encuestados de las ayudas se concentraban, en su inmensa
mayoria, en el sector servicios, siendo la rama del comercio al por menor la mas frecuente. Este tipo
de negocio se caracteriza por tener unas menores necesidades financieras en la etapa inicial del
proyecto, por lo que los encuestados que proceden de una situacion de desempleo de larga duracién
muestran una mayor inclinacién a emprender este tipo de actividades. En menor medida se han
emprendido las actividades definidas en el CNAE como “Otras actividades empresariales”, que
incluyen servicios de asesoria, consultoria y arquitectura. Por otro lado, solo el 4,7% de los

encuestados han emprendido una actividad de caracter industrial.

Las ayudas de apoyo al autoempleo supusieron la creacién de 483 puestos de trabajo directos
derivados del paso de la condicion de desempleado del beneficiario encuestado a empleador. A estos
hay que sumarles los 361 puestos de trabajo creados por los autoempleados (un 30,2% de
beneficiarios ha contratado personal asalariado). Este paso del autoempleado a empleador se dio en
mayor medida entre los hombres, que habian estado menos tiempo en situacién de desempleo, y en

los sectores de la construccidn y la industria.

Con relacion a la estabilidad del empleo creado, mas de la mitad de los beneficiarios mantuvieron a
los empleados por un tiempo superior a los 18 meses, aunque la mayor parte fueron contratados

mediante un contrato de caracter temporal.

Por tanto, el perfil de la actividad econémica emprendida por los beneficiarios se caracterizé por ser
del sector servicios, sin empleados, normalmente un comercio al por menor que no requiere una gran
inversion en sus inicios, ni tampoco obtiene una facturacion importante, con un caracter
marcadamente local. No utilizaban las tecnologias de la informacién y la comunicacion en su
actividad ni recurrian a la asistencia técnica. En su inmensa mayoria no habian cerrado el negocio,
pero consideraban que las necesidades de recursos financieros suponian la barrera mas importante
para su desarrollo y que las subvenciones concedidas eran insuficientes, manifestando la necesidad
de aumentar el importe de la subvencién, una mayor rapidez en el tiempo de resoluciéon de los
expedientes y una mayor agilidad burocratica. Pese a estas dificultades, la mayor parte de los

beneficiarios encuestados declararon estar mas satisfechos con su nueva situacion.

En definitiva, el impacto de las ayudas se puede considerar desde dos perspectivas. En primer lugar,
el importante porcentaje relativo de personas beneficiarias mujeres, jévenes y de parados de larga
duracién pone de manifiesto la alternativa real que se ofrecié a estos colectivos con mayores
dificultades para acceder al mercado laboral. En segundo lugar, también existi6 una relevante
proporcién de beneficiarios que habian estado menos tiempo desempleados y que tenian un
comportamiento diferenciado en términos de mayor inclinaciéon a la supervivencia del negocio, a la

contratacion de asalariados y al uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion. Ello generé
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una mayor actividad econdmica y empleo frente a los parados de larga duracion que tenian tendencia

a considerar el inicio de actividad exclusivamente como un medio de vida.

Pero la cuestion a plantear era si estas personas hubieran emprendido el negocio igualmente si no le
hubieran concedido la ayuda, y la respuesta de la mayor parte, el 87,7%, fue afirmativa Por tanto,
sélo en un 7,83% de los casos, la ayuda recibida supuso un factor determinante para el inicio de la
actividad. Pero, de nuevo, hay que distinguir en funcién del tiempo que el beneficiario hubiera estado
desempleado. Asi, el 100% de las personas que habian estado entre 1 y 6 meses desempleadas
manifestaron que hubieran iniciado la actividad de todas formas, frente a los que llevan mas de 1 afo

desempleado, entre los que la mitad no lo hubieran iniciado.

El efecto neto fue nulo entre aquellos beneficiarios mas emprendedores, y muy positivo entre los
desempleados con mayores necesidades para obtener un medio de vida. Es decir las ayudas son

mas eficaces aplicadas a personas con mas dificultades para acceder al mercado de trabajo.

Con los resultados de las preguntas anteriores, junto con las de aquellas que permitieron determinar
aquellos beneficiarios que crearon empleo, se utilizaron técnicas de andlisis multivariante en busca de

variables relevantes que caracterizaran las respuestas obtenidas.

No obstante, aun siendo el efecto neto muy limitado, se profundizé en su andlisis para conocer la
influencia de las ayudas en la intensidad con la que se emprende el negocio. Las conclusiones aqui
son mas positivas pues detectd una mayor incidencia de las ayudas; cerca de un tercio de los
beneficiarios no habria iniciado el negocio en los mismos términos, sino que lo hubiera hecho de

forma menos ambiciosa, o bien lo hubiese pospuesto.

Se concluyd que tanto las mujeres como los mayores de 30 afios mostraron menos probabilidad de
convertirse en empleadores que los hombres y menores de 30 afios. También se puso de manifiesto
una menor propension a convertirse en empleadores en los beneficiarios con mayor formacion, los

que no proceden de capitales de provincia y los que no tienen experiencia previa.

Con la sucesiva introduccién de otras variables en el modelo usado para determinar cuales eran las
variables que podian explicar el paso de autoempleado a empleador, como el “sector econémico”, “el
tiempo de desempleo” e “inversion realizada en el negocio”, el “sexo”, “edad” y “experiencia previa”
los resultados perdian significatividad, lo que indica que explicaban en menor medida la condicién de

empleador de un beneficiario de la ayuda en comparacién con las anteriores.

Se optod por elaborar una nueva estimacion obviando estas variables, llegando a la conclusién que,
ademas de lo anteriormente comentado sobre el nivel de formacién y localizacién de los beneficiarios,

aquellos que iniciaron actividades industriales y agrarias tenian mas probabilidad de pasar a
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empleadores que las pertenecientes al sector servicios. Del mismo modo, y de manera l6gica, esta

probabilidad se incrementaba a medida que la inversién realizada en el negocio es mayor.

Respecto a la situacion anterior del beneficiario, los que habian estado desempleados menos de un
ano mostraron una mayor tendencia a ser empleadores que los desempleados de larga duracién.
Esto dltimo venia explicado, segun las respuestas de la encuesta, porque los que llevaban mucho
tiempo desempleados iniciaban una actividad por cuenta propia buscando més la subsistencia que la

expansion futura del negocio.

Para terminar, en relacion con el seguimiento y la gestién del programa, el analisis realizado puso de
manifiesto que los tiempos medios de tramitacion eran elevados. En la ayuda a fondo perdido para el
inicio de actividad transcurria un largo periodo desde que ésta se solicitaba hasta que se concedia y
se pagaba, por lo que mas que servir de apoyo al inicio de la actividad se valoraba como un
complemento para el mantenimiento del negocio. Ello significaba que los beneficiarios no disponian
de la subvencion en los primeros meses de vida de la actividad econdmica emprendida, que son
precisamente los de mayor riesgo, en especial, para las personas que provenian de una situacién de
desempleo de larga duracién. A esto hay que afadir que el importe de las subvenciones es reducido

para repercutir de forma considerable en la marcha del negocio.

Con relacion al seguimiento realizado por las unidades administrativas responsables de la gestién del
programa, han de mencionarse las deficiencias encontradas en la sistematizacion de la informacion.
Existian diversas bases de datos con contenido distinto en funcién de la provincia y del afio. Ademas,
no se habia establecido un protocolo Unico para el registro de los datos. En las entrevistas realizadas
se constat6 el bajo nivel de realizacién de las acciones de seguimiento. Como botdn de muestra, una
de las tareas de seguimiento a efectuar por las unidades administrativas es la comprobacién de que
el beneficiario mantiene el negocio abierto al menos durante un afio desde la fecha de concesién de
la subvencién. Las causas que se argumentan por los gestores consultados son la falta de recursos

humanos y tiempo por existir otras tareas prioritarias.

La carencia y la heterogeneidad de datos entre provincias se vieron solventadas por la puesta en
marcha de una aplicacion informética Unica para todos los programas de empleo, denominada
Programa de Ayuda a la Gestion del Empleo (PAGE). Mediante este sistema se siguen un protocolo

de registro Unico. Los datos son directamente centralizados en una sola base de datos.

Principales recomendaciones

Desde la perspectiva del trabajo por cuenta propia como alternativa al desempleo, se manifesto
necesario definir de una forma mas clara y concisa los objetivos de las ayudas y la poblacién

beneficiaria a la que van destinadas, puesto que ello permitiria aumentar los niveles de eficacia de la
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politica emprendida. De hecho, la diferencia en el efecto neto en funcion del “tiempo desempleado”
puso de manifiesto la necesidad de realizar intervenciones publicas diferentes en funcion del perfil del

desempleado, con unos objetivos diferenciados.

Asi, si se trata de disminuir el desempleo, es necesario que la concesion de las ayudas esté
condicionada al tiempo en el que el potencial beneficiario se ha llevado en esta situacion,
proporcionando unas ayudas mas acordes con las necesidades reales de la poblacion objetivo.
Asimismo, se aconsejaba ajustar el importe de la subvencién en funcién de la capacidad financiera
del beneficiario y dirigirla de manera mas prioritaria a los colectivos con mayores dificultades para el
acceso al mercado de trabajo. En cambio, si el objetivo es la generacion de actividad econdémica se

constataba que era mejor concentrarse en otro tipo de actuaciones.

Se recomendd incidir en la oferta de asistencia técnica (orientacion para el autoempleo y tutorizacién,
principalmente) como otro de los elementos clave para aumentar las posibilidades de éxito de las
iniciativas puestas en marcha, sobre todo teniendo en cuenta que la mayoria de los beneficiarios son
personas con un nivel de formacién bajo. Ademas, se propuso que se estimulara la participacion de
asociaciones sin animo de lucro especializadas en los colectivos con mayores dificultades de acceso

al mercado laboral y de asociaciones del colectivo de trabajadores por cuenta propia.

Con relacién a la formacion, la recomendacion iba dirigida a fomentar el acceso a la formacion
continua al colectivo de trabajadores por cuenta propia, en particular, sobre gestion empresarial y uso

de las tecnologias de la informacion y la comunicacién.

Uno de los condicionantes del efecto del programa fue la eficacia de la gestion y el seguimiento
realizado. En concreto, se consideré necesario agilizar y simplificar el proceso de gestién de las
ayudas de autoempleo con el objetivo de posibilitar que los beneficiarios recibieran las ayudas en las
primeras fases del proyecto y revirtieran en su supervivencia. Asi mismo, durante el proceso de
evaluacién, se puso de manifiesto la conveniencia de articular un sistema de seguimiento agil, asi
como una evaluacion periodica de esta politica publica, para conocer su eficiencia, eficacia,
resultados e impactos y como base de la mejora continua de las medidas y de su adaptacién a las

realidades y necesidades de la poblacion objetivo.

Y, en definitiva, con el objetivo de aumentar el efecto neto del programa se recomendé orientar el
programa de ayudas de forma mas contundente hacia los colectivos con mayores dificultades de

insercion.
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Victoria Sanchez. Red2Red Consultores.

El de la “formacion para el empleo” es un concepto amplio, que puede contemplarse desde
diferentes oOpticas. Por ejemplo, si se toma en consideracion el colectivo al que se dirige, pueden
cambiar incluso los objetivos que se persiguen (mas cerca de la insercion laboral o0 méas cerca de la
adaptabilidad, por ejemplo). Tampoco resulta exactamente igual si se considera en solitario, como
una politica con sus fines especificos, que si se contempla, por ejemplo, incardinado en politicas

activas de empleo con finalidades de mayor amplitud.

En cualquier caso, el objetivo que persigue este documento es la presentacién de diversas
experiencias de evaluacion de programas —e incluso podemos decir que de politicas- relacionadas
con la formacioén para el empleo, que han sido desarrolladas en su totalidad —o parcialmente, en el
seno de un consorcio- por el Servicio de Evaluacién de Red2Red Consultores. Su utilidad principal
puede radicar en que se han concentrado en los Ultimos afios —de 2008 a la actualidad- y en que,
aunque en ultimo término todas se referian a la formacién para el empleo (de manera mas o menos
directa), contaban con unos propdsitos claramente diferenciados y también se distinguian en su

ambito material, temporal o territorial.

Asi, contemplandolas de manera global, se pueden obtener algunas conclusiones relativas tanto a las
dificultades a las que es necesario enfrentarse a la hora de evaluar la formacién para el empleo,
como algunos aprendizajes que se han ido obteniendo a fuerza de recoger informacién que apunta en

determinada direccién de manera coherente.

Este documento se ha estructurado en dos bloques: en el primero se pasa revista a las principales
evaluaciones desarrolladas en relacién con la formacién para el empleo, describiendo brevemente
sus principales caracteristicas. En el segundo, se enumeran algunos de los principales aprendizajes

obtenidos en este proceso, desde el doble punto de vista que se ha mencionado mas arriba.
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Una variedad de evaluaciones de formacion para el empleo

Se presentan 5 evaluaciones de diferente amplitud y alcance. Algunas mas generales y otras mas
especificas. El orden en el que se muestran responde a un esquema légico, de mayor a menor

amplitud territorial.

Evaluacion ex-post del Fondo Social Europeo (FSE) en el periodo
de programacion 2000-2006

Realizada durante los afios 2009 y 2010, por encargo de la Unidad de Evaluacién del FSE en la
Comision Europea. Esta evaluacion fue desarrollada por un consorcio en el que, ademés de
Red2Red Consultores, se encontraban la London School of Economics and Political Sciences, que

actuaba como lider y otras tres empresas europeas.

Su objeto de evaluacién eran todos los programas cofinanciados por el FSE en el periodo de
programacion citado en toda la Unién Europea (en este periodo es cuando se produjo la ampliacion
definitiva de la UE a 27 miembros). Esto incluye tanto programas regionales como tematicos, la
mayoria de los cuales cuenta con lineas de formacién para el empleo, ya sea de ocupados, de

desempleados, de emprendedores o de colectivos en riesgo de exclusion.

La demanda era muy amplia también en lo que se referia a preguntas de evaluacién, ya que
abordaba desde un aspecto descriptivo, relativo al modo en el que se habia producido el gasto, hasta
aspectos relacionados con el impacto en el empleo. En concreto, y de cara a la sesién de hoy, la
pregunta que se relacionaba mas directamente era la relativa a hasta qué punto las actividades
apoyadas por el FSE habian contribuido a la mejora de la adaptabilidad de los trabajadores activos.
Esta pregunta, a su vez, se dividia en otras dos, una de las cuales se referia a trabajadores ocupados
y la otra a trabajadores desempleados (en cuyo caso el concepto de adaptabilidad se aproximaba

mucho al de empleabilidad).

Se utilizé un enfoque mixto, cuantitativo y cualitativo, en el que, por una parte, se explotaron las
bases de datos de seguimientos de los Estados miembro y, por otra, se seleccionaron un total de 8
casos de analisis, correspondientes a programas de regiones europeas de diferentes zonas (en

Suecia y Polonia, en Bélgica y Espafa, etc.).

Esta evaluacion hubo de enfrentarse a un problema derivado de su propia magnitud. Tratar de
obtener conclusiones validas a escala europea es complicado, ya que hay multiples factores
intervinientes que no se pueden valorar adecuadamente con una escala tan grande, sino que
requieren “aproximar el foco” para poder identificar cuales son y cémo se manifiestan. Pero al

descender en la escala, es mas dificil extraer conclusiones y recomendaciones de validez general. Se
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supero6 esta dificultad mediante el establecimiento de tipologias que establecian perfiles en los que el
comportamiento del fenémeno era de un tipo u otro, segun la presencia o ausencia de determinadas

variables.

Evaluaciéon ex post del FSE en el periodo 2000-2006, relativa al
impacto sobre el funcionamiento del mercado de trabajo y en la
inversion en capital humano a través del apoyo de los sistemas y

las estructuras

Se desarroll6 en 2009, y coinciden el comanditario, el ambito material, el temporal y el territorial. En
este caso el lider del consorcio fue la empresa italiana Ismeri Europa, y la participacion de Red2Red

se limit6 al andlisis del caso espanol.

En esta evaluacion la demanda era muy especifica. Se queria conocer en qué medida la inversion
comunitaria en los sistemas de formacién y educacién, o en la modernizaciéon de los servicios
publicos de empleo tiene incidencia en los niveles de empleo del pais o region. Para ello se recurrié
fundamentalmente a fuentes secundarias (evaluaciones previas, informes de seguimiento, estudios
realizados, publicaciones y estadisticas oficiales), ademas de entrevistas a una amplia variedad de
responsables publicos del ambito estatal y de las dos regiones que se seleccionaron para el analisis:
Cataluia y Andalucia (en este caso las entrevistas se mantuvieron con el Servicio Andaluz de

Empleo, con el Instituto Andaluz de las Cualificaciones y con el Instituto Andaluz de la Mujer).

Entre las actividades analizadas en este Ultimo caso se encontraba la creacion de nuevas formas e
itinerarios para el acceso a la formacién profesional por parte de grupos que habitualmente no
acceden a ella, o la mejora de las actuaciones de informacion y orientacién. Los impactos esperados

de estas ultimas se diferenciaban segun el momento en el que se preveian:
= En el corto plazo, ofrecer orientacion de mayor calidad a un mayor nimero de personas.

= En el medio plazo, incrementar la poblacién que participa en formacién ocupacional y mejorar

su empleabilidad.

= En el largo plazo, incrementar el nivel educativo de los trabajadores y trabajadoras y mejorar
el funcionamiento del mercado de trabajo, introduciendo un enfoque preventivo y reforzando
las politicas activas de empleo.

Obviamente, este tipo de actuaciones no tienen impacto en solitario o, si lo tienen, no es facilimente
aislable. Sin embargo, se llegé a la conclusion de que mejorando los diferentes elementos que habian

sido definidos (ademas de los servicios de informacion y orientacién, la adaptacion de la oferta
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formativa a algunos grupos de la poblacién y la mejora de la calidad de la formacién ocupacional), se
podia incrementar el ndmero de personas que participan en diferentes sistemas de formacién
profesional y que ello mejoraria cuantitativa y cualitativamente el capital humano en el mercado de

trabajo de Andalucia.

Evaluacion de la formacion profesional para el empleo dirigida
prioritariamente a trabajadores ocupados (oferta y demanda), en el
marco del R.D. 395/2007, por el que se regula el subsistema de la
formacion profesional para el empleo

Encargado por la Fundacién Tripartita para la Formacién en el Empleo y a punto de terminar en el
momento actual, hace referencia a las convocatorias de demanda de 2009 y a las de oferta de 2007-
2008 (cuando la convocatoria fue bianual) y 2009. Desde otra perspectiva, podemos afirmar que el
alcance material de esta evaluacion es toda la formacién que es financiada por la Fundacién
Tripartita, lo que deja fuera tanto la que es financiada y gestionada por las Comunidades Auténomas,

como la realizada por las empresas “por fuera” del sistema.

En esta ocasion, y en la medida en que las iniciativas de oferta y demanda se analizan de forma
conjunta, se desea una evaluacidon de caracter mas estratégico, que incida en algunos aspectos del
diseno de las convocatorias, asi como en algunos aspectos relacionados con el modelo de gestion vy,
finalmente, en los resultados (tanto outputs como outcomes) e impacto, de manera que puedan

contar con una nueva medicién de los indicadores que ha ido analizando durante estos arios.

Esta evaluacion cuenta con un enfoque mdltiple e incluye una encuesta telefénica y otra telematica,
entrevistas a agentes clave, grupos de discusién y andlisis de expedientes, ademas del analisis

documental y la explotacion de bases de datos.

Evaluaciones de acciones complementarias y de acompanamiento a

la formacion

A cargo también de la Fundacion Tripartita de Formacion para el Empleo y relativas a las
convocatorias de 2004, 2005 y 2006'. La correspondiente a las convocatorias de 2005 y 2006 se
desarroll6 en 2008 y es la mas antigua de las revisadas aqui. El hecho de que ambas evaluaciones
fuesen desarrolladas por un mismo equipo evaluador, sin embargo, facilit6 consolidar las
conclusiones para todo el periodo cubierto por el Real Decreto 1046/2003, por el que se regulaba el
Subsistema de Formacién Profesional Continua, y que fue derogado en 2007, de manera que se

generaran aprendizajes para el periodo que estaba comenzando.

! Se trata de dos evaluaciones, la primera de ellas sobre la convocatoria de 2004 y la segunda sobre las de 2005 y 2006.
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Su ambito material se refiere precisamente a las convocatorias de acciones complementarias y de
acompafamiento a la formacion, que consisten en actuaciones destinadas a complementar los
Planes de Formacién Continua contribuyendo a aportar los contenidos, metodologias y herramientas
en los que los Planes deben apoyarse a la hora de su disefio, implementacién, gestiéon o evaluacion.
Ademaés, en el marco de las acciones complementarias se incluyen también actuaciones de caracter
experimental e innovador que sirven de ensayo para actividades susceptibles de ser incorporadas
posteriormente a la formacién impartida con el objetivo de actualizar y mejorar el Subsistema. Por

tanto, las acciones complementarias tienen un caracter instrumental, sin beneficiarios directos.

El ambito territorial se referia, de nuevo, al conjunto de estas actividades cofinanciadas y gestionadas
por esta Fundacion (lo que deja fuera la financiadas por las CCAA), si bien en la evaluacion de la
convocatoria de 2004 se realizé un analisis de complementariedad entre ésta y las convocatorias

autondémicas.

De manera similar a la evaluacion de oferta y demanda que se acaba de describir, se utilizd un
enfoque metodologico mixto, que incluyé desde la realizacién de encuestas, a las entrevistas,
celebracion de grupos de discusion o explotacién de bases de datos y andlisis de expedientes. Se ha
incluido esta referencia a ella en la medida en que es una pieza mas del subsistema de la formacién
para el empleo (subsistema de formacién continua en aquel momento, ya que no es hasta 2007 en

que se produce la integracién entre ambos).

Evaluacion del valor anadido comunitario del programa de empleo
para personas con discapacidad gestionado por la Fundacién
ONCE

Forma parte del Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacién, que ha venido siendo
cofinanciado por los Fondos Estructurales desde 2000 hasta la actualidad. De hecho, el periodo
temporal que abarca la evaluacién es 2000-2010, lo que constituye un plazo razonable de
maduracién, que incluye un ciclo econémico con momentos de alza y de crisis y 0 que podriamos
considerar “un ciclo completo”. Esta evaluacién ha finalizado recientemente y se encuentra en

proceso de edicion del informe final para su publicacién.

Se ha incluido esta evaluacion porque es una especie de metafora de las actuaciones mas grandes,
en la medida en que trabaja con un modelo de integracién en el empleo muy similar, de manera
general, al utilizado por las instituciones publicas pero que, al aplicarse a un colectivo en riesgo de
exclusion, “se colorea” de manera mas intensa que en los casos de programas dirigidos a la
poblacidén en general. Asi, a grandes rasgos, el programa trabaja con personas con discapacidad en

situacién de desempleo, buscando su insercidbn mediante actuaciones de orientacién, de formacién,
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de intermediacién y acompafamiento, por cuenta a ajena o por cuenta propia, en un itinerario

estructurado.

La evaluacion distingue cuatro tipos de efectos relacionados con el valor afiadido comunitario: de
volumen, en la medida en que se llega a mas personas que sin financiacion; de alcance, definido
como la mayor amplitud de la intervencién, que se extiende a perfiles y colectivos que, de otro modo,
no hubiesen accedido a las intervenciones; y los efectos de rol y de proceso, que se refieren a la
capacidad de actuacién de la institucion que desarrolla las intervenciones, en términos de incremento
de su visibilidad, mejora de la gobernanza e innovaciéon en el tratamiento y aproximacion a las
actuaciones. Ademas, se ha dedicado un capitulo a los efectos del contexto y en concreto al balance
existente entre politicas activas y pasivas y su incidencia en la mayor o menor activacion, aspecto

gue en este colectivo es de gran importancia.

En la medida en que ésta no es una evaluacion exigida reglamentariamente, ha sido posible realizarla
con una mayor libertad, de manera que el enfoque, ademas de la inclusion de técnicas clasicas como
las entrevistas, el andlisis documental o la explotacién de bases de datos, ha permitido desarrollar
una parte mediante la celebracion de unos talleres en los que se encontraban presentes una
representacion de los grupos de interés que afectan o son afectados por la intervencioén, y cuyo
objetivo era explorar en mayor medida el ambito conceptual del programa y precisar las preguntas de
evaluacién, contrastar el andlisis o materializar de manera compartida las conclusiones vy

recomendaciones del trabajo.

El ambito territorial de la intervencién fue nacional, pero se eligieron cinco regiones para la
celebracion de los talleres, en funciéon de su mayor peso en la distribucién de los beneficiarios. En
concreto fueron: Andalucia, Catalufia, Comunidad Valenciana, Comunidad de Madrid y Galicia. En
cada una de ellas se desarrollaron dos talleres, con un total aproximado de 25 personas cada uno y

un ultimo taller de integracién que tuvo lugar en Madrid.

Hasta aqui, las principales experiencias en relaciéon con la tematica mencionada. En el siguiente
apartado se pasard revista a los principales aprendizajes, dilemas o limitaciones a los que ha sido

necesario hacer frente y que se aportan para el debate.

Algunos aprendizajes obtenidos de estas experiencias

Nos encontramos dilemas y puntos para la reflexion, al menos en dos ambitos. De un lado, en los
aspectos metodoldgicos y de definicién conceptual a la hora de abordar el tema. De otro, en lo
relativo a las conclusiones que se obtienen y que en algunos aspectos, a pesar de la diferente mirada
y, sobre todo, la diferente magnitud, refuerzan algunas conclusiones basicas. Empezaremos por esta

segunda mirada:
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Aprendizajes alrededor de la formacion para el empleo

El primer aprendizaje se refiere a la capacidad de la formacién para el empleo a la hora de mejorar el
funcionamiento del mercado de trabajo, pero no tanto para mejorar la situacién individual de las

personas que la reciben.

Cuando un gran numero de personas reciben determinada formacién, es de esperar que quienes
finalmente se incorporan a un puesto de trabajo lo hagan en mejores condiciones y, sobre todo, que
tengan una mayor capacidad para desempefiar las actividades adecuadamente, con la consiguiente
mejora potencial en el funcionamiento de las empresas. Para ello, hay que contar con que la
formacién que reciban sea de calidad, cuente con practicas suficientes y se ajuste a las necesidades
existentes en el mercado en ese preciso momento. Un ejemplo de esta mejora puede ser la formacién
en ofimatica o en internet, que permite cierto “conocimiento general” que puede incorporarse

posteriormente a un buen nimero de puestos de trabajo.

Sin embargo, desde la perspectiva individual, la de la persona que participa en el proceso de
formacién, ese efecto posee un valor muy limitado, si no consigue lo que se supone que era el
objetivo inicial. Este efecto se produce de manera mucho mas acusada en el caso de la formacion de
personas desempleadas, que comienzan el proceso de formacion con el animo de poder optar a

nuevos puestos de trabajo y que, légicamente, se desaniman si comprueban que esto no sucede.

Y es que esta mejora general obtenida a través de la formacién, no siempre se corresponde con la
mejora de la empleabilidad individual sino, hasta cierto punto, con una uniformizacion de la fuerza de
trabajo, que sdélo se distingue individualmente a través de la identidad laboral, conformada por la
historia personal y profesional. Desde otro punto de vista, esta identidad laboral se encuentra muy
relacionada con la empleabilidad o, mas bien, ésta es resultado de la capacidad de ajuste de la
identidad laboral a las actuales condiciones del mercado o, al menos, a su capacidad de adaptacion

de manera relativamente sencilla.

La formacion para el empleo permite, desde este punto de vista individual, afiadir nuevas técnicas y
matices a la identidad previamente formada, pero no la sustituye, no permite su modificacion radical
salvo, en todo caso, en el largo plazo y siempre que puedan encadenarse los procesos de formacion

con procesos reales de actividad productiva.

¢Quiere esto decir que nunca se produce un vinculo directo entre formacién para el empleo y
ocupacion? Obviamente no, pero lo hace solo en una minoria de los casos y cuando se producen
algunas circunstancias especificas. En un contexto como el actual, con los brutales niveles de

desempleo y una oferta empresarial de puestos de trabajo que no termina de
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activarse es dificil pensar que la formacion para el empleo pueda finalizar con la ocupacion mas que

en una minoria de los casos.

Pero entonces, ;cual puede ser su utilidad principal? Pues ademés de la mejora global de las
cualificaciones de la mano de obra disponible, la formacidn tiene otra serie de utilidades que podemos
denominar “intermedias” o “indirectas”. Permite mantener activada a la poblacién, contribuye a
reconstruir las redes relacionales que empiezan a deteriorarse tras pasar un tiempo en el desempleo,
permite que la identidad laboral no se deteriore o que no lo haga de manera que la invalide o, en el
caso de algunos segmentos de la poblacién —como ocurre con los jévenes de bajas cualificaciones-

puede sentar las bases que den lugar posteriormente a una identidad laboral.

Pero seguramente todo esto no coincide exactamente con las expectativas de los participantes, que
pueden contemplar la formacién como un medio para cambiar su situacién y que se sienten
frustrados cuando ven que no consiguen el efecto deseado. Y muchas veces tampoco coincide con
las expectativas de las y los profesionales que trabajan en los programas de formacion —que ven
cémo su intervencion no contribuye a cambiar las cosas de manera significativa- (aunque en este
caso, quiza sea preferible hablar de deseos mas que de expectativas, lo que en todo caso es

igualmente frustrante).

Por otra parte, los resultados de muchas de las intervenciones de formacién para el empleo dirigidas
a trabajadores desempleados pueden demostrar, en el mejor de los casos, que han contribuido a que
los participantes en el programa hayan adquirido determinadas competencias, pero dificilmente que
esa mejora ha supuesto ningun cambio en su situacion. En otras palabras, que tienen grandes

dificultades para contribuir a cambiar la situacion del participante.

En un contexto de recorte presupuestario, donde todas las politicas sociales habran de demostrar su
necesidad y su utilidad de manera casi permanente (y la formacién para el empleo que no conduce al
empleo es, salvo que pueda demostrar otros efectos, una politica social), no conseguir demostrar
esos efectos puede convertirse en un factor de debilidad para el propio mantenimiento de la politica.
Asi que quiza sea mas util reconocer que, en la coyuntura actual del mercado de trabajo, la formacién
para el empleo —o0 al menos una buena parte de ella, la que es generalista, poco diferenciada y de
nivel basico- tiene unas utilidades diferentes a las que se pensaba que tenia en un contexto de

bonanza econdémica.

Y en todas las evaluaciones realizadas los emprendedores han estado practicamente ausentes, aun
cuando formaban parte del ambito personal de la evaluacion (al menos en una parte de los casos).
En el caso de los programas de emprendedores el principal aprendizaje que se ha obtenido ha sido el
de su dificil aprehension. Ya sea porque los programas que se dirigen a ellos son, con caracter
general, de menor tamafno, ya sea porque es mas facil observarlos en el contexto local, las
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evaluaciones que se han descrito aqui no han llegado a analizar los programas de fomento del

autoempleo que se integraban junto a otras politicas activas de empleo.

Es cierto que las evaluaciones mencionadas son, en general, de un &mbito territorial y temético tan
global que, como deciamos, es dificil llegar a percibir algunas realidades concretas que se
manifiestan con mayor claridad en otros niveles, pero el elemento clave es que las preguntas que
guiaban las diferentes evaluaciones no distinguian especificamente el empleo por cuenta propia del

empleo por cuenta ajena.

Nuestro aprendizaje en este terreno es que si la mirada evaluativa no busca especificamente a los
auténomos, estos “desaparecen”. Es decir, que la “mirada macro” no favorece la observacion de las
intervenciones de fomento del emprendimiento: suelen encontrarse dispersas, en diferentes
programas y en diferentes ejes, en diferentes niveles institucionales... una realidad multiple y

distribuida que es necesario reconstruir antes de analizar.

Por eso, salvo que constituya el objeto central de la evaluacién, es probable que sea dejado a un lado
por las dificultades derivadas del andlisis o por su pequefio tamario relativo. Pongamos un ejemplo,
sélo el 2,6% de los participantes en planes de formacién de oferta en la convocatoria de los afos
2007-2008 se encuadran en planes para trabajadores auténomos®. Por otra parte, no siempre se
encuentran perfectamente caracterizados en los sistemas de seguimiento, de manera que es dificil

extender el analisis mas alla de los puros datos de identificacion.

Aprendizajes sobre la evaluacion de programas de formacién para
el empleo

Los aprendizajes que hemos obtenido son variados, pero lo cierto es que dependen mucho del tipo
de evaluacion que se lleve a cabo. Es decir, una evaluacién de ambito comunitario tiene problemas a
la hora de comparar la informacion, con diferencias entre los programas que resultan sorprendentes,
teniendo en cuenta que todos ellos deberian responder —al menos en teoria- a unas orientaciones
gue son comunes y que tienen que ver no sélo con el contenido —que es légico que se adapte en
cada caso- sino también a la forma de estructurar la informacién o a la periodicidad y forma del

seguimiento.

Otra cuestion que produce dificultades es la de la falta de homogeneidad en la utilizacion de los

términos. Desde la adaptabilidad de los desempleados en relacion con la empleabilidad, a la

2 Esta cifra se ofrece Unicamente a titulo orientativo, ya que el total de participantes encuadrados en el régimen especial de
auténomos en cualquier tipo de plan es mayor, pero se producen otros fendmenos que disminuyen significativamente el

namero de personas reales.
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delimitacién de ciertos colectivos o de ciertos servicios. Y no sélo en el ambito comunitario, sino que
también en el caso espafol se encuentran diferentes maneras de utilizar los mismos términos incluso,

en casos extremos, entre diferentes departamentos de una misma institucion.

Pero hay un problema especifico de las evaluaciones de la formacién para el empleo, un problema
totalmente operativo y que tiene incidencia en las estrategias de obtencién de la informacion e,
incluso, en el ritmo del desarrollo de las evaluaciones, es el cansancio de una parte de los

informantes clave —y, segun el caso, no solo de los informantes clave.

La formacién para el empleo es una de las politicas mas evaluadas en un pais que, como éste, no
disfruta atin de una cultura de la evaluacion asentada. Y si a eso se le une que hay informantes cuya
participacion se demanda sistematicamente en las evaluaciones (a veces incluso en dos procesos de
manera simultdnea, y no sé6lo en evaluaciones, también en investigaciones y estudios de otro tipo), la
consecuencia es que no siempre se consigue acceder a la persona que puede proporcionar la

informacion. No obstante éstas son dificultades ya conocidas que simplemente es necesario prever.

Para terminar

Segun los resultados de las evaluaciones realizadas, el vinculo entre formacién para el empleo y
empleo no resulta evidente, identificandose, sin embargo, efectos intermedios que también pueden
considerarse valiosos. En este sentido, explicitar estos efectos y “hacerlos buenos” puede constituir el

primer paso para ajustar el disefio de los programas en la direccion que realmente se desea.

228 Sociedad Espaiola de Evaluacion



Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacion profesional para el empleo en
Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacion para el empleo

Marian Diez. Universidad del Pais Vasco.

Introduccion

El término empleabilidad se ha puesto de moda en la agenda de las politicas activas. En él se estan
recogiendo todos los aspectos, conceptos y razones que pueden justificar una situaciéon de empleo o
desempleo. A nivel supranacional, la empleabilidad constituye uno de los 4 pilares originales de la
Estrategia Europea de Empleo, habiendo surgido como un tema relevante en el Consejo Europeo de

Luxemburgo en 1997.

El objetivo del presente dictamen es, en primer lugar, profundizar sobre el concepto de empleabilidad,
estableciendo algunos de los elementos conceptuales que se integran dentro de este término. En
segundo lugar, se trata de abordar la mejora de la empleabilidad en el dmbito concreto de las
iniciativas dirigidas a promover el emprendizaje y el trabajo auténomo. En tercer lugar, se trata de
analizar los retos metodoldgicos que la evaluacion de la consecucién de este objetivo, como meta
alcanzable, por las politicas activas plantea a cualquier ejercicio de evaluacion, planteando algunas

alternativas a la hora de abordar su evaluacion.

La empleabilidad: delimitaciéon conceptual

El término empleabilidad ha sido abundantemente utilizado para expresar la relacion entre la
competitividad en el mercado de trabajo y las condiciones expresadas por los individuos. De forma
general, la empleabilidad es entendida como una condicidon de preparacién para afrontar demandas
inmediatas o futuras del mercado de trabajo que revela los recursos del trabajador/a y su capacidad
de utilizarlos en el desarrollo de un trabajo. Por lo tanto, la empleabilidad ofrece referencias para
explicar la movilidad entre desempleo y empleo y, de ahi, que este concepto haya pasado a formar
parte de las politicas activas para reducir las situaciones de desempleo que aparecen en nuestras
sociedades: a través de la mejora de la empleabilidad, se conseguirdn personas mas capaces de

obtener empleos y mantenerse en esa situacion a lo largo del tiempo.
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La mejora de la empleabilidad es una responsabilidad individual

y colectiva

La nocién de empleabilidad ha estado sujeta a diferentes interpretaciones desde su aparicion a
comienzos del siglo XX y su significado depende, en buena parte, del punto de vista e interpretacién
qgue se tenga del mismo. Sirva como muestra de esta diversidad algunas de las definiciones que

podemos encontrar en la literatura especializada':

= Fugate y Ashforth (2003): “coleccién de caracteristicas individuales que energizan y dirigen al

individuo a través de una identidad de carrera individual”

= Saez y Torres (2007): “capacidad que una persona tiene para tener empleo y satisfacer sus
necesidades profesionales, econémicas, de permanencia y de desarrollo a lo largo de su

vida”

= Gazier (2001): “Entendida como la habilidad para obtener o preservar un trabajo, la
empleabilidad no es una nocién tedrica insertada en una red de conexiones explicativas o de
estandares explicitos univocos y estables, mas que eso, es un asunto de identificar
problemas y prioridades ligadas a las acciones de personas e instituciones implicadas en el

acceso al trabajo y al empleo”.

Uno de los autores que mas ha profundizado sobre el concepto de empleabilidad es Gazier (1998,
2001)°. Este autor sugiere que, a pesar de las distintas versiones operativas que existen sobre el
concepto de empleabilidad, gradualmente se ha llegado a un cierto consenso alrededor de la
“empleabilidad interactiva”, una version que mantiene el énfasis sobre la iniciativa individual pero
reconoce que la empleabilidad de las personas es relativa a la empleabilidad de los otros y a las

oportunidades, instituciones y normas que gobiernan el mercado laboral.

El concepto se ha vinculado por tanto con la responsabilidad individual, es decir, con la capacidad del
individuo para desarrollar un conjunto de logros y atributos, entre los que estdn implicitos el
aprendizaje y la capacidad de adaptacién, que hacen que estas personas tengan la probabilidad de
obtener un empleo y tener éxito en los espacios donde se desenvuelven. Asi pues, lo importante,

desde esta vertiente personal, es la trayectoria laboral, pues tanto la formacién como las sucesivas

! Estas definiciones han sido tomadas de: Renteria Perez E. y Malvezzi, S. (2008): “Empleabilidad, cambios y exigencias

psicosociales en el trabajo”. Universitas Psychologica, vol.7, n° 2.

2 Gazier, B. (1998): “Employabilitydefinitions and trends” en B. Gazier (Ed.) Employability: Concepts and Politics. European
Employment Observatory. Gazier, B, (2001): “Employability: the complexity of a policy notion” en P. Weinert et al. (Eds)

Employability: from theory to practice. Transaction Books.
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etapas que configuren la vida de una persona con relacion al empleo han de estar marcadas por unas
condiciones personales que permitan a ese sujeto adaptarse a las nuevas exigencias de un mercado

de trabajo cada vez mas complejo y competitivo.

Pero, el concepto de empleabilidad va mas alla de una capacidad o cualidad individual, tiene una
vertiente social, econdmica e institucional, que han convertido la nocién de empleabilidad en un
elemento que contribuye a explicar cuestiones relacionadas con la inclusién y exclusiéon del mercado
de trabajo. Por consiguiente, tal y como recogen, De Pablos y Martinez (2008)3, otorga a las
instituciones publicas el papel de facilitadoras de las condiciones individuales necesarias para
acceder, mantener y mejorar el empleo a lo largo de su vida. Esta accion promotora y facilitadora se
mueve en distintos planos de actuacion, tal y como reconoce la Estrategia Europea de Empleo,
cuando recomienda mejorar las condiciones de empleabilidad que van de lo local y lo regional a lo
estatal, segun las distintas competencias, exigiendo ademas la formacion de partenariados donde se
impliquen los distintos agentes sociales y acciones facilitadoras que van desde el sistema educativo
al establecimiento de agencias de orientacién laboral, desde la coordinacion de las politicas de los
Estados miembro a la colaboracién con las empresas para el establecimiento de sistemas de

formacion permanente mas eficaces.
La empleabilidad es un fenomeno multidimensional

La empleabilidad interactiva implica también que la mejora de la empleabilidad no se consigue solo a
través de la superacién de una serie de barreras a las que se enfrentan las personas individualmente,
sino que es preciso disponer de politicas de empleo amplias que pongan su foco mas all4 de los
individuos, a través de la formacion, de los servicios de orientacién, de politicas sociales y educativas

y de diversas politicas publicas.

Bajo esta perspectiva, Mcquaid y Lindsay (201 O)4 han propuesto un modelo de empleabilidad holistico
y comprensivo que reconoce la mutidimensionalidad del concepto de empleabilidad y lo estructura
alrededor de 3 elementos o conjunto de factores: factores individuales (donde se incluyen habilidades
y competencias), circunstancias personales y factores externos (ver figura 1). Todo este conjunto de
factores se encuentra estrechamente relacionados entre si. Asi, las habilidades y competencias que
un empresario demanda a sus futuros trabajadores/as depende del entorno econémico en el que su
actividad productiva se desenvuelve (preferencias de los consumidores, acciones de sus

competidores, situacion del mercado laboral). O, en otras ocasiones, existen circunstancias en que

® De Pablos, J. C. y Martinez, A. (2008): “La Estrategia Europea de Empleo: Historia, consolidacion y claves de interpretacion”.

Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. N® 77, Noviembre.

* McQuaid, R. W. y Lindsay, C. (2010): “The concept of employability”. Urban Studies, 42:2; 197219.
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trabajadores/as cualificados deban luchar duramente para encontrar un buen trabajo ya que su
empleabilidad actual se ve limitada por el nUmero o el tipo de vacantes dentro de los mercado
laborales, por la necesidad de asumir responsabilidades familiares (no cubiertas suficientemente por
los servicios publicos) y/o por las actitudes discriminates y los métodos de seleccion de los
empresarios/as.

Todos estos factores deben ser adecuadamente incorporados al concepto de empleabilidad, si
queremos que este concepto signifique la habilidad de un individuo para obtener un empleo en un
contexto y unas circunstancias determinados. Este marco amplio de factores debe ser el referente a
la hora de disenar estrategias de actuacion de las politicas activas de empleo e igualmente el marco
de analisis desde donde se construya su evaluacion.

Diagrama 1. Un marco para la empleabilidad®.

FACTORES CIRCUNSTANCIAS FACTORES
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HABILIDADES Y CIRCUNSTANCIAS FACTORES DE

COMPETENCIAS FAMILIARES DEMANDA

CARACTERISTICA + CULTURA LABORAL + OTROS FACTORES
S DEMOGRAFICAS FACILITADORES
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SALUD RECURSOS

BUSQUEDA DE
EMPLEO

ADAPTABILIDAD Y
MOVILIDAD

Fuente: Adaptado de McQuaid y Lindsay, 2010.

Emprendizaje y trabajo auténomo

La cultura emprendedora y la creacién de empresas constituyen un factor clave de competitividad y
de desarrollo socioecondémico. Por un lado, las nuevas iniciativas empresariales, de pequefio y
mediano tamano, son uno de los principales mecanismos generadores de empleo con los que
cuentan en la actualidad los espacios economicos. Por otro, la existencia de una cultura

emprendedora favorece y contribuye a la innovacién continua, a la generacion de nuevas empresas,

® Ver el anexo 1 para una versién mas desarrollada de este marco de empleabilidad con un desarrollo mas detallado de cada

uno de los factores y ejemplos concretos.
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a la adaptacion constante,... es decir, en definitiva, a potenciar ciertos componentes estratégicos para

la competitividad econémica en un mercado global.

La necesidad de fomentar el emprendizaje y el trabajo autbnomo ha hecho que las administraciones
publicas, dentro de sus politicas activas, dediquen cada vez mas recursos y esfuerzos a iniciativas
qgue promueven Yy facilitan la creacion de empresas. Estas iniciativas deben comenzar por trabajar y
promover la capacitacion personal (el nivel individual). Evidentemente, las competencias vy
capacidades que un emprendedor o trabajador autdbnomo necesitan son diferentes a las que el
mercado exige a un trabajador por cuenta ajena. Liderazgo, innovacion, creatividad, asumir riesgos,
capacidad de experimentar son algunos de los atributos que se relacionan con la figura del
emprendizaje. Aqui, es importante sefalar, que, en la actualidad, y aunque éste ha sido un tema de
controversia en la literatura sobre emprendizaje en los ultimo afnos, existe un amplio acuerdo sobre el
carécter sociocultural y no innato de estos atributos, es decir, “el emprendedor se hace, no nace”, y
las capacidades emprendedoras se pueden adquirir, desarrollar y potenciar (ver figura 2). Con
entrenamiento, las personas pueden preparase para poner en marcha sus propias iniciativas

empresariales.

El emprendizaje es, por lo tanto, una responsabilidad individual, pero también colectiva. A un nivel
macro, la sociedad en su conjunto debe disponer de una vision positiva hacia el emprendedor y el
trabajo auténomo, donde se reconozca su aportacion econémica y social para el bienestar conjunto.
A un nivel meso, deben existir redes sociales y empresariales que se conviertan en caldos de cultivo
donde las nuevas iniciativas econdmicas puedan crecer y desarrollarse. Cuanto mas extensas sean
estas redes, mas oportunidades innovadoras existirdn. A través de estas redes, se debe favorecer la
creacion de una cultura emprendedora y dinamizar y potenciar la interrelacion de las empresas y de
los principales agentes generadores de ideas empresariales. A nivel micro, las personas deben
formarse y entrenarse para desarrollar unas capacidades y habilidades que les permitan afrontar el

emprendizaje con garantias de éxito®.

® En el anexo 2 se incluye el Test del Emprendedor utilizado por Inguralde, Agencia de desarrollo comarcal de Baracaldo, como
un instrumento para identificar la capacidad personal del futuro emprendedor para iniciar un negocio. Fuente: Vagos pero

Emprendedores. Espasa Libros S. L.
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Diagrama 2: Capacitacion personal emprendedora
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Fuente: IEmprende Navarra. http:/www.iemprende.com.

La importancia de los factores externos en la creacién de nuevas empresas y, en particular, la
influencia que tiene sobre esta area de dinamismo el contexto socioeconémico de cada pais o region
es indudable. El proyecto GEM (Global Entrepreneurship Monitor), por ejemplo, surgido en 1997
como una iniciativa conjunta del Babson College y la London Business School evalta, con una
periodicidad anual, la evolucién internacional de creacidon de nuevas empresas y su interrelacion con
el contexto social y econémico. Para ello, se parte de un modelo conceptual en el que se contempla
un amplio conjunto de factores asociados con las variaciones que se producen en la actividad
emprendedora de unos espacios y otros. Las variables clave se distinguen en siete grandes grupos:
contexto social, cultural y politico; condiciones generales del entorno nacional; condiciones
especificas empresariales; oportunidades empresariales; capacidades empresariales; dinamica
empresarial y crecimiento econdémico nacional (Urbano D. et al, 2010)’ (ver figura 3).

" Urbano D., Rojas Vazquez, A. y Diaz Casero, J. C. (2010): “; Hacia dénde va la investigacion en el proyecto GEM?”, Revista

Europea de Direccion y Economia de la Empresa, vol. 19, n® 2, pp. 1530.
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Diagrama 3: Modelo conceptual del proyecto GEM
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Fuente: Urbano D., Rojas Vazquez, A. y Diaz Casero, J. C. (2010)

Para completar esta imagen, las administraciones publicas deben poner a disposicion del
emprendizaje y el trabajo autébnomo ayudas y programas que les faciliten superar los diferentes retos
a los que deben enfrentarse. El Programa Europeo a favor del espiritu empresarial identifica cinco
ambitos politicos estratégicos: fomentar la mentalidad empresarial; animar a un mayor ndmero de
personas a convertirse en empresarios/as; orientar los/as empresarios hacia el crecimiento y la
competitividad, mejorar la financiacién y crear un marco administrativo y legal mas favorables. Todo
ello con el objetivo de transformar la economia europea mediante el aumento del espiritu empresarial,
considerado motor principal de la innovacién, la competitividad, el crecimiento y la creacion de

empleo.

Por consiguiente, podemos considerar que el emprendizaje es un tipo particular de empleabilidad en
el que las personas buscan su insercion laboral y social mediante la creacion de sus propias
empresas Yy, por lo tanto, estamos de nuevo ante un fendmeno que necesita un analisis complejo y
muldimensional. Es ademas un cambio cultural muy importante, un proceso a medio y largo plazo
donde deben articularse diferentes elementos que de manera interrelacionada favorecen el espiritu

empresarial y la creacion de empresas.
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Los retos de la evaluacion

A la hora de evaluar la mejora de la empleabilidad, y mas en particular la mejora del espiritu

empresarial, es preciso desarrollar un modelo de evaluacién que permita:

= abordar la multidimensionalidad del fendmeno que se esta evaluando, teniendo en cuenta los
factores individuales, las circunstancias personales y los factores externos, aplicando un
marco de referencia holistico y comprensivo. Este marco es el que nos debe permitir
identificar la diferencia que el programa evaluado esta estableciendo y los progresos que las
personas beneficiarias van consiguiendo a lo largo del tiempo en sus factores individuales y
sus circunstancias personales. En este andlisis, es preciso trabajar siendo conscientes de
que conseguir el impacto planeado, generalmente es fruto de una confluencia de elementos
interrelacionados (los incluidos en nuestro marco) sobre los que ninguna administracion
puede atribuirse el mérito de forma exclusiva. A pesar de la influencia que se pueda ejercer
sobre el logro de los efectos, éstos casi nunca estan sélo bajo su control ya que, en ultima
instancia, la responsabilidad de generar cambios recae también sobre otros agentes (que se
convierten en socios estratégicos) o sobre factores contextuales externos al proyecto
evaluado. Por tanto, es necesario interpretar los cambios y evaluar los progresos y esfuerzos

encaminados a lograrlos.

= ser conscientes de que se trata de evaluar un proceso de cambio, que nos obliga a identificar
los mecanismos que permiten avanzar hacia el impacto deseado: un cambio cultural y social
gue solo se producird en el medio largo plazo. El andlisis de las estrategias de actuacién
implantadas (el como) y de los factores clave internos y externos que contribuyen al éxito o
no de los resultados (el por qué) es una informacién clave de la evaluacién. Esta es una
manera de obtener respuestas a las siguientes preguntas: ¢por qué un programa funciona,
para quiénes y en qué circunstancias? (Pawson y Tilley, 1997)8 y contribuir asi a generar
conocimiento sobre la eficacia de los nuevos instrumentos que se introducen para favorecer

la mejora de la empleabilidad y del emprendizaje.

Un modelo de evaluacion que permite afrontar estos retos es la evaluacion basada en la teoria

(Weiss, 1995)9. Segun Rogers et al (2000)10, la evaluacion basada en la teoria se compone de dos

& Pawson R. y Tilley, N. (1997): Realistic Evaluation. SAGE Publications.

° Este es el término utilizado por Weiss C. (1995): “Nothing as Practical as Good Theory: Exploring Theorybased Evaluation for
Comprehensive Community Initiatives for Children and Families” en Connell et al. (Eds), New Approaches to Evaluating
Community Initiatives: Concepts, Methods, and Contexts, Aspen Institute. En la literatura evaluadora podemos encontrar,

igualmente, otros términos que se refieren en esencia a modelos de evaluacion donde la teoria que subyace tras la
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elementos principales: por un lado, un modelo o teoria explicita de como y por qué el proyecto
produce los efectos observados vy, por otro, el uso de esa teoria como base para el propio disefio de
la evaluacion. Este enfoque no es nuevo en la evaluacidn de intervenciones publicas y ha sido
desarrollado y utilizado tanto por la evaluacion clasica y positivista como por otras corrientes mas
criticas. En los ultimos anos, ha cobrado un gran auge, sobre todo, debido a los trabajos realizados
con modelos de evaluacién de “la teoria de cambio” (Connell y Kubisch, 1998)11 y con la evaluacién

realista (Pawson y Tilley, 1997).

A modo de ejemplo, la “teoria de cambio” es un enfoque de evaluacién donde el equipo evaluador, las
personas responsables del programa y los agentes sociales trabajan juntos para explorar y
representar (graficamente) la trayectoria de cambio esperada, y al mismo tiempo identificar los pasos
clave para su desarrollo, de manera que las interrelaciones mas decisivas para alcanzar los
resultados previstos puedan ser observadas y medidas. Estas interrelaciones se basan en el andlisis
de la estrategia global del proyecto evaluado, los resultados y los objetivos. Aplicar la teoria de
cambio a la evaluacion implica realizar un andlisis sistematico y acumulativo de las conexiones entre
las actividades y sus resultados, de manera que sea posible conocer cémo y porqué el proyecto
evaluado funciona y siempre teniendo en cuenta el contexto en el que se desarrolla. La evaluacién
asi disefiada determina el grado o nivel en el que la trayectoria de cambio esperada se despliega, al
mismo tiempo que permite conectar e interrelacionar las estrategias con los efectos finales

producidos.

En la evaluacion tradicional, responder al cédmo y al porqué, ha sido una cuestion frecuentemente
olvidada. Asi, por ejemplo, en la evaluacion basada en disefios experimentales (o cuasi-
experimentales), se conoce que se ha producido un cambio en la variable X al pasar de una situacion
A (situacién donde no existia intervencion puablica) a una situaciéon B (con intervencion publica) y que
este cambio es atribuible a la politica evaluada (validez interna del experimento), pero no se obtiene
ninguna informacién sobre las razones que lo han provocado. De ahi, el uso del término “caja negra”

para referirse a este aspecto especifico del modelo de evaluacién.

La evaluacién realista, por su parte, se basa en una teoria de causalidad generativa. No es el

programa el que hace que las cosas cambien, son las personas, insertadas en su contexto, y

intervencion publica evaluada ocupa un lugar destacado: teoria del programa, theorydriven evaluation, teoria de cambio y

evaluacion realista, por ejemplo).

'% Rogers et al. (2000): “Program Theory in Evaluation: Challenges and Opportunities”, New Directions for Program Evaluation

87. JosseyBass.

"' Conell J. P. y Kubisch A. C. (1998): “Applying a theory approach to the evaluation of Comprenhensive Community Initiatives:
progress, prospects and problems” en K. FulbrightAnderson et al. (Eds), New Approaches to evaluating Community initiatives:

theory, measurement and analysis. The Aspen Institute.
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expuestas (en contacto con) a los programas las que reaccionan activando determinados
mecanismos y produciendo el cambio. Los programas de hecho son teorias: oportunidades que los
sujetos, localizados en estructuras y organizaciones, pueden elegir desarrollar. Los resultados
obtenidos dependeran de como los mecanismos que se suponen van a trabajar lo hacen en un

contexto determinado. Los componentes de una buena teoria de programa son dos:
= el contexto (C) y el mecanismo (M) que permite los resultados (O).

® La evaluacion se basa en la configuracion CMO.

El equipo evaluador elabora como los mecanismos pueden trabajar en un contexto dado y pregunta a

las personas que participan en el programa para obtener evidencias.

Un tercer enfoque, dentro de estas propuestas, es el utilizado por J. Mayne y que se centra en el
analisis de la contribucion' . Para este evaluador, es esencial que la evaluacién sea capaz de
construir un caso creible y verificable sobre la diferencia que el programa esta generando para las
personas y/o las sociedades que se beneficien de sus acciones. La contribucién se refiere a la accion
que explica los cambios observados o los resultados obtenidos y representa la medida en que los
resultados y el impacto observados pueden imputarse a una intervencién especifica (contribucién) o a
la actuacion de una o mas partes teniendo en cuenta otras intervenciones, factores exdgenos
(previstos o imprevistos) o choques externos. La contribucion dependera del grado de consistencia
encontrado entre las teorias de cambio (o hipétesis) y las evidencias recopiladas y analizadas (el

impacto):

= Sj las actividades desarrolladas demuestran que conducen a los efectos esperados, la
evaluacidon comienza a convertirse en un caso contrastado sobre la eficacia de la politica

evaluada.

= El orden de ocurrencia de los efectos y su semejanza con los efectos planeados puede

soportar la construccion de inferencias sobre su eficacia.

= No se ofrecen niveles de confianza generados estadisticamente pero se pueden ofrecer
argumentaciones detalladas y convincentes acerca de las conexiones entre las actividades,

los mecanismos generativos y los efectos.

Por lo tanto, para realizar un andlisis de la contribucién es preciso:

' Mayne, J. (2008): “Contribution analysis: an approach to exploring cause and effect”. ILAC Brief.
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= Reconocer que existen otros factores que influyen sobre los cambios en los destinatarios

finales del programa. Ser realistas.
= Analizar y presentar la teoria de cambio: la cadena de resultados.
= Relaciones causa-efecto.
= Factores externos con elevado grado de influencia.
= Areas donde la comprensién sobre el impacto del programa es menor.
= |dentificar, medir y documentar los cambios de comportamientos esperados.
= Documentar la evolucion de los efectos a lo largo del tiempo.

= Explorar y discutir otras explicaciones alternativas verosimiles.

Diagrama 4: Analisis de contribucion

Paso 1: Especificar el problema de atribucién que debe ser analizado:
. Reconocer el problema.
. Determinar las relaciones causa-efecto.
. Especificar el nivel de confianza requerido.
. Explorar el tipo de contribucién esperada.
. Determinar otros factores clave de influencia.
Paso 2: Desarrollar la teoria de cambio y los riesgos a los que se enfrenta.
. Determinar el nivel de detalle.
. Desplegar los cambios esperados.
. Identificar las asunciones detras de los cambios.
. Identificar otros factores que pueden influir sobre los efectos
esperados.
. Estudiar en que medida la teoria es criticada o contestada.
Paso 3: Recopilar la evidencia empirica.
Paso 4: Reconstruir y valorar la historia de la contribucién y sus limitaciones
+ ¢es creible? ées sdlida?
Paso 5: Buscar evidencias adicionales
«  Ajustar la teoria de cambio.
. Recoger mas evidencias.
Paso 6: Revisar y fortalecer la historia de la contribucion.

Fuente: Mayne, J., 2008.
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En definitiva, detallar la teoria de cambio ayuda a identificar los elementos que permiten (o dificultan)
el alcance de los objetivos, detectando posibles problemas y, complementariamente, areas de mejora
para, a partir de este analisis, poder construir las recomendaciones. Las conclusiones alcanzadas
relativas a los procesos de cambio y la trayectoria desarrollada contribuyen de forma directa a facilitar
la transferencia de los resultados de la evaluacién a otros contextos. Profundizar en los procesos, en
las causas y en los mecanismos permite identificar buenas practicas. En este sentido, Pawson afirma:
“en evaluacion la tarea de transferir conocimiento pertenece a la teoria....las lecciones transferibles se

aprenden de las teorias de los programas y no de los programas per se” (Pawson, 2003)13.
A modo de conclusion

Las intervenciones publicas que se dirigen a apoyar el desarrollo de la empleabilidad de las personas
y, en particular su capacidad para emprender nuevas actividades economicas y proyectos
profesionales auténomos, deben ser consideradas en toda su complejidad de manera holistica y
comprensiva. Se trata de intervenciones complejas por su multidimensionalidad al tener que trabajar
sobre factores individuales, circunstancias familiares y sociales dentro de un contexto
macroeconémico mas amplio, como el funcionamiento del propio mercado de trabajo. Su impacto
solo podra ser adecuadamente evaluado a medio y largo plazo, pero, en el interim, es preciso realizar
evaluaciones que permitan valorar la eficacia de sus resultados y realizar recomendaciones para su

mejora.

En esta tarea, un enfoque de evaluacién basado en la teoria puede ser una forma adecuada de
abordar la evaluacién y, en particular, de ir creando esos casos creibles, contrastables y verificables
de las diferencias que el programa esta produciendo en sus destinatarios/as, es decir, de observar y
recoger evidencias sobre los progresos que las personas van realizando a lo largo del tiempo y los

efectos a medio y largo plazo.

La evaluacion basada en la teoria facilita la tarea de visibilizar estos efectos y organizarlos, de
manera que se facilite su interpretacion y comprension. En primer lugar, se tratara de medir los
cambios que actlan sobre los factores individuales: la capacitacion individual de la persona
emprendedora y el desarrollo de sus competencias. De esta manera se podran medir los progresos

individuales (nivel micro). Pero estos progresos individuales, para materializarse en buenos

resultados en relacidén con la aparicion de nuevas iniciativas emprendedoras necesitan desarrollarse
en un entorno propicio, un entorno donde las circunstancias familiares y sociales, el acceso a los
recursos o la cultura laboral y la existencia de redes sociales son elementos de apoyo esenciales

(nivel meso). Sin la existencia de estos factores de apoyo, la accién publica no podra obtener los

' Pawson R., (2003);"Nothing as Practical as a Good Theory”, Evaluation Vol. 9 (3) pp 309321.
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resultados esperados. En ocasiones, la existencia de estos elementos no depende de la organizacion
que desarrolla el programa, sino que se debe llegar a acuerdos de cooperacién con otras
administraciones y/o organizaciones que los faciliten. En tercer lugar, los factores externos relativos a
la evolucion del mercado de trabajo y al contexto social, cultural y politico serdn determinantes para

producir un impacto positivo (nivel macro).

En definitiva, este enfoque evaluador facilita el conocer y comprender como se producen los cambios,
porqué se materializan en resultados y en qué circunstancias es posible conseguir un impacto
sostenible en el tiempo de los efectos de estas intervenciones. A partir de aqui, sera mucho mas facil
extraer recomendaciones que contribuyan a disefiar y desarrollar iniciativas de mayor calidad y

utilidad social.
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ANEXO 1: MARCO CONCEPTUAL EMPLEABILIDAD (con ejemplos)

Habilidades esenciales Edad, sexo, raza
Habilidades sociales basicas,
autcestima, responsabilidad,
autodisciplina, deseo da
trabajar, actitud peositiva
hacia el trabajo, honestidad
e integridad

Competencias personales
Auto-motivacion,
proactividad, diligencia,
canfianza, autonomia

Destrezas basicas
transferibles
Lectura, ascritura, calculo,
prasentacion verbal

Destrezas clave
transferibles
Razonamiento, resolucion de
problemas, adaptabilidad.

Responsabilidades
familiares directas
Cuidade de hijos/as.
personas mayoras, etc,

Otras responsabilidades
familiares o de cuidado
Responsabilidades
financieras con hijosfas /o
de otros miembros de su
familia que no viven en &l
damicilia familiar,
compromisos emocicnales
vio dedicacién a otras
personas (familiares o no)

Otras circunstancias
familiares
Capacidad para acceder a
una vivienda v/c alojamiento
apropiado v digno

habitos de trabajo, SALUD
cumplimiento da tareas,
capacidad de comunicacian,
movilidad funcional,
conocimiantos informaticos

basicos.

Salud fisica, salud mental,
historia médica, estado
psicoldgico, nivel de
discapacidad

CULTURA DE TRABAJO

Existencia de una cultura y
habitas de trabajo en su
familia v en su entorno

social mas cercano

Factores del mercado de
trabajo
Mivel de demanda local ¥
regional, naturaleza ¥
cambics en la demanda
local v regicnal
{cualificaciones requeridas,
evolucian de vacantes,
sectores donde se
concentra la demanda,...}.
nivel de competencia por
los puestos locales v
regionales, etc.

Facltores
mMacroeconomicos
Eztabilidad macroecondmica
a madio vy largo plazo,
canfianza empresarial,
impartancia del mercado de
trabajo regional en el nivel
nacicnal

Caracteristicas de las
vacantes
Femuneracion, condiciones
de trabajo, horario labaoral,
jornadas completas o
parciales, cportunidades
para la promocian interna,
duracién del contrato,

FACTORES INDIVIDUALES CIRCUNSTANCIAS FACTORES EXTERNOS
PERSONALES
HABILIDADES ¥ CARACTERISTICAS CIRCUNSTANCIAS FACTORES DE DEMANDA OTROS FACTORES
COMPETENCIAS DEMOGRAFICAS FAMILIARES FACILITADORES

Politica de empleo
Accesibilidad a servicios
publices de intermediacion
laboral, nivel de
implantacion de los servicics
publices de intermediacion
{uso y credibilidad entre los
empresarios v los
desempleados), incentivos a
la contratacion, existencia
de politicas activas v
sociales, presidn para
aceptar los trabajos,
accesibilidad y limitacionas
de la formacian, existencia
de politicas de desarrcllo
lzcal y regional, madidas
para facilitar la transicion de
la educacidn al trabajo,
acciones para favorecer la
emplaabkilidad,..

Otros factores
facilitadores
Accesibilidad fisica v
financiera al transporte
publico, cuidado infantil ¥
otros servicios de apoyo
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Destrezas transferibles
de alto nivel
Trabajo en equipo,
mentalidad empresarial,
preccupacion comercial,
aprendizaje continuo

Cualificaciones
Formacion académica,
formacion ccupacional,
farmacion profesional

Conocimientos adquiridos
en ¢l trabajo
Experiencia laboral,
capacidadas laborales
especificas, ctras
capacidades transferibles
{como conducir)

Logros alcanzados en el
mercado de trabajo
Historia laboral

BUSQUEDA DE EMPLEOQ

Conccimients de los canales
de blsguada de emplec
(servicios, fuentes de
infarmacion, incluidas las
informaticas), uso efectivo
de estos servicios, habilidad
para =laborar y presentar un
CW w'o completar ofertas de
emplec, accesc a
referancias, conocimiants de
sus fortalezas v debilidades,
conccimiento de sus
osportunidades en el mercado
de trabajo, enfoque realista
de su bisqueda de emplea

ACCESD A RECURSOS

Acceso a transporte
Acceso a transporte privado,
acceso a transporte publica

Acceso a capital
financiero
Disponibilidad de ingresos,
acceso a ayudas financieras
{cuantia v duracien), acceso
a fuentes informales de
ingrescs, capacidad de
gestién de su renta

Acceso a capital social
fAcceso a redes de apoyo
personales o familiares,
acceso a redes de apoyo
formales o informales
comunitarias, numers v
status de sus contactos
sociales informales

ADAPTABILIDAD Y
MOVILIDAD

Movilidad geografica,
flexibilidad salarial,
flexibilidad ccupacional
{horarios laborales,
ocoupacionas, sectores)

disponibilidad de vacantes..

Factores de
reclutamiento
Ofertas laborales y métodos
de szlaccion utilizados,
praferencias generales de
los empresarios, canales de
busqueda utilizados por los
empresarios, discriminacicn
{por edad, sexo, raza,
discapacidad, area de
residencia, tiempo en el
desemplec), uso de redes
informales para la busgueda
de trabajadores, demanda
solo de cualificaciones
apropiadas y buanas
referancias,...
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Anexo 2: test de la persona emprendedora

El siguiente test consta de 22 preguntas que hacen referencia a la capacidad personal de la persona
que quiere emprender.

1.¢,Por qué quieres crear una empresa? (Selecciona las tres respuestas que mejor reflejen tus
motivaciones)

1. Conozco un producto o servicios que podria fabricar o vender con éxito, y que |
me permitiria poner en practica mis ideas
. Es lo que he visto en mi entorno familiar O

. Para estar al frente de un organizacion y/o dirigir un grupo
. Por afén de independencia econdémica

. Para conseguir un patrimonio personal

. Creo que se puede ganar més dinero que estando a sueldo
. No me gusta estar empleado/a

2
3
4
5
6. Me gusta el aspecto del creador de la empresa
7
8
9. No hay otra forma de colocarse

1

0. Quiero intentar una nueva actividad

2.¢ Anteriormente has trabajado en ...?

11. El sector publico _
12. El sector privado _
13. No he trabajado hasta ahora .

3. En el caso de haber trabajado en el sector privado, ¢el negocio era de tu propiedad?

14.Sio
15.No o

4.¢;Qué puesto ocupabas?

16. Cargo de direccién o
17. Mando intermedio o
18. Opeario/a o

5.¢Hay alguien de tu familia o entorno que haya sido o sea empresario/a y haya aprobado tu
idea?

19.Sio
20.No o
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6.¢Has recibido alguna formacion sobre como llevar una empresa?

21. No, pero tengo experiencia practica

22. He recibido informacién tedrica, pero no tengo experiencia

23. He recibido informacién tedrica y tengo experiencia

24. No tengo experiencia préactica, ni formacion tedrica, pero creo que la
misma actividad empresarial me ira ensefiando.

Ooonoao

7.En una empresa se deben tomar a menudo decisiones sobre la marcha. Esto es algo que

25. Me preocupa o
26. No me preocupa o

8.¢ Estas acostumbrado/a a soportar responsabilidades?

27. Me gusta encargarme personalmente de las cosas o
28. Me responsabilizo si hace falta, pero prefiero que sea otro/a el/la responsable o

9.¢,Has tenido personas bajo tu direccion en alguna actividad, aunque ésta no haya sido

empresarial?

29.Sio
30.No o

10.¢Cuantas personas?

31.Dela 10 o
32. De11a30 o
33. Mas de 30 o

11.¢Las cosas en una empresa deben estar bien ordenadas y organizadas?

34. Me gusta tener un plan y seguirlo pase lo que pase o
35. El plan es necesario, pero hay que ser flexible o
36. Lo principal en un negocio es actuar, el plan es secundario o

12.¢Un/a empresario/a debe ser una persona constante?

37. Si, los asuntos hay que seguirlos hasta el final o
38. Generalmente acabo lo que comienzo, a menos que se complique o
39. Llegado el momento creo que es mejor delegar en otras persona o

13.¢ Has ahorrado suficiente dinero para emprender el negocio?

40. Sio

41. No, pero puedo conseguirlo facilmente o

42. No, pero hay muchas ayudas oficiales que podria solicitar o
43. Realmente no sé lo que puede costar
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14.¢ Te gusta el trabajo en equipo?

44. Es gratificante y creativo
45. Entorpece la toma de decisiones

15.¢ Puede confiar la gente en lo que dices?

46. Si pueden. No digo cosas que no pienso O
47. Actuo en funcién de las circunstancias, sobre todo si el otro no es capaz o
de discernir la diferencia

16. ¢ Te importa viajar?

48.Si o
49. No O

17.¢,Conoces algun idioma extranjero?

50.Si o
51.No o

18.¢Qué piensas de los/as socios/as?

52. Puede ser conveniente asociarte con otra persona o
53. Los socios solo dan problemas O

19.Estar al dia de las novedades que se producen en el mundo empresarial...

54. Es conveniente m
55. Es imprescindible o
56. Conozco bien el sector y poco es lo que me pueden ensefar o

20.¢Crees que es importante consultar con alguien tu proyecto de empresa?

57. No, porque podrian copiarme la idea i
58. Si, porque cualquiera puede darme una idea o
59. Si porque puedo estar equivocado/a y mi proyecto no ser tan bueno o

21.La obtencion de un beneficio derivado de tu actividad...

60. Es un objetivo prioritario o
61. Evidentemente, emprendo la actividad empresarial para ganar dinero o
62. Me conformo con lo suficiente para vivir o

22.¢Tu salud es buena?

63.Si O
64. No o
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Valoracion de las respuestas

El valor que se ha estimado para cada una de las respuestas de este apartado es el siguiente:

RESPUESTA PUNTOS | RESPUESTA | PUNTOS | RESPUSTA | PUNTOS | RESPUESTA | PUNTOS

4 PTOS 3 PTOS 5 PTOS 3 PTOS
2 1 PTOS 18 1 PTOS 34 2PTOS 50 3 PTOS
3 2PTOS | 19 2PTOS 35 4 PTOS 51 0 PTOS
4 3PTOS | 20 0 PTOS 36 1 PTOS 52 2 PTOS
5 3PTOS 21 3PTOS 37 2PTOS 583 0 PTOS
6 2PTOS | 22 2PTOS 38 0 PTOS 54 2 PTOS
7 3 PTOS | 23 5PTOS 39 1 PTOS 55 3 PTOS
8 3PTOS 24 0 PTOS 40 5PTOS 56 0 PTOS
9 0PTOS | 25 0 PTOS @ 41 2 PTOS 57 0 PTOS
10 1 PTOS @ 26 2PTOS 42 2 PTOS 58 2 PTOS
11 1 PTOS 27 3 PTOS 43 0 PTOS 59 4 PTOS
12 3 PTOS | 28 0 PTOS 44 2 PTOS 60 4PTOS
13 0 PTOS | 29 3PTOS 45 2 PTOS 61 2 PTOS
14 5PTOS | 30 OPTOS 46 3 PTOS 62 1PTOS
15 0 PTOS 31 1PTOS 47 1 PTOS 63 3 PTOS
16 5PTOS | 32 2 PTOS 48 0 PTOS 64 0 PTOS

Lo normal, una vez contestadas las preguntas, seria alcanzar una puntuacién de 25 puntos. Si no la
has obtenido, lamentamos decirte que tus aptitudes personales no son las idoneas para ser
empresario/a. Entre puntos, puedes animarte ya que cuentas con las capacidades minimas
necesarias. Sin embargo, en tu propio provecho te aconsejamos que completes tus conocimientos y
aptitudes o te unas a personas que te los aporten. Si obtienes mas de puntos, estas bien dotado/a
para ser un/a empresario/a, pero no olvides que el mundo empresarial cambia muy rapido y hay que

estar permanentemente iNformado/a.
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MESA 4

Propuestas, recomendaciones y sugerencias técnicas para la
mejora de la formacion profesional para el empleo en materia de

autoempleo en la Comunidad Autonoma de Andalucia
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El objetivo principal del “Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacién profesional
para el empleo en Andalucia: una vision desde la evaluacion de los instrumentos de formacién para el
empleo” ha consistido en el establecimiento de propuestas de mejora, recomendaciones estratégicas
y sugerencias técnicas sobre formacion, cualificacion y desarrollo empresarial en materia de

autoempleo en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Con carécter previo era necesario conocer del modo mas profundo y exhaustivo posible la realidad
del empleo auténomo en Andalucia. De este modo este Foro ha servido para identificar la realidad
actual del autoempleo en Andalucia, su caracterizacién y su vinculacién con la formacién profesional
para el empleo. Al mismo tiempo se ha reflexionado sobre las buenas practicas en materia de
autoempleo y formacion profesional para el empleo. E igualmente ha sido posible analizar las

herramientas que ofrece la evaluacion de politicas publicas en este ambito.

Por consiguiente, el Foro se ha organizado en cuatro partes o0 mesas de reflexion y debate. En la
primera se ha abordado la realidad del empleo auténomo en Andalucia. En la segunda, por su parte,
el andlisis se ha centrado en el nuevo modelo de formacién profesional para el Empleo y su
orientacién al autoempleo en la Comunidad Auténoma andaluza. En la mesa tres el objetivo principal
fue debatir sobre las herramientas para la Evaluacion de la Formacion Profesional para el Empleo y
su orientacién al autoempleo en la Comunidad Auténoma de Andalucia. Finalmente, la mesa cuatro
ha permitido integrar las conclusiones de las tres mesas anteriores y establecer las propuestas que

inicialmente se pretendia identificar.

La realidad del empleo autéonomo en Espana y Andalucia

Uno de los rasgos que caracteriza el autoempleo en Espana es su concentracién, tanto en términos
territoriales como de ramas de actividad. Los datos nos muestran que el empleo auténomo se localiza
fundamentalmente en las provincias del sur y el este de Espafa; mientras que por ramas de
actividad, el empleo auténomo espafnol esta vinculado al sector servicios, en especial al comercio, la

construccion y la hosteleria.

En torno a un 20 por ciento de los ocupados por cuenta propia en Espafa son negocios iniciados en
el afo y en torno a un 15 por ciento de los autbnomos de un determinado afo no contindan en la
actividad en el siguiente periodo. Estos datos ponen de manifiesto la importancia y relevancia que

adquieren no soélo las politicas de fomento del autoempleo sino todas aquellas medidas de apoyo a
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los autonomos ya instalados con el fin de facilitar su consolidacién y supervivencia en los primeros

anos de vida del negocio.

Para el caso de Andalucia, segun la EPA, en el afio 2010, el nimero de trabajadores autbénomos
suponia el 17,2% del total de ocupados en la Comunidad Auténoma, habiendo disminuido dicha
participacion en algo mas de un punto porcentual en el Gltimo lustro. La importancia que en términos
relativos tiene el empleo auténomo en Andalucia se encuentra ligeramente por encima del que

representa el empleo auténomo en el conjunto espafol.

Es cierto que la evolucién mostrada por el empleo por cuenta propia en Andalucia entre los afios 2005 y
2010 refleja claramente el cambio de situacién econémica y los efectos de la crisis en este tipo de
ocupacion en particular. De esta forma, frente al crecimiento registrado en los afos finales de la etapa
de expansion 2005-2006, a partir del afio 2007, llegando a una disminucién del numero de autonomos,
que llegaron a dejar una disminucién del 7,6% en el afio 2010 (lo que no supone un comportamiento
diferencial respecto al observado en el resto de Espana). El notable descenso del empleo auténomo,
tanto en Andalucia como en Espafa, desde el afio 2008, hace que para el conjunto del periodo 2005-
2010 la variacion media anual registre valores negativos (-2,2% y -2,1%, respectivamente). En términos
absolutos, desde que en 2006 se alcanzara el maximo de auténomos en Andalucia (con 571.300),

hasta 2010, la ocupacion en este tipo de situacion profesional ha descendido en 79.100 empleos.

Con anterioridad, desde que se inicia la década, es posible destacar una tendencia favorable del
empleo autébnomo andaluz. Asi, hasta el maximo alcanzado en 2006 el autoempleo se incrementé en
casi 100.000 personas. La evolucién mostrada tanto en Andalucia como en Espafa por el empleo
auténomo pone en entredicho una de las interpretaciones mas habituales y extendidas respecto al
empleo autdbnomo: su caracter contraciclico, esto es, cuando disminuye el empleo asalariado se crea
mas autoempleo). Y es que mas bien se produce un comportamiento prociclico, con crecimiento mas
intenso en las fases expansivas del ciclo (2005 a 2007), e igualmente mayor retroceso en la fase
recesiva de este (2008 a 2010).

Ahora bien, resulta necesario llevar a cabo algunas matizaciones, toda vez que resulta trascendente
considerar la evolucion habida en cada una de las categorias que incluye el autoempleo: empleador,
empresario sin asalariados y trabajadores independientes, ayudas familiares y miembros de

cooperativas y sociedades laborales.

La categoria mas representativa es la del trabajador independiente que en el afio 2010 supone algo
mas del 60% del total del autoempleo en Andalucia, seguido de los empleadores (con hasta 4
asalariados), con un tercio del total. En ambos casos, su importancia relativa ha aumentado de forma
notable respecto al que lograban en 2005, debido al pronunciado descenso que se ha producido, tanto
de numero de miembros de miembros de cooperativas (de 17.600 en 2005 a poco mas de 2.300 en
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2010), como de “ayudas familiares” (de 64.300 empleos a 31.500 en el mismo periodo). Esta tendencia,

aunque con distinta intensidad, es posible observarla igualmente en el ambito estatal.

Por sectores, existe un claro predominio del sector servicios, sector que ha ido aumentando su
trascendencia a lo largo de la década hasta representar en 2010 el 70% del autoempleo andaluz.
Dentro del sector servicios destaca la importancia de los servicios tradicionales en el empleo

auténomo de Andalucia, tales como comercio, reparacion, hosteleria y transporte.

En relacion con ciertas caracteristicas de los autobnomos en Andalucia es posible sefialar la edad
media de los auténomos andaluces en el afo 2010, siendo ésta superior a la del conjunto de
ocupados (42,3 afios frente a 39,8), y consecuentemente a la del empleo asalariado. Resulta clara la
mejora y avance en el nivel de formacion oficial de los autoempleados en Andalucia, con un
progresivo aumento del porcentaje de empleados en los niveles formativos mas elevados. E
igualmente es posible poner énfasis en otra de las caracteristicas tradicionales del autoempleo, como
es la realizacién de jornadas laborales superiores a la de los asalariados, tanto en el caso de jornada

laboral como parcial.

La fase del ciclo econémico determina en buena medida la intensidad con que varia, positiva o
negativamente, el autoempleo y los efectos que el mismo tiene en su supervivencia. Resulta l6gico
gue sea en las primeras etapas del inicio de la actividad como autdbnomo, cuando se requieren mas
medidas de apoyo que permitan consolidar su existencia. En este sentido los factores causales del
aumento del empleo auténomo se circunscriben a esferas diferentes pero a la vez conectadas entre
si. De esta forma, en Andalucia, desde el ambito productivo, laboral y desde el propio marco
institucional se establecen nuevos parametros que estimulan o sugieren las féormulas de trabajo por

cuenta propia como una alternativa de ocupacion.

En la esfera productiva, la adopcién de estrategias empresariales de produccion flexible y las
repercusiones que ésta tiene respecto de la nueva organizacion de la produccién, asi como el marco
competitivo global, conllevan una nueva division del trabajo. Esto provoca que las pequehas
empresas y, en particular, los trabajadores por cuenta propia, va progresivamente protagonizando un
mayor numero de segmentos dentro de los procesos productivos. Esta nueva configuracion
productiva no sitla a los “nuevos trabajadores” ante un contexto de mayores posibilidades de empleo
ni ante una mejora de la calidad del mismo. Mé&s bien lo que acontece es una reformulacién de las
relaciones productivas donde el trabajo por cuenta propia desplaza progresivamente a la contratacion

por cuenta ajena en ambitos donde ésta habia sido tradicionalmente preponderante.

Desde el ambito institucional andaluz por su parte, se incentivan férmulas de gestion empresarial que,
a través de estrategias de naturaleza asociativa, suponen la puesta en comun de recursos por parte

de trabajadores de un determinado sector de actividad bajo sistemas de cooperacion en los que la
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responsabilidad y la toma de decisiones se descentralizan. Esta nueva concepcién de la actividad
empresarial a través de diferentes formas de emprendimiento social también introduce otras variables
novedosas en relacion con la forma en que se incorpora el factor trabajo al proceso de produccion, la
organizacién de la produccién, la estrategia productiva o el uso, en general, de los recursos
disponibles. No obstante, estas alternativas so6lo tendran capacidad transformadora de la realidad
andaluza en la medida en que tengan en cuenta las limitaciones de la inexistencia de mecanismos de
control certeros que velen porque el empleo auténomo que se genere no encubra realidades de
subcontratacion y externalizacién que repercutan negativamente en las condiciones de trabajo y vida

de sus protagonistas.

El diferencial de desempleo entre Andalucia y Espafia se encuentra en el lado de la oferta de mano
de obra y el funcionamiento del mercado de trabajo y no en el tejido empresarial, al menos desde un
punto de vista mas cuantitativo. Asi, las politicas de autoempleo pueden aspirar a generar
empleadores, pero el alcance sobre la contratacién dificiimente ird mas alla del tamano de las
actuales empresas. Parece claro que el motor que mueve el autoempleo en Andalucia es el ciclo
economico. Y se entiende como equivocada poner la mira en el mercado de trabajo para combatir el
desempleo, haciendo uso de las politicas de autoempleo como un instrumento, entre las politicas
activas de empleo, para compensar el efecto del ciclo econdmico, es decir, incentivando la aparicién
de cualquier tipo de autoempleo y sosteniendo todo tipo de empresas a fin de evitar su desaparicién.
Mas bien, la coexistencia de altos niveles de desempleo en conjuncién con estos esquemas de
incentivos puede derivar en aumentos de la tasa de autoempleo y en cambios en la participacion
relativa dentro del autoempleo entre autbnomos y empleadores, a favor de los primeros, a partir de la
aparicion de estos autoempleados “dependientes”. En este caso se entiende que sera especialmente
arriesgado la aplicacién de politicas de autoempleo que desequilibren la fiscalidad entre empleados y
auténomos, porque haria mas rentable externalizar un puesto de trabajo con un auténomo que

contratar a un trabajador.

Es posible sefalar también que aunque en el pasado la acumulacién de capital humano era una
necesidad para el tejido empresarial, en la actualidad no hay diferencias regionales formativas en el
conjunto de autoempleados en Espana. Si bien a nivel general, la busqueda de un autoempleo de
calidad aparece como el objetivo de politica econdmica méas claro, a nivel sectorial se requiere un
impulso cuantitativo del tejido empresarial, ya que el tamafo del tejido es alun escaso en muchas

actividades economicas andaluzas en relacion con el conjunto regional.

Respecto a la perspectiva de género en el empleo autébnomo en Andalucia, hay que decir que el perfil
de emprendedora es una mujer de 25 a 34 anos, nivel de estudios universitarios (36%) y vinculada al
ambito urbano. Los sectores principales en los que se emplea la mujer son el comercio minorista,
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servicios a personas y turismo. Y suelen iniciar sus propios negocios motivadas por la situacion de

desempleo en la que se encuentran.

A partir del analisis de los datos de la EPA y de trabajadores afiliados a la Seguridad Social,
encontramos ciertas similitudes en la evolucién del autoempleo femenino y masculino, aunque el

autoempleo femenino presenta tendencias més acusadas:

= EI n® de trabajadores por cuenta propia se ha reducido en los Ultimos afos en ambos sexos,
pero en mayor medida en el caso de los hombres. En el afio 2010 las mujeres auténomas
eran un 11,57% mayor que en 2001, mientras el nimero de hombres era sélo un 0,37%

menor.

= La categoria empleador aumenté en el periodo considerado para ambos sexos en Andalucia
y Espafa, pero el aumento mas elevado es en las mujeres andaluzas (63,24% frente a

21,48% hombres; y 54,14 mujeres espanolas)

® Las empresarias sin asalariados también crecen en Andalucia (25,20% frente a 12,96% en

Espafia).

En definitiva, las mujeres siguen teniendo dificultades para acceder al mercado laboral, siendo
fundamental seguir profundizando en el tema de la “conciliacién”.

La formacion profesional para el empleo orientada al

autoempleo en Andalucia

El acceso a la formacién para trabajadores por cuenta propia ha permitido en esta ultima década que
los autbnomos sean mas competitivos y desarrollen con mejor cualificacién y aptitud sus tareas
profesionales. Sin embargo, en el escenario econdmico actual esta herramienta debe proporcionar
ademas los conocimientos necesarios para que dicha situacidon no sea traumatica y permita a los
auténomos en activo enfocar y dimensionar de nuevo sus negocios; y a todos aquellos auténomos
que ya estan en situacion de inactividad reconducirlos a otros sectores emergentes mediante una

formacién adecuada y homologada.

Durante el afo 2009, 48.499 autbnomos accedieron a cursos de formacién continua, lo que se
traduce en que unicamente el 1,6% del total de autonomos se pudo formar. Sin embargo, en el
mismo ano, fueron 1.693.720 los trabajadores asalariados que tuvieron acceso a los planes de
formacion, lo que representa al 12,4% del total de trabajadores por cuenta ajena. Estas cifras ponen
de manifiesto que el presupuesto destinado para la formacion de trabajadores asalariados es diez

veces superior al que se destina para los trabajadores autonomos. Sin duda los auténomos contintan
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recibiendo una cantidad muy pequefia del conjunto de recursos asignados a la formacién continua: el
3,12% de lo presupuestado. En el afio 2009 el volumen de la financiacion aprobada y destinada a la
formacién ascendia a 393.719.952,89€, correspondiéndole a la formacion sectorial 38.000.000€
(9,6%) y a la formacién de los trabajadores auténomos 12.287.630€ (3,12%). Para el ejercicio 2010,
el importe total suponia 413.115.430,00€ (un incremento del 4,9% respecto a 2009), pero no variaba
los porcentajes en su distribucion: 349.953.426 (84,7%), para la formacion sectorial; 39.924.261 €
(9,7%) para la formacion intersectorial; y para el colectivo auténomo, pese a representar el 80% del
tejido empresarial espafol y generar el 18% del PIB y el 20% del empleo Unicamente el 3,12% de la
formacioén continua (12.909.857€).

Otros datos que igualmente ponen de manifiesto el desequilibrio en la situacion de la formacién en la

Comunidad auténoma de Andalucia son los siguientes:

= En el afio 2010 se dispuso para la formacién de autbnomos andaluces de 1.277.900 €, un 9%
menos que el importe destinado en el afo 2009 (1.402.090 €). En cualquier caso Andalucia
es la tercera comunidad, por detras de Catalufia y la Comunidad de Madrid, que mas

financiacion destina a la formacion de oferta.

= El porcentaje del presupuesto total en formacioén, 2,85%, destinado al colectivo auténomo,
sitia a Andalucia en la décima posicién, por detras de comunidades como Castilla Leén
(14,5%), Cantabria (8,9%), Extremadura (7,5%), Asturias (6%), la Rioja (5,62%), Murcia
(4,5%), Castilla La Mancha, Comunidad de Madrid 6 Pais Vasco.

= Esto supone que la segunda comunidad con mas auténomos del pais, a fecha de diciembre
de 2010, y con el 1,6% de bajas en el RETA con respecto al afio 2009, sélo destina 2,73 € en

formacion por auténomo.

Por otro lado, se entiende la necesidad de hacer un estudio de capacidades emprendedoras en el
grupo promotor previo o “Plan de Emprendedorismo”, que tenga el mismo peso que hasta ahora ha
tenido la viabilidad econdmica. Se trataria de analizar o evaluar la viabilidad de las capacidades
humanas. De entre todas las capacidades emprendedoras, existen algunas sin las cuales dificilmente
un grupo promotor serd capaz de afrontar con éxito su proyecto, por lo que detectarlas y cultivarlas
serd tarea imprescindible en cuantas personas u entidades tengan entre sus objetivos el promover el

emprendedorismo. Las siguientes deberian ser objeto de analisis en el citado plan:

= (Capacidad de comunicacién efectiva.
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= Liderazgo, o capacidad de influenciar.

= Negociacién integrativa.

= Aprovechamiento de los recursos.

Otras competencias que se entienden igualmente importantes serian la capacidad de trabajo en
equipo, la asuncién de rol, la creatividad, la innovacion, la visién periférica, la autoconfianza, la
capacidad de asumir riesgos y afrontarlos, la orientacion al logro, la construccion de redes, la

iniciativa, la tenacidad, la capacidad de organizacion y planificacion, o la persistencia.

A lo largo de estos udltimos afos se han desarrollado muchos programas de fomento del
emprendedorismo y aunque el esfuerzo es patente, no siempre los resultados acompanan a las
iniciativas y a los recursos puestos a disposicion. La cuestion es que inicialmente todo el esfuerzo
parece que se focalizd en las competencias técnicas, imprescindibles sin duda, pero no unicas. No
basta con tener un buen conocimiento técnico del hecho de negocio, no basta con tener un plan de

empresa con un plan econémico financiero ajustado para tener un proyecto empresarial.

Posteriormente se han ido desarrollando programas que van a estrechar la distancia entre las
carencias de competencias emocionales necesarias y las que las personas emprendedoras poseian
de inicio, pero lo realizado no es suficiente. Es preciso desarrollar programas que ayuden a creer en
las competencias supra-emocionales. El reto esta en afectar e influenciar de manera sistemética en
todos los ambitos y niveles educativos. No es suficiente con poner los recursos para obtener las
competencias técnicas y emocionales que requiere una persona emprendedora, sino que ademas
hay que sensibilizar para garantizar que las competencias supra-emocionales van desarrollandose vy,

asi, ir transformando nuestra sociedad desde la base.

Programas como EJE, EME, EMPRENDEJOVEN; y las multiples formas que hay de influenciar en la
poblacién son iniciativas imprescindibles, que de una manera cortoplacista no generan empresarios,

pero en el medio y largo plazo van a generar emprendedores.

Es cierto que resulta complicado medir lo supra-emocional de manera contingente a las acciones
ejecutadas, pues se pretende cambiar la creencia, no el conocimiento, y el efecto de estos cambios
no son desgraciadamente visibles rapidamente. El secreto para un cambio real y duradero estara en

la adecuacion a esta necesidad de los planes formativos y educativos.

En indole académica sera necesario seguir potenciando las iniciativas que hagan que el

emprendedorismo sea materia imprescindible y, ademas, que la aproximacion a esta materia posea
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unos principios no basados en el economicismo exclusivo. Si se quieren mover voluntades se debe

lograr una metodologia adecuada y para ello es preciso tener en cuenta las siguientes cuestiones:

= El constructivismo pretende que en base a unas experiencias compartidas cada individuo
pueda crear su propio conocimiento. Lo que cada uno construye se fija de manera muy
distinta a todo lo demas. Asi es importante centrarse en inducir conocimiento y no ofrecer
exclusivamente una deduccion de los contenidos tetricos de los mismos. Se pretende que las
personas no solo aprendan competencias técnica o emocionalmente, sino que éstas les

hagan ir transformado sus “anclajes vitales”, es decir, que “aprehendan”.

= El juego, la simulacion, el taller y el humor seran un condimento necesario en esta
aproximacién metodoldgica, porque la desinhibicién y el entorno positivo va a permitir que las

personas bajen sus defensas iniciales y reticencias de partida.

Por otro lado, es posible destacar como los cambios y avances producidos en el acceso a la
formacién en los Ultimos afos han permitido un mayor acceso a la misma. Sin embargo, sigue siendo
escasa y debe de intensificarse el uso de las nuevas tecnologias en la formacion para el empleo. La
brecha digital y la exclusion de muchos de los colectivos en la sociedad de la informacion, se han
convertido en una amenaza para nuestro modelo productivo y su futura competitividad. En este
sentido la teleformacién representa importantes posibilidades de extension de la formacion para el
empleo, por lo que resulta imprescindible un reconocimiento de dicha modalidad, trabajando en la

calidad de su metodologia, ademés de integrarla en el sistema oficial de acreditaciones.

La formacién continua es de gran valor pues significa la apertura de un nuevo cauce de posibilidades
para los trabajadores y las empresas. Parece indiscutible que debe entenderse la formacién como
una inversion, teniendo en cuenta que, por un lado, puede aportar un mayor valor al negocio y, por
otro, puede aumentar notablemente el enriquecimiento intelectual y personal. Asi, se entiende ue es
posible que la escasa presencia de la formacion en las empresas tenga tanto razones econdémicas
como razones de interés real. Es decir, hay falta de interés tanto por parte de las empresas como de

los empleados.

La formacién para el empleo tiene una relevante capacidad a la hora de mejorar el funcionamiento del
mercado de trabajo, pero no tanto para mejorar la situacién individual de las personas que la reciben.
Cuando un gran numero de personas reciben determinada formacién, quienes finalmente se
incorporan a un puesto de trabajo lo hacen en mejores condiciones y, sobre todo, tienen una mayor
capacidad para desempenfiar las actividades adecuadamente, con la consiguiente mejora potencial en
el funcionamiento de las empresas. Sin embargo, desde la perspectiva individual, la de la persona
que participa en el proceso de formacién, ese efecto posee un valor muy limitado, si no consigue lo

gue se supone que era el objetivo inicial. Este efecto se produce de manera mucho més acusada en
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el caso de la formacién de personas desempleadas. Por tanto, la mejora general obtenida a través de
la formacién no siempre se corresponde con la mejora de la empleabilidad individual sino, hasta cierto
punto, con una uniformizacién de la fuerza de trabajo, que sélo se distingue individualmente a través
de la identidad laboral, conformada por la historia personal y profesional. La formacién para el empleo
permite, desde este punto de vista individual, afadir nuevas técnicas y matices a la identidad

previamente formada, pero no la sustituye, no permite su modificacién radical.

Entre la formacion para el empleo y la ocupacion sélo se produce un vinculo directo en una minoria
de los casos y cuando se producen algunas circunstancias especificas. En un contexto como el
actual, con los elevados niveles de desempleo existentes y una oferta empresarial de puestos de
trabajo que no termina de activarse, puede parecer dificil pensar que la formacién para el empleo
pueda finalizar con la ocupacion mas que en una minoria de los casos.

Ademas de la mejora global de las cualificaciones de la mano de obra disponible, la formacién tiene
otra serie de utilidades que podemos denominar “intermedias” o “indirectas”. De este modo permite
mantener activada a la poblacién; contribuye a reconstruir las redes relacionales que empiezan a
deteriorarse tras pasar un tiempo en el desempleo; permite que la identidad laboral no se deteriore o
gue no lo haga de manera que la invalide; o en el caso de algunos segmentos de la poblaciéon, como
ocurre con los jévenes de bajas cualificaciones, puede sentar las bases que den lugar posteriormente

a una identidad laboral.

Por otra parte, los resultados de muchas de las intervenciones de formacién para el empleo dirigidas
a trabajadores desempleados pueden demostrar, en el mejor de los casos, que han contribuido a que
los participantes en el programa hayan adquirido determinadas competencias. Si bien en la coyuntura
actual del mercado de trabajo, la formacién para el empleo generalista, poco diferenciada y de nivel
béasico tiene unas utilidades diferentes a las que se pensaba que tenia en un contexto de bonanza

econdémica.

Por ultimo, es posible destacar un caso concreto en este ambito, como es Andalucia Emprende,
Fundacion Publica Andaluza, organismo de la Junta de Andalucia cuya mision es promover el
desarrollo de la cultura emprendedora y la actividad econdémica andaluza, con el fin dltimo de
contribuir a la generacién de empresas competitivas y empleo de calidad en nuestra region. Para
cumplir con estos objetivos, Andalucia Emprende cuenta con un valioso instrumento: la Red Territorial

de Apoyo a Emprendedores.
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Junto a los servicios de apoyo a emprendedores y empresas, Andalucia Emprende desarrolla
programas y proyectos de ambito regional con el objetivo de fomentar la cultura emprendedora y la
actividad empresarial entre distintos colectivos. Y en el &mbito formativo destacan los programas de
fomento de la cultura emprendedora y el autoempleo que se desarrollan en todos los ciclos del
sistema educativo andaluz, desde primaria hasta la Universidad, tales como ‘Emprender en mi
escuela’ (EME); {CARO’; “Empresa Joven Europea” (EJE); ‘Emprendejoven’; ‘Music Hero, Emprende

tu Reto’; colaboracién con universidades andaluzas.

Herramientas para la Evaluaciéon de la Formacion Profesional
para el Empleo y su orientacion al autoempleo en la Comunidad

Autonoma de Andalucia

Una adecuada identificacion de las herramientas que desde la evaluacion de politicas publicas se
ofrecen para la formacién y su orientacién debe partir de una clara delimitacion del objeto de estudio.
Es decir, es necesario precisar a cual de los niveles o planos de la formacién se va a prestar atencion
pues ello condiciona todas y cada una de las decisiones que se pueden tomar. No obstante, y puesto
que los diferentes niveles no constituyen compartimentos estancos, puede ser de gran utilidad
establecer vias de comunicacion entre ellos, circunstancia que permita el aprendizaje mutuo y el
aprovechamiento de resultados.

El disefio y la planificacién de las actuaciones en formacién han de incorporar estudios diagnosticos
que ofrezcan informacién pormenorizada acerca del perfil socioeconémico y laboral de los
trabajadores autbnomos y de sus necesidades formativas. Por tanto, parece necesario fortalecer esas

fases y delimitar los contenidos que a éstas y a la evaluacién corresponden.

Asimismo, resulta muy importante mejorar los sistemas de informacién existentes sobre el trabajo
auténomo, entre los que destacan las estadisticas sobre el tema, por cuanto constituyen piezas
esenciales para el diagnoéstico, elaboracion, seguimiento y evaluacion de acciones y programas
formativos. La articulacion e institucionalizacion de los mecanismos y sistemas de seguimiento y
evaluacién de las politicas y los planes de formacion parece situarse también como una actuacion
muy necesaria. La mejora de éstos pasa, entre otras cosas, por la existencia de instrumentos
eficaces de evaluacion, conceptual y tedricamente precisos y bien fundamentados e integrados desde

un principio en la etapa de disefio y planificacién.

Los enfoques pluralistas y participativos de evaluacion presentan importantes ventajas frente a los de
carécter cuantitativo o cuasi-experimental que vienen predominando en el panorama de la evaluacién
de impacto. La participacion activa de los stakeholders en las evaluaciones no sélo incrementa las

posibilidades de utilizacion de sus resultados (porque éstas responden a sus necesidades
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informativas) y de que aquéllas se conviertan en auténticos mecanismos de rendicion de cuentas. La
heterogeneidad del colectivo de autonomos y la gran variabilidad de sus necesidades formativas
hacen aun mas importante si cabe su presencia, ya no sélo en la evaluacién sino también en el

disefo de politicas, si se quiere que éstas sirvan realmente a sus propésitos.

Por otro lado, mas centrado en el andlisis en la evaluacién de la empleabilidad y en la mejora del

espiritu empresarial, es preciso desarrollar un modelo de evaluacion que permita :

= Abordar la multidimensionalidad del fenémeno que se esta evaluando, teniendo en cuenta los
factores individuales, las circunstancias personales y los factores externos, aplicando un

marco de referencia holistico y comprensivo.

= Ser conscientes de que se trata de evaluar un proceso de cambio, que obliga a identificar los
mecanismos que permiten avanzar hacia el impacto deseado: un cambio cultural y social que

solo se produciréd en el medio y largo plazo.

Por tanto, las intervenciones publicas que se dirigen a apoyar el desarrollo de la empleabilidad de las
personas y en particular su capacidad para emprender nuevas actividades econémicas y proyectos
profesionales auténomos, deben ser consideradas en toda su complejidad de manera holistica y
comprensiva. Se trata de intervenciones complejas por su multidimensionalidad al tener que trabajar
sobre factores individuales, circunstancias familiares y sociales dentro de un contexto
macroeconémico mas amplio, como el funcionamiento del propio mercado de trabajo. Su impacto
sélo podra ser adecuadamente evaluado a medio y largo plazo, pero es preciso realizar evaluaciones

que permitan valorar la eficacia de sus resultados y realizar recomendaciones para su mejora.

En esta tarea un enfoque de evaluacién basado en la teoria puede ser una forma adecuada de
abordar la evaluacién y, en particular, de ir creando esos casos creibles, contrastables y verificables
de las diferencias que el programa esta produciendo en sus destinatarios, es decir, de observar y
recoger evidencias sobre los progresos que las personas van realizando a lo largo del tiempo y los

efectos a medio y largo plazo.

La evaluacién basada en la teoria facilita la tarea de visibilizar estos efectos y organizarlos, de
manera que se facilite su interpretacion y comprension. En primer lugar, se tratard de medir los
cambios que actlan sobre los factores individuales: la capacitacion individual de la persona
emprendedora y el desarrollo de sus competencias. De esta manera se podran medir los progresos
individuales (nivel micro). Pero estos progresos individuales, para materializarse en buenos
resultados en relacidn con la apariciéon de nuevas iniciativas emprendedoras, necesitan desarrollarse
en un entorno propicio, un entorno donde las circunstancias familiares y sociales, el acceso a los

recursos o la cultura laboral y la existencia de redes sociales son elementos de apoyo esenciales
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(nivel meso). Sin la existencia de estos factores de apoyo, la accion publica no podra obtener los

resultados esperados.

En ocasiones, la existencia de estos elementos no depende de la organizacién que desarrolla el
programa, sino que se debe llegar a acuerdos de cooperacidn con otras administraciones y/u
organizaciones que los faciliten. En tercer lugar, los factores externos relativos a la evolucion del
mercado de trabajo y al contexto social, cultural y politico serdn determinantes para producir un

impacto positivo (nivel macro).

En definitiva, este enfoque evaluador facilita el conocer y comprender como se producen los cambios,
porqué se materializan en resultados y en qué circunstancias es posible conseguir un impacto
sostenible en el tiempo de los efectos de estas intervenciones. A partir de aqui, sera mucho mas facil
extraer recomendaciones que contribuyan a disefiar y desarrollar iniciativas de mayor calidad y
utilidad social. También es posible resaltar la importancia de considerar el comportamiento formativo
y las diversas caracteristicas diferenciadoras de las personas auténomas en la evaluacién de la

politica de fomento del trabajo auténomo.

El Estatuto del Trabajo Auténomo ha constituido sin duda un gran paso adelante en lo que a los
derechos de los auténomos se refiere. Sin embargo, aln quedan pendientes muchas mejoras para
lograr hacer realidad la totalidad de sus preceptos, entre los que cabe destacar la mejora de la
competitividad de este colectivo de trabajadores. En este sentido, desde el ambito de la formacion
profesional para el empleo, se hace preciso iniciar una reflexion en profundidad dirigida a replantear
los procesos de seguimiento y evaluacion de los planes de actuacién implementados anualmente,
con el objetivo Ultimo de que ésta sirva para tomar decisiones que permitan adaptar la programacién

a la realidad y necesidades especificas de este colectivo.

El punto de partida debe ser la revisién de los procesos de justificacion, certificacion y liquidacion de
los planes de formacién, buscando métodos que los flexibilicen y agilicen y, por tanto, permitan

disponer con anterioridad de la informacién necesaria para la evaluacion.

Asimismo, partiendo de la concepcién del colectivo de autbnomos como un grupo que merece un
trato diferencial frente al conjunto de trabajadores ocupados, se hace urgente disefiar un nuevo
modelo de seguimiento que incorpore la recogida de informacion diferencial y caracteristica sobre
cada subgrupo de auténomos que permita un analisis y valoracion mas adecuada de su acceso y
participacion en el subsistema de formacién profesional para el empleo. La creacién de la figura del
Consejo del Trabajo Autonomo a nivel estatal, asi como en sus versiones autonomicas, supone
también una oportunidad para plantear este proceso de reflexidn en su seno, por tratarse de un

organo con caracter técnico y de asesoramiento. En este sentido, es preciso que Andalucia siga el
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camino iniciado por otras Comunidades Auténomas que ya han puesto en marcha estos érganos o

han iniciado los pasos para su creacién (es el caso de La Rioja, Extremadura o Navarra).

De igual manera, es preciso plantear el debate sobre la flexibilidad y la singularidad que tiene que
tener la formacién del auténomo. Frente al modelo de la formacion para asalariados seria preciso
contar con un modelo especifico para autbnomos que contemple sus comportamientos y necesidades
formativas en funcion de los diversos perfiles de profesionales que forman parte de este colectivo
multivariante. La entrada en vigor en la Comunidad Auténoma Andaluza del nuevo ordenamiento
regulador de la formacion profesional para el empleo, que Unicamente lleva afio y medio en

funcionamiento, es una excelente oportunidad para revisar las cuestiones indicadas.

El “cansancio” de una parte de los informantes clave supone un problema para las evaluaciones de la
formacién para el empleo, un problema totalmente operativo y que tiene incidencia en las estrategias

de obtencién de la informacién e, incluso, en el ritmo del desarrollo de las evaluaciones.

El vinculo entre formacion para el empleo y empleo no resulta evidente, identificandose, sin embargo,
efectos intermedios que también pueden considerarse valiosos. En este sentido, explicitar estos
efectos y “hacerlos buenos” puede constituir el primer paso para ajustar el disefio de los programas

en la direccién que realmente se desea.
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Recomendaciones sobre las politicas de fomento del empleo

autonomo en Andalucia

= Definir de una forma mas clara y concisa los objetivos de las ayudas a auténomos y la
poblacién beneficiaria a la que éstas van destinadas. Se considera que ello debe facilitar un
aumento de los niveles de eficacia de la politica emprendida, si bien puede ser necesario
realizar intervenciones publicas diferentes en funcion del perfil del desempleado, con unos
objetivos diferenciados. Asimismo, ajustar el importe de la subvenciéon en funcién de la
capacidad financiera del beneficiario y dirigirla de manera mas prioritaria a los colectivos con
mayores dificultades para el acceso al mercado de trabajo parece igualmente una medida
pertinente. En cualquier caso se entiende la necesidad de, mas allad de la concesién de
subvenciones, dar pasos mas profundos en la mejora de las politicas de fomento del empleo

auténomo.

= Entendido como un objetivo fundamental la generacién de actividad econdémica, puede ser
adecuado fomentar en mayor medida actuaciones, como la oferta de asistencia técnica,

principalmente orientacion para el autoempleo y tutorizacion.

® Impulsar la participacion de asociaciones sin &nimo de lucro especializadas en los colectivos
con mayores dificultades de acceso al mercado laboral y de asociaciones del colectivo de
trabajadores por cuenta propia debe ser también una actuacién prioritaria y positiva. El
asociacionismo como fenédmeno espanol seria, por consiguiente, objeto de especial atencién
tanto en el disefio como en el resto de fases de todas aquellas actuaciones que en materia de

empleo auténomo en general y de formacion a autbnomos en particular se articulen.

= Ademas de las politicas de fomento del autoempleo es relevante resaltar la importancia de
las medidas de apoyo a los autbnomos ya instalados con el fin de facilitar su supervivencia y
consolidacién en los primeros afios de vida del negocio, mas aun en la situacion actual de
crisis econdmica. Por consiguiente parece preciso centrar, en la medida de lo posible, las
medidas de apoyo en las primeras etapas del inicio de la actividad como auténomo.
Asimismo, en todo momento, se entiende necesario colaborar en la mejora de la imagen de la

figura del empresario, a veces no muy positiva por parte de la sociedad en su conjunto.
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Mejorar los mecanismos de control para evitar que el empleo auténomo generado no encubra
realidades de subcontratacion y externalizacién que repercutan negativamente en las

condiciones de trabajo y vida de sus protagonistas.

Desarrollar politicas de promocion empresarial que mejoren el tejido productivo, tomando
como obijetivo la supervivencia del proyecto emprendedor y la conversion del autbnomo en
empleador. En este sentido se requiere un impulso al tamafio del tejido empresarial, aln
escaso en muchas actividades econdémicas andaluzas. Y de trabajar para paliar los tres
principales problemas actuales de los trabajadores auténomos, como son la fiscalidad, la

morosidad y las dificultades para obtener crédito.

Se identifica la necesidad de disponer de una fiscalidad progresiva y descendente a lo largo
de los afos de mayor riesgo de supervivencia del emprendedor, intentando evitar un nivel

inferior a la fiscalidad del trabajo.

Las acciones publicas se entiende que no deberian estar, en el contexto actual de crisis
econdmica, orientadas a facilitar la adquisicion del capital humano de forma indiscriminada

entre los emprendedores.

Parece preciso conocer en mayor profundidad las necesidades reales de las mujeres que
acceden o quieren acceder a la actividad empresarial para que las medidas orquestadas

sean lo mas eficaces posible.

Aplicar, ademdas de medidas que faciliten la mujeres la conciliacion de la vida laboral y
familiar, medidas de apoyo en dos sentidos: a) gestién del tiempo y formacién; b) medidas
que ayuden a concienciar al conjunto de la sociedad de la necesidad de que exista una
verdadera “corresponsabilidad”. De este modo es muy relevante la inclusién del enfoque de
género en los andlisis y en las propuestas y proyectos sobre empleo auténomo y sobre

modelos de formacion profesional para el empleo.
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Recomendaciones sobre la formacion profesional para el empleo

orientada al autoempleo en Andalucia

= Se detecta, en primer lugar, la oportunidad de hacer un estudio de capacidades
emprendedoras en el grupo promotor previo o “Plan de Emprendedorismo”.

= Elaborar y desarrollar programas que potencien, mejoren y hagan creibles las competencias
supra-emocionales a través de planes formativos y educativos. Se trata de influenciar y
sensibilizar de manera sistematica en todos los ambitos y niveles educativos, e ir

transformando asi la sociedad desde la base misma.

= De este modo podria ser adecuado potenciar las iniciativas que hagan que el
emprendedorismo sea materia imprescindible en todos los ambitos académicos y, ademas,
que la aproximacién a esta materia posea unos principios que superen el economicismo

exclusivo.

=  Hacer uso de una metodologia adecuada basada en el constructivismo (hacer que
“aprehendan”, no que Unicamente aprendan técnicamente o emocionalmente competencias)
y en el uso del juego (la simulacién, el taller y el humor). Asi como a minimizar el “miedo al

fracaso” empresarial y a los factores que inciden en la aversién al riesgo.

= Es preciso extender el uso de las TIC a los trabajadores, tanto por cuenta propia como por
cuenta ajena. La mejor forma parece ser hacerlo de manera transversal y natural

incorporando las TIC a los procesos de aprendizaje y desarrollo profesional.

= |gualmente parece preciso exigir que la oferta formativa se adecue a las necesidades reales
de produccién del mercado, teniendo en cuenta la importancia que tienen los trabajadores
auténomos en nuestro actual sistema econdémico, adecuando las modalidades y los objetivos
de los planes formativos a las demandas existentes. Ademas con el objetivo de aumentar el
efecto neto del programa es recomendable orientar el programa de ayudas de forma mas

contundente hacia los colectivos con mayores dificultades de insercion.

=  Se recomienda el fomento del acceso a la formacién continua al colectivo de trabajadores por
cuenta propia, en particular, sobre gestién empresarial y uso de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.
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= El disefio y la planificacién de las actuaciones en formacién se entiende que seria oportuno
que partieran de una precisa informaciéon sobre el perfil socioeconémico y laboral de los

trabajadores autonomos y de sus necesidades formativas.

= Se identifica también la oportunidad de articular e institucionalizar mecanismos y sistemas de
seguimiento y evaluacién de las politicas y los planes de formacién. Asimismo se considera

muy importante mejorar los sistemas de informacion existentes sobre el trabajo auténomo.

= Debe existir un modelo especifico de formacién para auténomos que contemple sus
comportamientos y necesidades formativas en funcion de los diversos perfiles profesionales.

Asimismo una formacion orientada a los diferentes sectores existentes.
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Recomendaciones para mejorar la evaluacion de la formacion
profesional para el empleo orientada al autoempleo en

Andalucia

= Trabajar desde enfoques pluralistas y participativos de evaluacién por presentar importantes
ventajas frente a los de cardcter cuantitativo o cuasi-experimental, podria ser una linea
adecuada de accion en el marco considerado. Evaluacién participativa que debe

emprenderse desde el mismo momento del disefio y/o planificacion de la intervencion.

= Para mejorar la evaluacion de la empleabilidad y, mas en particular, en la mejora del espiritu
empresarial, seria preciso abordar su multidimensionalidad y tener en cuenta que es un
proceso de cambio. Una evaluacion en la que no solo debe prevalecer su perspectiva
cuantitativa sino especialmente su vertiente cualitativa, evaluando otros valores y
dimensiones del empleo auténomo, asi como elementos del contexto en el que se ubica y

que condicionan las politicas publicas que se emprenden.

= De igual manera se entiende que los procesos de seguimiento y evaluacion de los planes de
la formacion profesional para el empleo deberian revisar en mayor medida los procesos de
justificacion, certificacion y liquidacion de los planes de formacién para poder disponer con
anterioridad de la informacion necesaria para la evaluacion. Se plantea asi la necesidad de
disefniar un nuevo modelo de seguimiento que incorpore la recogida de informacion diferencial

y caracteristica sobre cada subgrupo de autbnomos.

= El cansancio de una parte de los informantes clave supone un problema de las evaluaciones
de la formacion para el empleo. Un problema totalmente operativo y que tiene incidencia en
las estrategias de obtencion de la informacién e, incluso, en el ritmo del desarrollo de las

evaluaciones. Por consiguiente, un problema que debe ser objeto de especial atencion.

= El vinculo entre formacién para el empleo y empleo no resulta evidente, identificandose, sin
embargo, efectos intermedios que también pueden considerarse valiosos. En este sentido,
explicitar estos efectos y “hacerlos buenos” puede constituir el primer paso para ajustar el

disefio de los programas en la direccion que realmente se desea.
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El objetivo principal del Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo de formacién profesional
para el empleo en Andalucia ha consistido en establecer propuestas de mejora, recomendaciones
estratégicas y sugerencias técnicas sobre formacion, cualificacion y desarrollo empresarial en materia

de autoempleo en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Estas propuestas se han orientado al incremento de la eficacia del subsistema andaluz de formacion
profesional para el empleo. Y para el logro del objetivo principal se han establecido los siguientes

objetivos especificos:

= QOE 1. Servir de punto de encuentro para el intercambio de experiencias, tanto de ambito
nacional como autonémico, provincial o local, que permitan identificar la realidad actual del
autoempleo en Andalucia, su caracterizacién y su vinculacién con la formacion profesional

para el empleo.

= OE 2. Facilitar el conocimiento de buenas practicas en materia de autoempleo y formacién

profesional para el empleo para su reflexion y analisis en el marco del foro.

= QOE 3. Delimitar los nuevos yacimientos de empleo en Andalucia. Igualmente identificar la

calidad del empleo en dichos sectores y el papel de la formacion profesional para el empleo.

= QOE 4. Definir modelos de autoempleo desde la perspectiva de la formacion profesional para
el empleo en Andalucia y su diferente incidencia en el sistema productivo andaluz, para el

establecimiento igualmente de propuestas de mejora.

Para la realizacion de este proyecto se ha utilizado una metodologia fundamentalmente holistica

consistente en la organizacién de grupos de discusién sobre los temas centrales del debate.

En este caso, ha sido importante clarificar el papel de la Administracién Publica, puesto que el sector
publico debe ser un instrumento colectivo y democratico que canalice las aspiraciones de los
ciudadanos. Los distintos &mbitos de gobierno deben garantizar conjuntamente la provision a toda la
poblacién de un nivel minimo de bienestar a través de la mejora de los servicios sociales béasicos.
Ademas, la Administracion Publica debe asumir el liderazgo en la dinamizacién de la sociedad civil

para que ésta ultima alcance el maximo protagonismo en las esferas politica, social y econémica.

Las actividades a desarrollar han sido las siguientes:
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= Foro de reflexién y debate presencial. La celebraciéon de mesas de discusién a las que han
asistido expertos y expertas, analistas de reconocido prestigio. Se han organizado cuatro

mesas de discusion.

= Foro de reflexion y debate online. La creacién de un foro de discusion en Internet al que
poder acceder toda la ciudadania. Este foro en la red ha estado estructurado en torno a los
mismos temas de debate de las mesas. De esta forma los dictamenes de los expertos y las
cuestiones principales del Foro han estado a disposicion de todos los ciudadanos. Con ello se

ha conseguido unir en un mismo espacio, virtual en este caso, expertos y ciudadanos.
Fases y tareas
A. Plan de trabajo y estudio documental.

Para el desarrollo del “Foro sobre el empleo autébnomo y el nuevo modelo de formacién profesional
para el empleo en Andalucia: una visién desde la evaluacion de los instrumentos de formacién para el
empleo”, se ha llevado a cabo como accién inicial la constitucion del grupo de expertos que

finalmente han constituido el Foro y las diferentes mesas.

De este modo se procedid a la definicidn del plan de trabajo definitivo, entre el equipo de trabajo de la
Sociedad Espafiola de Evaluacién y el grupo de expertos. Y se hizo un estudio documental

atendiendo a las fuentes de informacién y fuentes institucionales establecidas.

El plan de trabajo definitivo ha sido consensuado, por consiguiente, por todos los integrantes del
Foro, que pudieron realizar consideraciones y apreciaciones para mejorar la definicién del trabajo a

realizar.

Igualmente se concretaron los cauces y protocolos de informaciéon y comunicacién permanente entre
los expertos; y entre estos y la Sociedad Espanola de Evaluacién, para un adecuado desarrollo de las

acciones.

Puntualizar que, en principio, se tomaron como referencia los nuevos yacimientos de empleo

recogidos por parte de la Unién Europea, como son:
= Servicios referidos a la vida cotidiana.
=  Servicios de mejora de la calidad de vida.

= Servicios medioambientales.
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= Servicios de ocio.

B. Mesas de reflexion y debate: el desarrollo del foro presencial y

online.

Una vez definido el plan de trabajo definitivo, realizado el estudio documental y los documentos de
trabajo iniciales, se procedié al desarrollo del foro presencial a través de la realizacién de las 4 mesas

de reflexién y debate. Asimismo se puso en marcha el foro de reflexién y debate online.
Las mesas de debate se configuraran en funcion de varias areas:

Mesa 1 — Realidad del empleo auténomo: Experiencias y buenas préacticas. Analisis sectorial y

territorial e incidencia en los sectores productivos andaluces. Expertos:
=  Alejandro Gonzalez — Universidad Pablo de Olavide.
= Begofa Cueto — Universidad de Oviedo.
= Javier Rodriguez — Universidad de Sevilla.
= José Manuel Menudo — Universidad Pablo de Olavide.
= Rosario Asian — Universidad de Sevilla.

Mesa 2 — Nuevo modelo de Formacion Profesional para el Empleo y su orientacién al autoempleo en

la Comunidad Auténoma de Andalucia. Expertos:
® Francisco Cousinou - Fundacion Red Andalucia Emprende.
= Javier Lépez Mauri — Unién de Profesionales y Trabajadores Auténomos.
= José Luis Perea — Federaciéon Nacional de Asociaciones de Trabajadores Autdbnomos.
= Juan Manuel Sadnchez — Servicio de Conocimiento Asociado.

= Karen Gajate — Unién de Profesionales y Trabajadores Autbnomos.

Samuel Barco — Servicio de Conocimiento Asociado.

Mesa 3 — Herramientas para la Evaluacion de la Formacion Profesional para el Empleo y su

orientacién al autoempleo. Expertos:
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= Carmen Vélez — Sociedad Espafola de Evaluacién de Politicas Publicas.
= Ester Garcia - Universidad Carlos Ill.

= Maria Angeles Diez — Universidad Pais Vasco.

® Marta Zalba — Sarhe Consultores Asociados.

= Victoria Sanchez - Red2Red

Mesa 4 — Propuestas, recomendaciones y sugerencias técnicas para la mejora de la formacién
profesional para el empleo en materia de autoempleo en la Comunidad Auténoma de Andalucia.
Expertos: todos los expertos de las mesas 1, 2 y 3.

C. Tratamiento y analisis de la informacioén.

Esta tercera fase ha sido desempefiada de forma simultanea con la fase anterior. De modo que se ha
ido tratando y analizando la informacién de forma paralela a su surgimiento en las mesas. En esta

etapa se procedio, en definitiva, al tratamiento y sistematizacion de toda la informacién obtenida.

D. Documento final del Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo

modelo de formacién profesional para el empleo en Andalucia.

Finalmente se ha elaborado el documento final del Foro sobre el empleo auténomo y el nuevo modelo
de formacion profesional para el empleo en Andalucia, que recoge toda la informacion surgida de las

diferentes mesas realizadas.
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